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1. INTRODUÇÃO

Trata o presente Relatório Anual de Controle Interno (RACI) sobre análise dos atos de gestão do Departamento Estadual de Trânsito -
DETRAN/RO quanto aos aspectos da legalidade avaliando os resultados referente à economicidade, eficácia e eficiência nas áreas
de fiscalização contábil, financeira, orçamentária, operacional e patrimonial, bem como no cumprimento da execução da LOA, PPA
e Planejamento Estratégico DETRAN (2023-2026) pertinente a Prestação de Contas Ordinária do Exercício de 2023, visando subsidiar a
Gestão na condução dos trabalhos em prol dos objetivos institucionais, nos termos dos fundamentos legais dispostos nos arts. 70 e 74 da
Constituição Federal, arts. 51 e 52 da Constituição Estadual, na Lei nº 4.320/1964, na Lei nº 8.666/1993, na Lei nº 14.133/2021, na Lei
Complementar nº 154/1996, na Lei Complementar nº 101/2000, na Lei Complementar nº 758/2014, no Decreto Estadual n° 5.135/1991,
no Decreto Estadual nº 23.277/2018, na Instrução Normativa nº 013/2004 e outros instrumentos legais.

2. DOS OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Elaborar o Relatório Anual de Controle Interno (RACI) de prestação de contas sobre a gestão contábil, financeira, orçamentária,
operacional e patrimonial, com vistas a verificação de regularidade ou eventuais falhas e ilegalidades na gestão dos recursos, visando
subsidiar a administração desta Autarquia de Trânsito na condução dos trabalhos e na apreciação das contas pelo órgão competente, nos
termos do modelo aprovado pela Portaria nº 317 de 13 de dezembro de 2023 (ID 0044404300).

2.2 Objetivos Específicos

Apresentar os resultados das atividades de verificação dos procedimentos pertinentes ao processamento das despesas;
Examinar as principais contas das Unidades, procedendo ao levantamento comparativo entre receita e as despesas, orçadas e
realizadas;
Analisar e avaliar o grau de cumprimento das metas previstas e realizadas no Plano Plurianual (PPA 2020-2023, Exercício de
2023);
Verificar e prevenir a ocorrência de danos e fraudes nos processamentos das despesas;
Verificar a legalidade, legitimidade, economicidade, publicidade, razoabilidade e finalidade pública nas compras e contratações de
serviços;
Examinar por amostragem a exatidão das informações e dos dados fornecidos;
Fiscalizar os processamentos e prestações de contas de diárias, suprimento de fundos, convênios de sinalização de trânsito e da
realização de leilões de veículos removidos ou recolhidos;
Analisar eventual procedimentos de Tomada de Contas Especial;
Subsidiar a Controladoria Geral do Estado com as informações elementos suficientes ao acompanhamento dos controles desta
Autarquia, nos termos da legislação vigente.

3. METODOLOGIA

Os exames foram realizados nas áreas de gestão contábil, financeira, orçamentária, operacional, patrimonial e recursos humanos, na
extensão julgadas necessárias às circunstâncias, cujos procedimentos foram os aplicáveis aos serviços públicos, observando-se as
Normas e os Princípios Fundamentais de Auditoria.

As técnicas e os procedimentos adotados como metodologia aplicada foram:

Confirmação (circularização) - técnica que consiste na confirmação, por parte de fontes externas à unidade auditada. Baseia-se
na suposição da independência das fontes externas, pessoas ou entidades, que não estariam ligadas à fonte original das
informações.
Mapa de processo - consiste na decomposição de um processo de trabalho pela sequência de atividades que o compõem na forma
de um diagrama (fluxograma).
Conferência dos cálculos - revisão das memórias de cálculos relacionados ao objeto da auditoria com o fim de verificar a
correção das operações matemáticas e dos insumos utilizados nas operações;
Conciliação - cotejo do registro da movimentação de contas bancárias ou contábeis entre si, ou com elementos, fatos ou
ocorrências que devam guardar correspondência com a movimentação;
Análise de contas - consiste no exame das transações que geraram lançamentos em determinada conta contábil;
Escrituração - veracidade das informações ou registros contábeis;
Indagação escrita - formulação e apresentação de questões, geralmente por intermédio de um ofício, com o objetivo de obter a
manifestação do respondente por escrito;
Entrevista - elaboração de perguntas objetivando a obtenção de respostas para quesitos previamente definidos;
Revisão analítica - utilização de inferências lógicas ou na estruturação de raciocínio que permita chegar a determinada conclusão
sobre o objeto auditado;
Extração eletrônica de dados - solicitação de dados sistematizados, que posteriormente serão analisados.

4. ASPECTOS INSTITUCIONAIS

4.1 Das Informações Gerais do Órgão/Entidade

A Sede Administrativa do DETRAN/RO fica localizada no endereço Rua Dr. José Adelino, 4477, Costa e Silva, CEP 76.803-592,
Porto Velho, Rondônia, Unidade Gestora 15020, CNPJ n. 15.883.796/0001-45.
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O Departamento Estadual de Trânsito nos termos da Lei Estadual n. 134 de 20/10/1986 e Lei Complementar n. 369/2007 regovada pela
LC n. 1.209/2023 a partir de 19/12/2023, é uma entidade autárquica estadual, com personalidade jurídica de direito público, com
autonomia administrativa e financeira, integrante do Sistema Nacional de Trânsito, e vinculado à Secretaria de Estado de Segurança,
Defesa e Cidadania, que tem por finalidade o planejamento, a coordenação, a fiscalização, o controle e a execução da política de trânsito
no âmbito da competência do Estado nos limites das atribuições definidas pelo Código Nacional de Trânsito - Lei n. 9.503/1997, bem
como as atribuições anotadas nos artigos 4 e 5 da Lei Complementar n. 369/2007.

 

4.1.1 Conceitos estratégicos de gestão e identidade organizacional    

Missão: Oferecer serviços de qualidade aos usuários, fomentar políticas de Educação, Fiscalização e Engenharia de Tráfego a nível
estadual, de modo a proporcionar a valorização da vida com consciência socioambiental.

Visão: Órgão tecnologicamente inovador, eficiente e proativo na prestação de serviços, sendo excelência em educação, fiscalização e
engenharia de tráfego, com colaboradores valorizados e qualificados.

Valores: Integridade, respeito, responsabilidade, comprometimento, colaboração, inovação, excelência, sustentabilidade, empatia e
justiça.

 

4.1.2 Planejamento Estratégico

Planejamento Estratégico consiste em um conjunto de mecanismos e ferramentas gerenciadas por meio de um processo sistêmico, que
possibilita compreender o ambiente interno e externo da organização e para assim ser possível delimitar o melhor caminho a ser seguido
visando alcançar os objetivos da instituição dentro de um contexto previamente analisado. Esse procedimento é desenvolvido através de
diagnósticos da conjuntura de cenários prospectivos, e definição de metas e ações que permitirão conquistar o que é almejado.

Nesse sentido, buscando a implementação do Planejamento Estratégico, fora contratado empresa especializada em prestação de serviços
de consultoria nos termos do Contrato nº 018/2022/PGE-DETRAN (ID 0030400008), sendo entregue o Planejamento Estratégico do
DETRAN-RO para o período de 2023-2026 (ID 0043201149), contemplando os eixos, desafios, indicadores e metas a seguir:

EIXO DESAFIO INDICADOR METAS

EDUCAÇÃO

Incluir a educação de trânsito de forma continuada nas escolas,
integrando atividades de educação e fiscalização

Índice de escolas contempladas no
Estado de Rondônia

100%

Implementar o sistema de ensino na modalide EAD para os
cursos de formação e atualização de condutores ministrados pela

Autarquia e pelas instituições de ensino credenciadas

Índice de cursos implementados na
forma de EAD 100%

Estabelecer parcerias com os Municípios para a execução dos
projetos pedagógicos, ações e campanhas de trânsito

Índice de Municípios parceiros do
DETRAN-RO

100%

Implantar CNH Social CNHs emitidas pelo Projeto 1400 CNHs

FISCALIZAÇÃO

Ser um DETRAN atuante na fiscalização de condutores Veículos abordados 213.500 Unidades

Diminuir o número de Correções Administrativas. Correções Administrativas 1.495 Unidades

Aumentar a presença nas fiscalizações do DETRAN nos
Municípios.

Índice de Municípios Fiscalizados com
Operações do DETRAN-RO (IMFO).

60%

Aumentar a Qualidade nos Processos de Autuações. Índice de Processos Julgados e
Deferidos (IPJD)

2000%

ENGENHARIA

Realizar intervenções, através dos projetos de sinalização de
trânsito, nos municípios visando priorização de transporte
público, mobilidade ativa e gerenciamento da velocidade

Taxa de variação de sinistros pela frota
(x10.000) (ISF) (Somente municípios

contemplados)
-18%

Padronizar a técnica dos projetos de sinalização de trânsito Tempo médio de execução de projetos. 384 Dias/Processos
(-30% *549)

Condicionar aos municípios a Implantação da mobilidade ativa
por meio de celebração de convênios.

Número de quilômetros de ciclofaixas
construídas

50 Km

Desenvolver projetos de sinalização pelo próprio órgão Número de projetos 23 Projetos

Condicionar aos municípios a Implantação de acessibilidade por
meio de celebração de convênios

Quantidade absoluta de acesso
construídos nos projetos de sinalização

300 Pontos de
Acessos
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Celebrar convênios de sinalização em 90% municípios do
Estado.

Número de municípios contemplados
com convênios.

90%

HABILITAÇÃO

Aprimorar a gestão dos serviços prestados pelos credenciados Reclamações recepcionadas. 100 Quantidade

Ampliar, aperfeiçoar e modernizar os serviços oferecidos ao
cidadão

Índice de Serviços disponibilizados no
autoatendimento.

32%

Aperfeiçoar a formação dos condutores
Índice de Qualidade dos serviços

prestados pelos Centros de Formação
de Condutores

85%

VEÍCULOS

Diminuir as falhas do sistema RENAVAM Índice de falhas sistêmicas. 1%

Minimizar o volume de veículos removidos e/ou depositados
nos pátios do DETRAN-RO

Número de veículos nos pátios do
DETRAN-RO.

12.000 Quantidade

Aumentar a oferta de serviços digitais Serviços em auto-atendimento. 14 Quantidade

Aumentar a adesão e utilização dos serviços digitais
Indice da utilização dos serviços

digitais (emissão de taxas, emissão de
CRLV-e, ATPV, Venda Digital)

66%

4.2 Legislação

As normas relativas ao DETRAN/RO que tratam da sua Gestão, Estrutura, Competência e Atividade, são:

Lei n. 134 de 20/10/1986 e alterações, publicada no DOE n. 1175 de 21/10/1986 que transforma o Departamento de Trânsito em
Autarquia, com personalidade jurídica de direito público, autonomia administrativa e financeira, sede e foro em Porto Velho e
jurisdição em todo Estado e gozará de todas as prerrogativas legais.
Lei n. 1.638/2006 que dispõe sobre a reestrutura e reorganização do Plano de Carreira, Cargos e Remuneração dos Servidores do
Departamento Estadual de Trânsito - DETRAN/RO e dá outras providências, e alterações.
Lei Complementar n. 369/2007, que dá nova estrutura organizacional ao Departamento Estadual de Trânsito do Estado de
Rondônia- DETRAN/RO, nos moldes do Código de Trânsito Brasileiro - CTB, e dá outras providências, e alterações (revogada
em 19/12/2023 pela LC n. 1.209/2023).
Lei Complementar n. 1.209/2023, que Dispõe sobre a organização e estrutura do Departamento Estadual de Trânsito do Estado de
Rondônia - DETRAN-RO, altera e acresce dispositivos à Lei n° 1.638, de 8 de junho de 2006 e revoga a Lei Complementar n°
369, de 22 de fevereiro de 2007.
Regimento Interno do DETRAN/RO, aprovado em 2016.
Lei Federal n. 9.503 de 23/9/1997 que institui o Código de Trânsito Brasileiro - CTB, e alterações.
Deliberações, Portarias e Resoluções instituídas pelo Conselho Nacional de Trânsito - CONTRAN e do Departamento Nacional de
Trânsito - DENATRAN.
Portarias e Resoluções instituídas pelo Departamento Estadual de Trânsito - DETRAN/RO, relativas a área de veículos e
habilitação.
Instruções Normativas do Tribunal de Contas do Estado de Rondônia.
Instruções Normativas, Resoluções e Portarias da Controladoria Geral do Estado de Rondônia.
Decreto Estadual n. 27.446 de 30 de agosto de 2022, que dispõe sobre o encerramento do Exercício Financeiro de 2022, para
Órgãos e Poderes do estado de Rondônia.
Decreto Estadual n. 28.448 de 18 de setembro de 2023, que dispõe sobre o encerramento do Exercício Financeiro de 2023, para
Órgãos e Poderes do estado de Rondônia.

4.3 Da Estrutura Organizacional

Para execução de suas atividades de administração geral, o DETRAN/RO nos termos da LC n. 369/2007 regovada pela LC n.
1.209/2023 a partir de 19/12/2023, tem como estrutura organizacional, a nível de órgãos de direção superior, apoio e assessoramento,
executivos e coordenadorias e gerências, os órgãos a seguir:
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Convém ressaltar que tendo em vista a extensa estrutura organizacional, foi apresentado acima os principais setores. Ademais, tendo por
base a informação repassada pela Coordenadoria de Recursos Humanos, o DETRAN/RO conta com 704 Cargos de Direção Superior
(CDS) distribuídos conforme Anexo I da LC n. 1.209/2023.

5. RECURSOS HUMANOS

5.1 Plano de Carreiras, Remuneração e Benefícios

A reestrutura e reorganização do Plano de Carreira, Cargos e Remuneração dos Servidores do DETRAN/RO fora aprovado pela Lei n.
1.638/2006 e alterações, que observa os princípios constitucionais pertinentes, bem como a qualificação profissional e o desempenho
funcional, destinado a assegurar a eficiência da ação administrativa e qualidade do serviço público prestado pela Autarquia. O Quadro de
Pessoal do Departamento Estadual de Trânsito compreende os cargos de provimento efetivo, integrados em carreiras, e os cargos de
provimento em comissão.

5.2 Gastos com Despesa de Pessoal, Auxílios e Indenizações

O Gasto comparativo das remunerações com pessoal efetivo e comissionado no exercício de 2023, tendo por base o Despacho
(ID 0045799036) se apresentou conforme quadro abaixo:

Quadro 01 - Comparativo das remunerações

Servidor Remuneração Efetiva Valor gasto com CC Valor gasto com FG Remuneração Total

Servidor Efetivo              93.031.287,22               7.484.245,76                   600.733,33               101.116.266,31

Comissionado com vínculo              32.555.134,62               7.747.083,49  -                 40.302.218,11

Comissionado sem vínculo                7.990.146,25               5.987.464,11  -                 13.977.610,36

Total            133.576.568,09             21.218.793,36                   600.733,33               155.396.094,78

5.3 Relação de Pessoal

A relação de pessoal efetivo no encerramento do exercício de 2023, entre servidores do quadro do DETRAN/RO e cedidos para outras
esferas, bem como servidores cedidos da esfera estadual, municipal e federal para o DETRAN/RO, estão distribuidos conforme a seguir:

Quadro 02 - Relação de pessoal ativo  

Relação de Pessoal em 31/12/2023 Categoria Quantidade Cargos em
Comissão

Função
Gratificada

AGENTE ADMINISTRATIVO 185 86  

AGENTE DE TRÂNSITO 159 50  

ANALISTA EM TRÂNSITO/ADMINISTRADOR 6 3  

ANALISTA EM TRÂNSITO/ARQUITETO 1 1  

ANALISTA EM TRÂNSITO/CONTADOR 5 4  

ANALISTA EM TRÂNSITO/ECONOMISTA 1 0  

ANALISTA EM TRÂNSITO/ENGENHEIRO CIVIL 4 0  

ANALISTA EM TRÂNSITO/ENGENHEIRO CIVIL
COM ESPECIALIZAÇÃO NA ÁREA DE TRÂNSITO

1 1  
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Efetivos

A) Do quadro
de pessoal da

unidade

ESTATUTÁRIO

ANALISTA EM TRÂNSITO/ESTATÍSTICO 1 1  

ANALISTA EM TRÂNSITO/PEDAGOGO 12 5  

ANALISTA EM TRÂNSITO/PSICOLÓGO 3 1  

ANALISTA EM TRÂNSITO/SISTEMA DE
INFORMÁTICA

10 5  

ANALISTA EM TRÂNSITO/SUPORTE EM
TECNOLOGIA DA INFORMÁTICA

4 1  

AUXILIAR EM FISCALIZAÇÃO DE TRÂNSITO 211 64  

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 124 53  

AUXILIAR DE SERVIÇOS GERAIS 24 5  

BOMBEIRO HIDRÁULICO 0 0  

CARPINTEIRO 3 1  

DESENHISTA 2 1  

DIGITADOR 5 1  

ELETRICISTA 3 1  

EMPLACADOR 4 2  

MOTORISTA 19 8  

OPERADOR DE COMPUTADOR 21 4  

PROCURADOR AUTÁRQUICO 13 0  

PROGRAMADOR DE COMPUTADOR 7 2  

RECEPCIONISTA 2 1  

SECRETÁRIA 11 4  

TÉCNICO DE MANUTENÇÃO DE
COMPUTADORES

9 8  

TÉCNICO EM CONTABILIDADE 6 3  

TÉCNICO EM INFORMÁTICA 4 2  

TELEFONISTA 18 4  

CELETISTA

AGENTE ADMINISTRATIVO 17 1  

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 20 2  

AUXILIAR DE SERVIÇOS GERAIS 3 0  

DIGITADOR 0 0  

EMPLACADOR 1 0  

TÉCNICO EM CONTABILIDADE 1 0  

VIGIA 2 0  

CAERD CEDIDO AO DETRAN 9 1  

SUBTOTAL 1 931 326 0

B) Do quadro
de pessoal de
outra unidade

CEDIDO ESTADUAL 48 14  

CEDIDO MUNICIPAL 29 8  

FEDERAL LOCALIZADO 46 4  

SUBTOTAL 2 123 26 0

TOTAL (A + B) 1054 352 0

Ademais, a relação de pessoal sem vínculo espefícico com DETRAN/RO, se apresentou conforme a seguir:

Quadro 03 – Relação de pessoal sem vínculo específico

Relação de Pessoal em 31/12/2023 Categoria Quantidade
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SEM VÍNCULO ESPECÍFICO COM O
ÓRGÃO/ENTIDADE

CEDIDO ESTADUAL 48

CEDIDO MUNICIPAL 29

FEDERAL LOCALIZADO 46

COMISSIONADO SEM VÍNCULO (CARGO OCUPADO) 287

COMISSIONADO SEM VÍNCULO (CARGO VAGO) 65

ESTAGIÁRIO NÍVEL MÉDIO 20

ESTAGIÁRIO NÍVEL SUPERIOR 146

TOTAL 641

5.4 Avaliação acerca do diagnóstico da força de trabalho

A Coordenadoria de Recursos Humanos vem buscando gradativamente promover a manutenção de pessoal especializado na construção
de um sistema contínuo que valorize as categorias funcionais do órgão, com a adoção de medidas que têm por objetivo primordial
motivar os servidores numa dinâmica cada vez mais multidisciplinar, num ambiente organizacional de caráter democrático e
participativo, com vista em aprimorar as funções públicas frente às demandas da sociedade.

Urge mencionar que em março/2023, o Departamento Estadual de Trânsito passou por alterações em sua estrutura organizacional,
conforme Lei Complementar n. 1.181/2023, por meio da qual alterou, acrescentou e revogou dispositivos da Lei Complementar n° 369,
de 22 de fevereiro de 2007.

Com isso, o quadro de servidores em cargo de comissão do DETRAN/RO passou a ser regulamentado pelo anexo I da referida Lei, com
vigência até 19/12/2023, data esta, que  entrou em vigor a Lei Complementar n. 1.209/2023, por meio da qual definiu a organização e
estrutura do DETRAN-RO, a qual alterou e acrescentou dispositivos à Lei n° 1.638/2006 e revogou a Lei Complementar n° 369/2007.

Assim, houve um aumento do quantitativo de 73 (setenta e três) cargos de provimento em comissão que somaram a força de trabalho do
Departamento Estadual de Trânsito.

Neste cenário, verificamos a necessidade de reorganização dos ambientes de trabalho do DETRAN, com vistas a reduzir os aspectos que
dificultam o desenvolvimento das atividades laborais.

A carência de informatização das rotinas de trabalho, os procedimentos de caráter continuado precisam ser informatizados, a
simplificação de processos e unificação de informações por meio sistêmico promove eficiência na gestão de pessoas. O caminho para tal
propósito requer mapeamento dos principais processos operacionais, revisão e criação de metodologias para avaliar a eficácia,
economicidade e principalmente agilidade na prestação de serviços.

O DETRAN/RO, apesar da contratação promovida pela convocação dos aprovados no último certame público ocorrido em 2014, vem
apresentando deficiência na manutenção do quadro de pessoal permanente, em razão por exemplo da transposição para o quadro federal,
aposentadorias de celetistas e estatutários, desproporcionalidade de servidores cedidos (federal, estadual e municipal), bem como a
consequência instaurada pela pandemia decorrente das vacância por morte de servidores, motivos que comprometem ainda mais a
equalização da gestão de pessoas.

Pontuamos que, foi constituída pelo Diretor Geral, Comissão Transitória de Trabalhos Extraordinários, com objetivo de realizar estudo
técnico de viabilidade para confecção do edital para Concurso Público do DETRAN/RO, no entanto, referida comissão se manifestou em
relatório conclusivo, que não havia previsão orçamentária para a abertura de concurso público no exercício de 2023, ficando a critério do
gestor analisar a possibilidade da abertura de concurso nos próximos exercícios.

6. DO CONTROLE INTERNO

6.1 Da Estrutura

Auditoria Interna, unidade de assessoramento e controle interno do DETRAN/RO, subordinada diretamente e com responsabilidade à
Diretoria Geral, com atribuições e competências elencadas nos dispositivos dos artigos 24 a 28 da LC n. 369/2007, tem sua estrutura
organizacional composta por 10 (dez) Cargos de Direção Superior (CDS), com uma equipe de 11 (onze) servidores de nível superior,
conforme a seguir:
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6.2 Das Normativas de Controle Interno

A Auditoria Interna no desempenho de suas funções utiliza um conjunto de normas/legislações fundamentais nas atividades de controle
interno, objetivando verificar a conformidade dos atos praticados com o padrão estabelecido, com fito de aplicar e dirimir dúvidas
pontuais nas atividades, para que os riscos sejam eliminados ou mitigados de maneira a proporcionar razoável segurança quanto o
alcance dos objetivos e metas, observando os preceitos que regem a administração pública.

A Auditoria Interna como Unidade Central do Controle Interno do DETRAN/RO iniciou no exercício de 2019 o desenvolvimento de
normativas visando dar suporte ao seu trabalho, bem como as demais unidades da Autarquia para elaboração e normatização dos seus
controles internos, a seguir:

Manual de Auditoria (ID 9191937) aprovado pela Portaria n. 33/2020 de 14/01/2020 (ID 9731221), cujo consigna a exigência de
elaboração de Planos Anuais de Auditoria Interna, baseados em riscos, seguindo as recomendações da COSO e do Instituto de
Auditores Internacionais, onde há a definição dos objetos de auditoria após avaliação dos riscos da entidade e de cada processo a
ser auditado, assim como constará o plano de avaliação de qualidade dos trabalhos desenvolvidos pela unidade de auditoria.
Instituição da Política de Modernização de Normas de Gestão do DETRAN/RO, aprovada mediante Resolução n. 02/2020 de
22/01/2020 (ID 9836602), sendo posteriormente aprovada a 1ª Versão da Norma de Procedimento - SCI n. 001 para
desenvolvimento de normativas de controle interno pelas unidades do DETRAN/RO, conforme Portaria n. 102/2020/DETRAN-
CTEC (ID 9988481).
Implementação de Normas de Procedimentos referente a Liquidação de Despesa, Gestão de Pessoal e Compras e Licitações, os
quais podem ser consultados no Portal da Transparência do DETRAN, através do link Normas de Procedimento.
Plano Anual de Auditoria Interna - PAAI/2023  acompanhado dos cronogramas de atividades, aprovado pela Diretoria Geral,
conforme processo n. 0010.001910/2023-95, o qual tem como objetivo o controle, fiscalização, inspeção, avaliação e
monitoramento das unidades do DETRAN/RO, objetivando a identificação dos pontos críticos e riscos organizacionais, proposição
de ações corretivas, em busca do alcance dos resultados da gestão, implementação e aprimoramento dos controles.
Adesão ao Programa de Fomento à Integridade Pública e à Gestão de Riscos - PROIN (ID 0033178057), com a entrega do
Certificado de Adesão pelo Controlador Geral do Estado, que tem como objetivo aprimorar e disseminar entre os agentes públicos
a cultura de controle interno, gestão de riscos e de prevenção a corrupção em todas as suas formas, além de estimular os valores da
integridade, ética e transparência nos atos administrativos - Atualmente encontra-se no 3º passo - Gestão dos Riscos. 

6.3 Das Atividades de Controle Interno

As atividades serão realizadas nos autos e quando necessário in loco, tendo por prioridade evitar riscos em cada fase do processo
administrativo institucional, testar os controles internos existentes e o seu cumprimento sistemático, sugerir as Diretorias procedimentos
com vistas à implantação de controles ou a melhoria dos já existentes. Importante mencionar que o resultado das atividades de auditoria
será levado ao conhecimento da Diretoria Geral e demais Diretorias/setores envolvidos para que tomem conhecimento e adotem as
providências que se fizerem necessárias. Sendo que as constatações, recomendações e pendências farão parte do Relatório Anual de
Atividades da Auditoria Interna - RAINT.

As fiscalizações realizadas pela Auditoria Interna são auditorias de conformidade, que têm como foco a legalidade dos atos
administrativos, e as auditorias de desempenho, as quais avaliam o cumprimento das metas previstas com as metas realizadas nos
programas e ações no Plano Plurianual desta Autarquia de Trânsito.

Nas análises realizadas nos processos administrativas foram utilizados procedimentos e técnicas aplicáveis à análise processual,
apreciações, recomendações e alertas pertinentes aos atos e fatos examinados, levantamentos com base na legislação aplicável, sendo
realizada verificação in loco, quando necessário e nos casos determinados pela Diretoria Geral.

Para fins de acompanhamento dos procedimentos de auditoria, os processos em que constam achados de auditoria que infringiram algum
dispositivo legal foram relacionados no ANEXO IX - QUADRO DE MONITORAMENTO DE IMPROPRIEDADES E
IRREGULARIDADES, apresentado no item 25 deste parecer.

7. GESTÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA

7.1 Execução dos Programas e das Ações

O Plano Plurianual (PPA 2020-2023, Exercício de 2023) desta Autarquia de Trânsito, composto de 04 (quatro) programas e 21 (vinte
uma) ações, que tem como finalidade estabelecer as diretrizes, os objetivos e as metas para as despesas de capital e outras delas
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decorrentes e para as relativas aos programas de duração continuada fora instituído pela Lei n. 5.525/2023.

A dotação inicial para o exercício financeiro 2023, encontra-se prevista na LOA - Lei n. 5.527/2023, que fixou a despesa do
DETRAN/RO no valor inicial de R$ 296.705.482,00, publicada no DIOF n. 4.2 de 06/01/2023, com alteração mediante crédito adicional
suplementar por superávit financeiro no valor de R$ 37.057.800,00, conforme Lei n. 5.655/2023, publicada no DIOF n. 224.1 de
29/11/2023.

No exercício de 2023, a execução orçamentária e financeira das ações dos programas demonstrou os resultados conforme ANEXO I -
EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA.

Da análise, observa-se que a dotação inicial sofreu alteração no período com valor atualizado de R$ 333.763.282,00, com saldo
empenhado acumulado no período de R$ 299.009.618,45, saldo liquidado de R$ 264.752.079,00 e saldo pago na ordem de R$
261.209.769,21 da dotação atualizada, demonstrando inscrição de RPNP (Empenho a liquidar) no valor de R$ 34.257.539,35 e RPP
(Empenho liquidado a pagar) na ordem de R$ 3.542.309,89.

 

7.1.1. Eficácia e Eficiência do Programa 0000 - Operações Especiais

Considerando o objetivo do programa, o percentual de cumprimento das metas físicas em relação ao PPA não se aplica a programas de
Operações Especiais, motivo pelo qual não haverá análise em relação a sua eficácia e eficiência.

 

7.1.2. Eficácia e Eficiência do Programa 1015 - Gestão Administrativa do Poder Executivo

De acordo com a realização das metas físicas e a execução orçamentária das ações do programa, constante no Relatório de
Monitoramento do 3º Quadrimestre/2023 - SEPOG/SIPLAG (ID 0046403222), as ações alcançaram os resultados a seguir:

PROGRAMA 1015 - GESTÃO ADMINISTRATIVA DO PODER EXECUTIVO

Ação (a)

Meta Física Execução Orçamentária Indicadores

Unid
(b)

Prevista
(c)

Atualizada
(d)

Realizada
(e)

Dotação
Atualizada (f)

Despesa
Liquidada (g)

Coeficiente de
Eficiência

Orçamentária
= CEO h=

(g÷f)

Coeficiente de
Eficácia da Ação
(Meta Física) =

CEA
i=(e ÷ d)

Coeficiente de
Eficiência Individual

= CEI
j=(i ÷ h)

2087 -
Assegurar a
Manutenção

Administrativa
da Unidade

% 100 100 76
   

 16.294.384,00
               

12.422.058,75 76,24% 76,24% Regular 100,01% Ótimo

2091 -
Atender a
Servidores

com Auxílios

Und 1.300 4.132 4.067 33.832.000,00  33.041.941,62 97,66% 98,43% Ótimo 100,78% Ótimo

2234 -
Assegurar a

Remuneração
de Pessoal

Ativo e
Encargos
Sociais

Und 1.300 4.132 4.067 124.128.146,00 112.387.583,19 90,54% 98,43% Ótimo 108,71% Ótimo

2281 -
Conservar e
Manter Bens

Móveis e
Imóveis

% 100 100 87  53.532.138,00  46.677.835,34 87,20% 87,20% Bom 100,00% Ótimo

2282 - Manter
e Conservar

Veículos
% 100 100 83  2.321.904,00  1.919.252,79 82,66% 82,66% Bom 100,00% Ótimo

2803 -
Promover
Campanha

Institucional

Und 6 6 0  300.000,00  5.409,98 1,80% 0,00% Não
Executado

0,00% Não
Mensurável

Total  2.906 8.570 8.380  230.408.572,00   
206.454.081,67

89,60% 97,78% Ótimo 109,13% Ótimo
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Considerando os percentuais dos indicadores acima, de acordo com a metodologia utilizada para medição conforme item 7.1.5, em
análise observa-se que a ação a seguir demonstra desempenho abaixo do esperado, não satisfatório:

Ação 2803 - obteve meta física CEA (Não executado) e CEI (Não Mensurável), ambos com coeficiente 0,00%, tendo em vista a
não realização de meta física com a execução orçamentária/financeira (despesa liquidada) de 1,80%.

De forma geral, com ressalva acima, o conjunto das ações do programa obteve Meta Física CEA e CEI (Ótimo), tendo em vista a
realização de 97,78% da meta física em harmonia com a execução orçamentária/financeira de 109,13% (despesa liquidada).

Dessa forma, considerando os resultados apresentados, observou-se alterações orçamentárias (dotação inicial x dotação
atualizada) no programa com ajustes das metas físicas previstas no início do exercício. Assim, alerta-se de forma
pontual a CPLAN para que promova a integração entre a unidade responsável pela ação 2803 e adotem medidas para melhorar
o desempenho não executado para o próximo exercício, identificando as restrições e propondo soluções para assegurar a
realização e o alcance dos objetivos e metas do programa.

 

7.1.3. Eficácia e Eficiência do Programa 2002 - Educação e Segurança no Trânsito

De acordo com a realização das metas físicas e a execução orçamentária das ações do programa, constante no Relatório de
Monitoramento do 3º Quadrimestre/2023 - SEPOG/SIPLAG (ID 0046403222), as ações alcançaram os resultados a seguir:

PROGRAMA 2002 - EDUCAÇÃO E SEGURANÇA NO TRÂNSITO

Ação (a)

Meta Física Execução Orçamentária Indicadores

Unid
(b)

Prevista
(c)

Atualizada
(d)

Realizada
(e)

Dotação
Atualizada (f)

Despesa
Liquidada (g)

Coeficiente de
Eficiência

Orçamentária
= CEO h=

(g÷f)

Coeficiente de
Eficácia da Ação
(Meta Física) =

CEA
i=(e ÷ d)

Coeficiente de
Eficiência

Individual = CEI
j=(i ÷ h)

2000 -
Realizar

Operações de
Fiscalização
de Trânsito

nos
Municípios

Und 798 2.000 1.271     4.104.190,00
     

1.956.615,13 47,67% 63,55% Regular 133,30% Regular

2271 –
Realizar

Campanhas
Educacionais

para
Prevenção de
Acidentes de
Trânsito nos
Municípios

Und 624 1.000 603  5.562.282,00     2.804.659,08 50,42% 60,30% Regular 119,59% Bom

2272 –
Qualificar e
Capacitar

Agentes para
Formação e
Habilitação

de
Condutores

Und 7.524 12.000 7.979  727.177,00     452.134,04 62,18% 66,49% Regular 106,94% Ótimo

2274 –
Fiscalizar e
Vistoriar os
Centros de

Formação de
Condutores

Und 792 661 558   251.377,00    195.800,00 77,89% 84,42% Bom 108,38% Ótimo

2276 –
Confeccionar

e Emitir
CNH

Und 190.636 193.460 178.463  17.548.750,00  15.817.265,13 90,13% 92,25% Ótimo 102,35% Ótimo
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2290 -
Vistoriar

/Fiscalizar as
Clínicas de

Trânsito
Credenciadas

Und 297 420 316  233.268,00   150.566,50 64,55% 75,24% Regular 116,56% Bom

2618 –
Realizar
Exames

Práticos e
Teóricos

Und 105.500 105.000 94.822  2.067.062,00  1.550.950,77 75,03% 90,31% Ótimo 120,36% Regular

Total  306.171 314.541 284.012    
30.494.106,00

    
22.927.990,65

75,19% 90,29% Ótimo 120,09% Regular

Considerando os percentuais dos indicadores acima, de acordo com a metodologia utilizada para medição conforme item 7.1.5, em
análise observa-se que a ação a seguir demonstra desempenho abaixo do esperado, não satisfatório:

Ação 2000 - obteve meta física CEA e CEI (Regular), tendo em vista a realização de 63,55% da meta física com a execução
orçamentária/financeira (despesa liquidada) de 47,67%.
Ação 2271 - obteve meta física CEA (Regular) e CEI (Bom), tendo em vista a realização de 60,30% da meta física com
a execução orçamentária/financeira (despesa liquidada) de 50,42%.
Ação 2272 - obteve meta física CEA (Regular) e CEI (Ótimo), tendo em vista a realização de 66,49% da meta física com a
execução orçamentária/financeira (despesa liquidada) de 62,18%.
Ação 2290 - obteve meta física CEA (Regular) e CEI (Bom), tendo em vista a realização de 75,24% da meta física com a
execução orçamentária/financeira (despesa liquidada) de 64,55%.

De forma geral, com ressalva às ações acima, o conjunto das ações do programa obteve Meta Física CEA (Ótimo) e
demonstrou Eficiência CEI (Regular), tendo em vista a realização de 90,29% da meta física com a execução orçamentária/financeira de
75,19% (despesa liquidada).

Dessa forma, considerando os resultados apresentados, observou-se alterações orçamentárias (dotação inicial x dotação
atualizada) no programa com ajustes das metas físicas previstas no início do exercício. Assim, alerta-se de forma
pontual a CPLAN para que promova a integração entre as unidades responsáveis pelas ações (2000, 2271, 2272 e 2290) e adotem
medidas para melhorar o desempenho abaixo do previstopara o próximo exercício, em especial as metas físicas (CEA),
identificando as restrições e propondo soluções para assegurar a realização e o alcance dos objetivos e metas do programa.

 

7.1.4. Eficácia e Eficiência do Programa 2110 - Modernização da Gestão Pública

De acordo com a realização das metas físicas e a execução orçamentária das ações do programa, constante no Relatório de
Monitoramento do 3º Quadrimestre/2023 - SEPOG/SIPLAG (ID 0046403222), as ações alcançaram os resultados a seguir:

PROGRAMA 2110 - MODERNIZAÇÃO DA GESTÃO PÚBLICA

Ação (a)

Meta Física Execução Orçamentária Indicadores

Unid
(b)

Prevista
(c)

Atualizada
(d)

Realizada
(e)

Dotação
Atualizada (f)

Despesa
Liquidada (g)

Coeficiente de
Eficiência

Orçamentária
= CEO h=

(g÷f)

Coeficiente de
Eficácia da Ação
(Meta Física) =

CEA
i=(e ÷ d)

Coeficiente de
Eficiência

Individual = CEI
j=(i ÷ h)

1020 -
Promover a
Gestão de
Processos

Und 1.039 7.000 2.760  13.957.634,73     4.734.624,03 33,92% 39,43% Altamente
Deficiente

116,24% Bom

1608 -
Promover a
Gestão do
Patrimônio

para
Qualidade

Und 46 30 17   5.591.098,04      2.341.861,47 41,89% 56,67% Deficiente 135,29% Regular

2064 -
Promover a
Gestão da

T.I

Und 371 2.500 1.527  37.102.857,23  18.398.879,60 49,59% 61,08% Regular 123,17% Regular
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2096 -
Formar,

Qualificar e
Capacitar
Recursos
Humanos

Und 1.227 1.227 876    3.415.250,00  2.202.562,74 64,49% 71,39% Regular 110,70% Bom

Total  2.683 9.757 5.178   
60.066.840,00

    
27.677.927,84

46,08% 48,15% Deficiente 104,51% Ótimo

Considerando os percentuais dos indicadores acima, de acordo com a metodologia utilizada para medição conforme item 7.1.5, em
análise observa-se que a ação a seguir demonstra desempenho abaixo do esperado, não satisfatório:

Ação 1020 - obteve meta física CEA (Altamente Deficiente) e CEI (Bom), tendo em vista a realização de 39,43% da meta física
em com a execução orçamentária/financeira (despesa liquidada) de 33,92%, abaixo do previsto.
Ação 1608 - obteve meta física CEA (Deficiente) e CEI (Deficiente) , tendo em vista a realização de 56,67% da meta física com
a execução orçamentária/financeira (despesa liquidada) de 41,89%, abaixo do previsto.
Ação 2064 - obteve meta física CEA e CEI (Regular), tendo em vista a realização de 61,08% da física com a execução
orçamentária/financeira (despesa liquidada) de 49,59%.
Ação 2096 - obteve meta física CEA (Regular) e CEI (Bom), tendo em vista a realização de 71,39% da meta física com
a execução orçamentária/financeira (despesa liquidada) de 64,49%.

De forma geral, com ressalva às ações não satisfatória, o conjunto das ações do programa obteve Meta Física CEA (Deficiente), por
outro lado, demonstrou Eficiência CEI (Ótimo), tendo em vista a realização de 48,15% da meta física com a execução
orçamentária/financeira de 46,08% (despesa liquidada).

Dessa forma, considerando os resultados apresentados, observou-se alterações orçamentárias (dotação inicial x dotação
atualizada) no programa com ajustes das metas físicas previstas no início do exercício. Assim, alerta-se de forma
pontual a CPLAN para que promova a integração entre as unidades responsáveis pelas ações (1020, 1608, 2064 e 2096) e adotem
medidas para melhorar o desempenho abaixo do previsto para o próximo exercício, em especial as metas físicas (CEA),
identificando as restrições e propondo soluções para assegurar a realização e o alcance dos objetivos e metas do programa.

 

7.1.5. Metodologia Utilizada para Análise da Eficácia e Eficiência dos Programas

A metodologia adotada para mensurar a Eficiência da Gestão Orçamentária tem como base a Avaliação do Plano Plurianual (PPA 2020-
2023, Exercício 2023) o Manual Técnico de Orçamento da Secretaria de Estado do Planejamento, Orçamento e Gestão - SEPOG.

A avaliação dos resultados dos programas tem como método de análise o desempenho quantitativo, técnica que permite através dos
dados numéricos, a comparação e interpretação dos valores demonstrados no período, de maneira a obter um diagnóstico preciso com o
conjunto de informações. Avalia a realização do orçamento em relação ao previsto na lei orçamentária e ajustado após os créditos e
remanejamentos.

 

7.1.5.1. Eficácia das Ações Orçamentárias

Considera-se como eficácia das ações orçamentárias o pleno alcance dos objetivos e metas de desempenho previamente definidos, aliado
à observância de prazos estabelecidos e sem preocupação com a avaliação dos custos envolvidos. Consequentemente, sua mensuração se
faz a partir da relação entre os resultados obtidos e os atualizados no decorrer do exercício para cada ação, aplicando-se os seguintes
indicadores:

Coeficiente de Eficácia da Ação (CEA) = Meta Física Realizada da Ação / Meta Física Atualizada da Ação.

Em outras palavras, é o percentual da execução física dividido pelo percentual da execução financeira, e seus resultados serão
monitorados e avaliados conforme a régua abaixo:

7.1.5.2. Eficiência da Gestão Orçamentária

Considera-se como eficiência da gestão orçamentária a otimização da relação entre os resultados produzidos e os recursos empregados.
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Tal mensuração se faz a partir da relação entre "resultados obtidos em face dos atualizados" (Coeficiente de Eficácia Individual) e
"custos incorridos em face dos atualizados", o qual é expresso pela razão da despesa realizada (despesa liquidada) pelo crédito
autorizado. Para cada ação, será aplicado os seguintes indicadores:

Coeficiente de Eficiência Individual (CEI) = CEA / (Despesa Liquidada da Ação / Dotação Atualizada)

Em outras palavras, é o percentual da execução física dividido pelo percentual da execução financeira, e seus resultados serão
monitorados e avaliados conforme a régua abaixo:

ANEXO I EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA (0046860808)

7.2 Monitoramento dos programas e ações

Considerando os apontamentos e recomendações anotadas nos itens 7.1.2, 7.1.3 e 7.1.4 com vistas a evitar e reduzir os riscos
relacionados aos baixos índices de desempenho em relação à execução do orçamento e ao cumprimento das metas físicas dos programas
e das ações. Apresentamos o monitoramento da execução orçamentária relativo ao 3º quadrimestre, conforme a seguir:

Quadro 04 - Monitoramento da execução orçamentária

Recomendação
/ Alerta /

Apontamento
Documentação Medidas Adotadas Resultado

Alerta
CI n. 83/2023

(ID 0040034713)

Despacho DETRAN-CPLAN (0040386319).

Realizaram reuniões administrativas junto as Diretorias
no intuito de intensificar e otimizar as ações que

culminem na execução orçamentária e financeira -
2023, gerando a imperiosidade de cumprimento de

metas preestabelecidas.

Item 7.1.2 - PROGRAMA 1015 - O conjunto das ações do
programa apresentou melhorias com a Meta Física e de

Desempenho da Eficiência (Ótimo), embora a ação
2803 apresentar CEI (não mensurável).

Item 7.1.3 - PROGRAMA 2002 - O conjunto das ações do
programa apresentou melhorias com a Meta Física e de

Desempenho da Eficiência (Ótimo/Regular) respectivamente,
embora as ações 2000 e 2618 apresentarem CEI (regular).

Item 7.1.4 - PROGRAMA 2110 - Oconjunto das ações do
programa apresentou suave melhoria, embora a Meta Física e

de Desempenho da Eficiência (Deficiente/Bom)
respectivamente, em razão das ações 1020 e

1608 apresentarem CEA (Deficiente).

7.3 Demonstrativo das Transferências e Delegações Recebidas e Concedidas

As transferências financeiras recebidas e concedidas pelo DETRAN/RO no Exercício de 2023, que refletem as movimentações de
recursos financeiros entre Órgãos e Entidades da Administração Direta e Indireta do Estado, conforme conta contábil das variações
patrimoniais aumentativas e diminutivas, apresentaram os valores descriminados a seguir:

Data Processo CNPJ Credor Credor Valor Repasse

02/02/2023 0010.447105/2021-42 04.092.714/0001-28 PREFEITURA MUNICIPAL DE CACOAL               198.500,00

02/02/2023 0010.327804/2021-77 22.855.142/0001-73 PREFEITURA MUNICIPAL DE MACHADINHO DO
OESTE

              453.455,75

04/04/2023 0010.400019/2018-71 63.762.025/0001-42 PREFEITURA MUNICIPAL DE ALTO PARAISO                 76.272,31

21/04/2023 0010.068488/2022-77 04.632.212/0001-42 PREFEITURA MUNICIPAL DE PRESIDENTE MÉDICI               549.999,99

11/05/2023 0010.353815/2019-98 15.834.732/0001-54
PREFEITURA MUNICIPAL DE ALTA FLORESTA D

OESTE               234.758,79

01/07/2023 0010.350343/2021-36 04.394.805/0001-18 PREFEITURA MUNICIPAL DE ROLIM DE MOURA               599.599,55
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03/10/2023 0010.256395/2020-36 84.722.917/0001-90 PREFEITURA MUNICIPAL DE VALE DO ANARI               350.000,00

09/11/2023 0009.014633/2023-10 04.285.920/0001-54 DEPARTAMENTO ESTADUAL DE ESTRADAS E
RODAGENS

        85.502.791,59

01/12/2023 0010.082452/2022-04 63.762.041/0001-35 PREFEITURA MUNICIPAL DE CORUMBIARA               252.403,53

TOTAL            88.217.781,51

 Convém ressaltar que não houve transferências recebidas pelo DETRAN/RO.

7.4 Conciliações Bancárias

De acordo com saldo bancário das contas correntes vinculadas a agência 2757-X do Banco do Brasil em confronto com os saldos do
SIGEF no Exercício de 2023, demonstrou valor conciliado de R$ 417.921.668,27, conforme a seguir:

Conciliação Bancária

Conta
Corrente

(012757-X)

 Conciliação Bancária (Extrato)  Conciliação SIAFEM 

 Saldo
C/C 

 Saldo
Aplicado  (+) Anexo I 

 (-)
Anexo II 

 Saldo
Conciliado 

 Saldo
SIAFEM 

 (+)
Anexo

III 

 (-)
Anexo

IV 

Salado
Conciliado

23307-2
Pagamentos

                  
-  

     
28.439.528,06

   19.473,56                
-  

     
28.459.001,62

     
28.459.001,62

               
-  

               
-  

     
28.459.001,62

7213-3
Convênios

                  
-  

        
6.321.969,51

                       
-  

               
-  

        
6.321.969,51

        
6.321.969,51

               
-  

               
-  

        
6.321.969,51

73308-3
Arrecadação

                  
-  

  
231.034.096,79

                       
-  

               
-  

  
231.034.096,79

  
231.034.096,79

               
-  

               
-  

  
231.034.096,79

7767-4
Leilão

                  
-  

     
39.685.790,99

                       
-  

               
-  

     
39.685.790,99

     
39.685.790,99

               
-  

               
-  

     
39.685.790,99

7784-4
Caução

                  
-  

             
429.085,54

                       
-  

               
-  

             
429.085,54

             
429.085,54

               
-  

               
-  

             
429.085,54

8028-4
Dívida Ativa

                  
-  

     
25.645.790,42

                       
-  

               
-  

     
25.645.790,42

     
25.645.790,42

               
-  

               
-  

     
25.645.790,42

8414-X
RENAINF

                  
-  

     
10.785.443,61

                       
-  

               
-  

     
10.785.443,61

     
10.785.443,61

               
-  

               
-  

     
10.785.443,61

8666-5 SNG                   
-  

        
4.853.610,79

                       
-  

               
-  

        
4.853.610,79

        
4.853.610,79

               
-  

               
-  

        
4.853.610,79

8690-8
DPVAT

                  
-  

        
4.063.573,99

                       
-  

               
-  

        
4.063.573,99

        
4.063.573,99

               
-  

               
-  

        
4.063.573,99

8741-6
Sucumbência

              -   68.794,18        -              -      68.794,18        68.794,18             -                 
-  

     68.794,18

9437-4
Arrec/

Contrato

                  
-  

     
66.574.140,22

                       
-  

               
-  

     
66.574.140,22

     
66.574.140,22

               
-  

               
-  

     
66.574.140,22

400050-1
Sup. Fundos

                  
-  

                       
370,61

                       
-  

               
-  

                       
370,61

                       
370,61

               
-  

               
-  

                       
370,61

Total                   
-  

  
417.902.194,71

   19.473,56                
-  

  
417.921.668,27

  
417.921.668,27

               
-  

               
-  

  
417.921.668,27

Fonte: Extrato Bancário e Balancete de Verificação 12/2023

Verifica-se na tabela acima, pendência na Conciliação Bancária de dezembro/2023 no valor de R$ 19.473,56 (anexo I), por outro lado,
a Gerência de Contabilidade informa que o crédito já foi constatado no extrato bancário de janeiro/2024, as quais serão sanadas
conforme Nota Explicativa (0045200551).

Ademais, Importante ressaltar que a conciliação bancária é elaborada mensalmente pela Divisão de Contabilidade e conferida pela
COGES, conforme processos abaixo:

Mês Processo SEI
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jan/23 0010.005593/2023-86

fev/23 0010.010680/2023-55

mar/23 0010.017725/2023-12

abr/23 0010.022931/2023-44

mai/23 0010.028739/2023-61

jun/23 0010.033132/2023-01

jul/23 0010.039568/2023-04

ago/23 0010.046123/2023-72

set/23 0010.051974/2023-37

out/23 0010.055902/2023-69

nov/23 0010.059773/2023-88

dez/23 0010.000489/2024-86

7.5 Pagamento de Restos a Pagar

O Saldo Inicial em 01/01/2023 de Restos a Pagar foi de R$ 48.021.895,56, no Exercício de 2023, considerando as despesas pagas e
canceladas, consta saldo a pagar de RPNP na ordem de R$ 751.974,90, conforme a seguir:

Quadro 05 -  Pagamento de Restos a Pagar

Saldo Processados Não Processados Total

(a) Inicial em 01/01/2023           3.508.060,74        44.513.834,82        48.021.895,56

(b) Pagos até

31/12/2023

          3.508.060,74        22.971.121,81        26.479.182,55

(c) Cancelados até                               -         20.790.738,11        20.790.738,11

(d) A pagar (d=a-b-c)                               -               751.974,90              751.974,90

Fonte: Demonstrativo da Execução de Restos a Pagar (RPN/RPNP) - DIVEPORT - 12/2023

Importante ressaltar que o monitoramento sobre o RPP/RPNP são realizados mediante processo n. 0007.068628/2022-66.

7.6 Despesa sem Prévio Empenho

No exercício de 2023, foram observados pelo Controle Interno despesas sem prévio empenho, as quais não puderam subordinar-se ao
rito normal do processo, de acordo com a Lei 4.320/1964 e demais normativos legais, conforme quadro a seguir:

Quadro 06 - Despesa sem prévio empenho

Nº Processo Objeto da despesa

Valor da
despesa sem

Prévio
Empenho

Nota de
Empenho

emitida para
cobrir a despesa

Nota Explicativa

0010.124942/2022-
87

Prestação de serviços de dados móveis,
sob demanda, através da tecnologia 3G

e 4G e a aquisição Solução de
Gerenciamento de Dispositivos

Móveis, em favor da CLARO S/A,
Contrato nº 030/2022 (ID 0031937030)

                 
2.248,20

2023NE000239
(ID 0035412604)

Anulação, de forma equivocada, de R$ 50.000,00 da
NE nº 2022NE001221 (ID 0031842497), referente a

Empresa CLARO S/A, quando a CTI, havia
solicitado para anular R$ 47.000,00 do saldo do

contrato, conforme Justificativa (ID 0035225383)
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0010.133271/2022-
45 Pagamento de Diárias

                     
625,00

2023NE000396
(ID 0036269343)

O servidor participou do encontro de servidores e
aniversário de 36 anos do DETRAN no período de 09

a 11/12/2022, contudo, a solicitação cocorreu em
13/12/2022, ou seja, intempestivamente, conforme

Justificativa (ID 0035767464)

0010.135516/2022-
79

Pagamento de Diárias                  
1.370,00

2023NE000400
(ID 0036417346)

O servidor viajou à Brasília visando participar da
Reunião Nacional na SENATRAN, contudo, não

solicitou o pagamento das diárias tempestivamente,
pensando que o Processo nº 0010.114956/2022-92

tratava sobre o pagamento de diárias, quando na
verdade era sobre autorização de viagem expedido

pela SUGESP, conforme Justificativa (ID
0035696281)

0010.054282/2021-
89

Prestação de serviços de arrecadação de
taxas (veículos, habilitação e outros),
em favor do BANCOOB, Contrato nº

036/2016 (ID 0261408)

              
22.453,20

2023NE000482
(ID 0036972153)

A vigência do Contrato nº 036/2016 datava até
05/09/2021, conforme 4º Temo Aditivo (ID

0013404795), sendo que não houve prorrogação
deste, ao passo que o BANCOOB, continuou a

prestar os serviços inerentes ao Contrato até receber
notificação do encerramento do Contrato, motivo pelo

qual fora necessário o reconhecimento da despesa,
conforme Justificativa (ID 0030543779)

0010.027815/2023-
11 Curso de Gestão Patrimonial

              
42.800,00

2023NE000773
(ID 0038958097)

O processo em tela aportou na CQUALIno dia
07/06/2023 às 16:19h, fora do expediente, e

considerando que os dias 08 e 09/06/2023, quinta e
sexta feira, foram feriado e ponto facultativo

respectivamente, no dia 12/06/2023 (início do curso),
foi providenciado a emissão de empenho (ID

0038958097), no entanto, sem tempo hábil para a
confecção de contrato, conforme Justificativa (ID

0039412651)

0010.067786/2022-
40

Prestação de serviço de Café da Manhã
para atender o “Encontro de

Planejamento de Práticas Pedagógicas

                 
4.957,50

2023NE001788
(ID 0042927421)

A solicitação para o coffe-break ocorreu dia
07/03/2022, ocorre que no dia 11/03/2022 a CPLMS
informou que tinha uma Ata de Registro de Preços,
assim fora solicitado a carona, no dia 14/03/2022

(início do evento) a SUPEL informou que não havia
saldo para PVH e Ariquemes, motivo pelo qual

ocorreu a despesa sem prêvio empenho, conforme
Justificativa (ID 0029016319)

Com relação as despesas sem prévio empenho ou sem a cobertura contratual, tem-se como rito recomendar a apuração de eventuais
responsabilidades por falhas administrativas, sendo que as medidas e esforços adotados para minimizar tais ocorrências, estão ocorrendo
mediante aprovação de normas de procedimentos de controle que regula seu fluxo, visando assegurar a padronização das atividades e
rotinas de trabalho desenvolvidas mediante o mapeamento dos processos de despesas, disponível em: Sistema de Controle Interno,
instituído pela Política de Modernização de Normas de Gestão do DETRAN/RO mediante Resolução n. 02/2020 (ID 9836602), bem
como aprovação da 1ª Versão da NP - SCI nº 001 (ID 9988481).

8. DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS NOS TERMOS DA LEI APLICADA A UNIDADE GESTORA

O conjunto de métodos, procedimentos e processos adotados com relação aos registros contábeis tem como base o Manual de
Contabilidade Pública ao Setor Público (MCASP), Normas Brasileira de Contabilidade (NBC TSP), Manual do SIGEF/RO,
Roteiro Contábil expedido pela COGES e outras legislações aplicáveis, bem como, contato junto a COGES nos casos de dúvidas e
instruções contábeis pontuais, como forma de auxiliar na prevenção de práticas ineficientes e antieconômicas, erros, fraudes,
malversação, abusos, desvios e outras inadequações.

Com relação a avaliação de confiabilidade e efetividade dos controles internos relacionados à elaboração das demonstrações contábeis e
relatórios financeiros, bem como a descrição analítica e qualitativa das informações pertinentes as demonstrações, fora realizado os testes
de consistência conforme Relatório de Conferência das Demonstrativos Contábeis do DETRAN/RO (ID 0045982704), o qual atesta sua
regularidade e conformidade (EM ANEXO), encaminhado à COGES mediante processo nº 0088.000082/2024-55.

As demonstrações contábeis do ente público têm como objetivo oferecer informações financeiras e orçamentárias aos gestores públicos,
bem como aos administrados, demonstrando a posição em que se encontra o patrimônio público, bem como a realização dos projetos e
atividades, demonstrando o realizado em relação ao que foi previsto, auxiliando o gestor em sua tomada de decisões.

Nesse contexto, as Demonstrações Contábeis Aplicadas ao Setor Público (DCASP), enumeradas pela Lei nº 4320/1964, exigidas ainda
pela Norma Brasileira de Contabilidade T 16.6 - Demonstrações Contábeis, Portaria nº 642/2019/STN e LC nº 101/2000, encontram-se
anexas conforme a seguir:

a) Balanço orçamentário (ID 0045173940), apresentou dotação inicial e atualizada de R$ 296.705.482,00, com receitas realizadas na
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ordem de R$ 463.754.427,08 e despesas empenhadas no valor de R$ 299.009.618,45, demonstrando superávit de R$ 164.744.808,63.

b) Balanço financeiro (ID 0046481557), apresentou resultado da execução financeira positivo na ordem de R$ 78.224.180,26, obtido
entre a diferença correspondente ao montante dos ingressos de R$ 908.217.176,81 menos o montante dos dispêndios de R$
829.992.996,55, excluindo do cálculo o saldo do exercício anterior e seguinte.

c) Balanço patrimonial (ID 0045174116), apresentou valores no ativo e passivo de R$ 583.974.770,91, com saldo patrimonial de R$
493.438.044,15 e Superávit Financeiro de R$ 327.454.891,97.

d) Demonstrações das variações patrimoniais (ID 0046481842), aumentativas apresentou resultado de R$ 737.700.347,50 e as
variações patrimoniais diminutivas do exercício acarretaram um resultado de R$ 631.126.463,65, demonstrando que as variações ativas
foram maior que as variações passivas, alcançando resultado patrimonial com superávit na ordem de R$ 106.573.883,85.

e) Demonstração dos fluxos de caixa (ID 0045174422), o resultado da soma das atividades operacionais, de investimento e de
financiamento demonstrou geração líquida de caixa e equivalente na ordem de R$ 78.224.180,26, estando o saldo da conta Caixa e
Equivalentes de Caixa Inicial de R$ 339.697.488,01 e Final de R$ 417.921.668,27 devidamente conciliado com os valores registrados na
conta contábil 111111900 - Bancos Conta Movimento - Demais Contas.

f) Demonstrações das mutações do patrimônio líquido (ID 0045174513), apresentou saldo inicial de R$ 423.213.678,70, havendo
movimentação nas contas "demais reservas e de resultados acumulados", apresentando saldo final de R$ 527.695.583,50, equivalente a
uma variação positiva de 24,69% em relação ao exercício anterior.

g) Notas explicativas, em análise as Demonstrações Contábeis, observa-se que estão acompanhadas das devidas notas explicativas,
contendo as informações adicionais, complementares e relevantes para sua compreensão acerca das normas de contabilidade aplicáveis e
que não estão suficientemente evidenciadas ou que não constam nas demonstrações.

Conferência Demonstrações Contábeis RCDC (0046860823)

9. GESTÃO PATRIMONIAL

9.1 Almoxarifado

O galpão de almoxarifado fica localizado na Sede do DETRAN/RO, no endereço Rua Dr. José Adelino da Silva, 4477, Costa e Silva,
CEP 76.803-592, Porto Velho/RO, com estrutura física em edificação térrea tipo Galpão, estrutura em concreto armado, coberto em
telhas metálicas trapezoidal, tipo sanduíche, paredes em alvenaria, paredes tipo divisórias drywall com acabamento em placas de gesso
acartonado e em placas de MDF, ambientes molhados e sanitários com revestimento cerâmico até teto, piso varia em granilite e
cerâmico, portas madeira/metálica e janelas metálicas, forro em PVC e instalações elétricas e hidrossanitárias embutidas, com área útil
de armazenamento de 438,20m².

O galpão de almoxarifado possui 25 arquivos deslizantes, todos identificados e 06 armários de aço para armazenamentos de materiais de
consumo e expediente. No que tange aos gêneros de alimentação, o controle/gerenciamento fica a cargo do setor requerente, e quanto aos
suprimentos de informática ficam sob a responsabilidade da Coordenadoria de Informática, portanto, a Divisão de Almoxarifado apenas
registra as entradas e as saída tanto física como financeira dos itens, deixando-os a disposição dos setores/diretorias/coordenadorias
demandados, para uso, distribuição ou mesmo a guarda enquanto não houver consumo, apesar de muitas vezes permanecerem
fisicamente alojados no galpão.

Com relação a avaliação do inventário de bens de comsumo, fora instituída Comissão Inventariante com o objetivo de realizar
o levantamento físico e financeiro de Consumo do Almoxarifado - Exercício 2023, a qual apresentou Relatório de Inventário
(ID 0045073398) e Balancete Mensal Sintético (ID 0044995826), com valor conciliado em dezembro de 2023 na ordem de R$
715.606,21 entre o SIGEF e Sistema de Almoxarifado WEB conforme Demonstrativo de Conciliação (ID 0044996167).

Com base nas informações apresentadas no Balancete de Verificação/SIGEF e no Sistema Almoxarifado relativo ao Exercício de 2023,
verificou-se que os saldos se encontram conciliados no valor de R$ 558.510,94, conforme a seguir:

 Quadro Comparativo de Saldo de Estoques 

 Documento  Descrição  Valor (R$) 

 Balancete de Verificação 

(A) Saldo do Exercício Anterior              558.510,94

(B) (+) Entrada           1.942.685,84

(C) (-) Baixa           1.785.590,57

(D) = (A+B-C) Saldo              715.606,21

   = 

Sitema Almoxarifado Web (E) Saldo de Estoque              715.606,21

   = 

 Resultado (D)=(E)                             -  
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Fonte: Balancete de Verificação e Balancete Mensal Almoxarifado 12/2023 (ID 0045230670)

9.2 Bens móveis e imóveis

Considerando a exigência contida no art. 96 da Lei n. 4.320/1964 e Decreto Estadual nº 24.041/2019, verifica-se a necessidade de que o
inventário anual seja realizado a partir do levantamento físico dos bens em todas as suas unidades administrativas.

Nesse sentido, fora instituída a Comissão de Inventário com o objetivo de realizar o levantamento e avaliação dos bens móveis e
imóveis do DETRAN/RO conforme Portaria nº 900/2023 (ID 0044712503) e Portarias nº 1185 e
1191/2023 (ID 0044712499/0044712506) nos termos do Decreto Estadual n. 24.041/2019.

Com relação a avaliação do inventário de bens móveis e imóveis, inicialmente a Comissão apresentou diversos relatórios de bens,
merecendo destaque a relação de bens não localizados (ID 0044828160), demonstrando valor conciliado em dezembro de 2023 entre o
SIGEF e Sistema Patrimonial, o qual apresentou recomendações à Diretoria Geral, conforme item 7 do Relatório Consolidado de
Inventário Anual de Bens - Exercício 2023 (ID 0044712776).

Quanto aos bens não localizados, observa-se que a Comissão adotou providências, formalizou processos e expediu notificações
aos responsáveis pelos bens, conforme registrado itens 3.2 e 7.7 do relatório. Assim, recomenda-se à Gerência de
Patrimônio/Diretoria de Engenharia Civil e Patrimônio para que adote medidas visando a implementação de mecanismos de
controle patrimonial para salvaguardar estes ativos.

Com base nas informações apresentadas no Balancete de Verificação/SIGEF e no Sistema Patrimonial relativo ao Exercício de 2023,
verificou-se que os saldos dos Bens Móveis e Imóveis se encontram conciliados, conforme a seguir:

 Quadro Comparativo de Saldo de Bens  Bens Móveis
12310000000 

 Bens Imóveis
12320000000 

 Bens Intangíveis
12410000000 

 Documento  Descrição  Valor (R$)  Valor (R$)  Valor (R$) 

 Balancete de Verificação 

(A) Saldo do Exercício Anterior        53.026.793,91         78.187.647,86         18.961.943,59

(B) (+) Entrada       25.119.126,72         18.286.439,32         10.483.188,46

(C) (-) Baixa        10.186.308,77         16.639.335,74           2.559.774,55

(D) (-) Depreciação/Amortização Acumulada         17.706.916,28                             -           8.941.177,03

(E) (-) Redução ao Valor Recuperável                             -                              -                              -  

(F) = (A+B-C-D-E) Saldo         50.252.695,58         79.834.751,44         17.944.180,47

 = 

Sitema Patrimonial Web (G) Saldo de Bens         50.252.695,58         79.834.751,44         17.944.180,47

 = 

 Resultado (F)=(G)                             -                              -                              -  

Fonte: Balancete de Verificação e Relatório Mapa Patrimonial 12/2023 (ID 0045222209)

Com relação as rotinas administrativas de controle e procedimentos patrimoniais realizadas no período, a Diretoria de Engenharia Civil e
Patrimônio (ID 0013469128), trouxe as seguintes informações:

I. No que se refere aos procedimentos administrativos de amortização, exaustão, redução ao valor recuperável, informamos que os
mesmos não são executados pelos setores de Almoxarifado e de Patrimônio desta Autarquia.

II. O procedimento de baixa patrimonial é feito em virtude de inservibilidade, depredação, desaparecimento ou doação do bem, todos
estes sendo necessário a autorização da Direção Geral para concretização da referida baixa.

No caso de Inservibilidade é realizada a baixa através de Comissão devidamente nomeada pela Direção Geral visando avaliação e
desfazimento dos materiais inservíveis;
Na depredação através de sinistro como incêndio, etc..., é feita a apuração os fatos junto a Corregedoria do Detran e outros Orgãos
competentes, e ainda solicitação de autorização de baixa sistêmica à Direção Geral para atualização da carga patrimonial
juntamente com documentos comprobatórios do sinistro;
No desaparecimento do bem através de furto e roubo é realizado apuração dos fatos junto a Corregedoria do DETRAN e possíveis
outros órgãos competentes, sendo solicitado pela Divisão de Patrimônio a baixa do material no acervo patrimonial.
No desaparecimento e depredação do bem é feita uma notificação ao responsável pelo referido bem e é dada à ele a possibilidade
de ressarcimento do mesmo, para posterior baixa. Tal procedimento pode ser acompanhado de PAD (Processo Administrativo
Disciplinar) e/ou TAC (Termo de Ajustamento de Conduta) dependendo da conduta do responsável.
Quanto à baixa por doação esta é feita através de Comissão devidamente nomeada pela Direção Geral, e após a finalização dos
procedimentos administrativos a Procuradoria Jurídica realiza análise do Termo de Doação para que a Direção Geral realize a
autorização para a devida Doação à órgãos externos e consequentemente a baixa no acervo patrimonial desta Autarquia de
Trânsito.
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9.3 Veículos

A Gerência de Logística e Transporte informou que até o período, constam no acervo patrimonial do DETRAN/RO o quantitativo de
254 veículos a disposição, identificados com informações relativas ao veículo de acordo com a placa, a marca, o modelo, o ano, o
RENAVAM, bem como a sua classificação e o seu estado de conservação.

No período inspecionado, o valor gasto com veículos que receberam manutenção e/ou troca de peças foi de R$ 528.648,90 e com
abastecimento de combustível na ordem de R$ 1.374.250,65, conforme ANEXO II - DESPESAS COM VEÍCULOS.

Com base no referido ANEXO, não houve registro de infrações de trânsito, por outro lado, convém registrar que em caso de infrações
cometidas por servidores, nos termos da CI n. 346/2019/DETRAN-DIVTRANS (ID 5087779), as medidas adotadas com vistas a
identificação dos condutores, apuração de responsabilidade e ressarcimento das multas e dos danos causados, são elas:

1º passo: A DIVTRANS ao receber a notificação de autuação e notificação de penalidade de multa, realiza a identificação do condutor
do veículo e encaminha a GERADM.

2º passo: A GERADM comunica o condutor para interposição de defesa da autuação, esgotado os prazos, encaminha a DIVTRANS para
efetuar o pagamento, após, a DIVTRANS encaminha a notificação paga a GERADM a fim de notificar o condutor infrator para no prazo
de 05 dias, comprovar o ressarcimento do valor pago aos cofres do DETRAN/RO.

3º passo: Caso o condutor infrator não se manifeste quanto ao ressarcimento, é formalizado processo administrativo junto a
Corregedoria Geral do DETRAN/RO, com vistas a garantir ao condutor identificado o contraditório e a ampla defesa, quanto aos valores
cobrados pelo DETRAN/RO a título de ressarcimento do pagamento da multa.

ANEXO II DESPESAS COM VEÍCULOS (0046860837)

10. SUPRIMENTO DE FUNDOS

Conforme demonstrativo sintético dos adiantamentos concedidos no exercício de 2023 e anteriores, houve concessão acumulada de R$
38.725,08, sem saldo pendente de prestação de contas pelos supridos. Com relação os resultados a partir da análise horizontal anual
comparativa dos 3 últimos exercícios, se apresentou conforme a seguir:

Quadro 07 - Adiantamentos

SALDOS

COMPARATIVO DOS 3 ÚLTIMOS
EXERCÍCIOS Variação de

2022/2021
Variação de
2023/2022 Análise Horizontal Anual

2021 2022 2023

a) Saldo Concedido de Exercícios
Anteriores

        17.050,00         17.050,00           
4.800,00

0,00% -71,85% -

b) Valor Concedido no Exercício         44.020,71         22.616,08         33.925,08 -48,62% 50,00% -

c) Inscrição / Baixas
Administrativas

      
(10.375,00)

                      
-  

                      
-  

-100,00% - -

d) Valor Concedido Total
(a+b+c)

        50.695,71         39.666,08         38.725,08 -21,76% -2,37% -

e) Prestação de Contas em Análise
                      

-  
                      

-                880,00 - -

Em 2022 a variação se manteve
constante a 2021; Em 2023, aumentou
o saldo em relação a 2022, não sendo

possível análise comparativa, tendo em
vista saldo zero em 2022.

f) Controle Progesfi Antes da
Análise

                      
-  

                      
-  

                      
-  

- - -

g) Adiantamentos a Aprovar
                      

-  
                      

-  
                      

-  - -
Em 2023 a variação se manteve

constante em relação a 2022 e 2021,
saldo zero.

h) Adiantamentos Aprovados         33.645,71         21.816,08         33.845,08 -35,16% 55,14%
Em 2022 a variação reduziu 35,16%

em relação a 2021; Em 2023 aumentou
55,14% a 2022.

i) Adiantamentos Impugnados           
6.700,00

          
4.000,00

          
4.000,00

-40,30% 0,00%
Em 2022 a variação reduziu 40,30%

em relação a 2021; Em 2023 se
manteve constante a 2022.

j) Adiantamentos em
Inadimplencia

                      
-  

                      
-  

                      
-  

- - -
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k) Adiantamentos Cancelados                       
-  

                      
-  

                      
-  

- - -

l) Prestação de Contas Em TCE
                      

-  
                      

-  
                      

-  - -
Em 2023 a variação se manteve

constante em relação a 2022 e 2021,
saldo zero.

m) Prestação de Contas em Fopag
a Descontar

                      
-  

                      
-  

                      
-  

- - -

n) Aprovação de Suprimento de
Fundos Exercícios Anteriores

        10.350,00         13.050,00                       
-  

26,09% -100,00% -

o) Prestação de Contas Fora do
Prazo

                      
-  

                      
-  

                      
-  - -

Em 2023 a variação se manteve
constante em relação a 2022 e 2021,

saldo zero.

p) Pendente de Prestação de
Contas [d - ( e + f + g + h + i + j
+ k + l + m + n + o]

                      
-                800,00

                      
-  - -100,00%

Em 2022 a variação aumento em
relação a 2021; Em 2023 reduziu 100%

a 2022.

Fonte: Quadro Analítico de Suprimento de Fundos Concedidos 12/2023 - DIVEPORT

Em termos gerais, observa-se que houve melhora nos índices ao longo dos exercícios, em especial no exercício de 2023 que não
apresentou saldo pendente de prestação de contas, ou seja, os valores concedidos foram prestado contas e aprovados.

Ademais, em observância ao art. 68 da Lei nº 4.320/64, Decreto n° 10.851/2003 e Decreto n° 12.014/2006, a respeito dos suprimento de
fundos concedidos no Exercícios de 2023 e anteriores, quanto as principais observações e apontamentos em relação aos processos de
concessão de suprimento de fundos e suas prestações de contas, foi constatado a existência de pendencias, de cunho eminentemente
formal, as quais foram adotados as providências com vistas ao saneamento.

Importante anotar que a Auditoria Interna do DETRAN/RO analisa os processos desde a concessão, utilização e prestação de contas de
suprimento de fundos, emitindo parecer para homologação da despesa e a baixa contábil quando atendido os termos da legislação
pertinente, no caso de pendências, emitisse despacho solicitando justificativas e/ou apresentação de documentos probantes, os quais são
objetos de reanálise - quando couber - e apreciados pela Diretoria Geral quanto ao acolhimento ou não das justificativas apresentadas
pelo suprido, caso não sejam acolhidas, solicita devolução do valor não comprovado e em caso de não atendimento, delibera apuração de
responsabilidade.

Por fim, não fora observado a utilização de suprimento de fundos em casos corriqueiros ou frequentes no qual poderiam ser utilizados
vias administrativas mais adequada por meio de procedimento licitatório para realização da despesa.

11. DESPESAS COM DIÁRIAS

Conforme demonstrativo sintético de diárias concedidas no exercício de 2023 e anteriores, houve concessão acumulada de R$
7.669.601,81, sem saldo pendente de prestação de contas pelos tomadores de diárias. Com relação os resultados a partir da análise
horizontal anual comparativa dos 3 últimos exercícios, se apresentou conforme a seguir:

Quadro 08 - Diárias

SALDOS

COMPARATIVO DOS 3 ÚLTIMOS
EXERCÍCIOS Variação de

2022/2021
Variação de
2023/2022 Análise Horizontal Anual

2021 2022 2023

a) Saldo Concedido de
Exercícios Anteriores

        67.975,00       866.240,00         66.215,00 1174,35% -92,36% -

b) Valor Concedido no
Exercício

   2.832.163,88    4.503.115,00    7.603.386,81 59,00% 68,85% -

c) Inscrição / Baixas Insc.
Indevida / Transf. Saldo

        18.225,00                     -                      -  -100,00% - -

d) Valor Concedido Total
(a+b+c)

   2.918.363,88    5.369.355,00    7.669.601,81 83,99% 42,84% -

e) Prestação de Contas Antes
da Análise

                   
 -  

                    -                      -  - - -

f) Prestação de Contas em
Análise       807.060,00         49.750,00

                   
 -  -93,84% -100,00%

Em 2022 a variação reduziu 93,84% em
relação a 2021; Em 2023 reduziu 100% a

2022, saldo zero.

g) Prestação de Contas
Irregular         17.860,00

         
3.750,00

         
2.875,00 -79,00% -23,33%

Em 2022 a variação reduziu 79% em
relação a 2021; Em 2023 reduziu 23,33%

a 2022.
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h) Prestação de Contas a
Homologar         28.605,00

                   
 -  

                   
 -  -100,00% -

Em 2022 a variação reduziu 100% em
relação a 2021; Em 2023 se manteve

constante a 2022, saldo zero.

i) Homologadas do Exercício    2.043.328,88    5.259.550,00    7.603.386,81 157,40% 44,56% -

j) Homologadas de Exercício
Anteriores

          
7.795,00

        43.590,00         50.625,00 459,20% 16,14% -

k) Prestação de Conta em
FOPAG-A Descontar

         
1.000,00                     -                      -  -100,00% -

Em 2022 a variação reduziu 100% em
relação a 2021; Em 2023 se manteve

constante a 2022, saldo zero.

l) Prestação de Conta em
FOPAG-Descontada

                   
 -  

                   
 -  

                   
 -  

- - -

m) Diárias em TCE                    
 -  

                   
 -  

                   
 -  

- - Em 2023 a variação se manteve constante
em relação a 2022 e 2021, saldo zero.

n) Diárias a Inscrever em
Dívida Ativa

        12.715,00         12.715,00         12.715,00 0,00% 0,00% Em 2023 a variação se manteve constante
em relação a 2022 e 2021.

o) Diárias sem Prestação de
Contas

                   
 -  

                   
 -  

                    -  - - Em 2023 a variação se manteve constante
em relação a 2022 e 2021, saldo zero.

p) Pendentes de prestação de
contas [d - (f + g + h + i + j +
k + l + m + n + o)]

                   
 -  

                   
 -  

                   
 -  - -

Em 2023 a variação se manteve constante
em relação a 2022 e 2021, saldo zero.

Fonte: Quadro Analítico de Diárias Concedidas 12/2023 - DIVEPORT

Em termos gerais, observa-se que houve melhora nos índices ao longo dos exercícios, em especial no exercício de 2023 que não
apresentou pendencia de prestação de contas, ou seja, os valores concedidos foram prestado contas e homologados.

Ademais, em observância ao Decreto n° 18.728/2014 e alterações, a respeito das diárias concedidas no Exercício de 2023 e anteriores,
quanto as principais observações e apontamentos em relação aos processos de concessão de diárias e suas prestações de contas, foi
constatado a existência de irregularidades e impropriedades, de cunho eminentemente formal, as quais foram adotados as providências
com vistas ao saneamento, sejam elas: i) diárias solicitadas fora do prazo de 5 dias; ii) ausência de justificativas nos afastamentos com
início nas sextas-feiras, sábados, domingos e feriados; iii) portarias com erro formal; iv) pagamento fora do prazo de 48 horas; v)
prestação de contas fora do prazo legal; vi) relatório de viagem não detalhado; vii) ausência de passagem e certifico de participação; viii)
devolução de diárias não utilizadas.

Cabe reforçar ainda que a Auditoria Interna analisa os processos de concessão e prestação de contas de diárias a medida que adentram ao
setor, emitindo parecer para homologação da despesa e a baixa contábil quando atendido os termos do Decreto n. 18.728/2014, caso
contrário, observado pendências, emitisse despacho solicitando justificativas e/ou apresentação de documentos probantes, os quais são
objetos de reanálise - quando couber - e apreciados pela Diretoria Geral quanto ao acolhimento ou não das justificativas apresentadas
pelo tomador de diárias, caso não sejam acolhidas, delibera a devolução imediata dos valores recebidos ou desconto em folha de
pagamento caso o servidor não o faça no prazo determinado, adotando ainda outras providências ao caso concreto.

Ademais, convém registrar que em exame as concessões e prestação de contas de diárias, não foram observados a utilização de diárias
para suprir a escassez de servidores.

12. DAS TRANSFERÊNCIAS DE RECURSOS POR MEIO DE CONVÊNIOS, REPASSES OU INSTRUMENTOS
CONGÊNERES

Os procedimentos e controles internos quanto a celebração de convênios entre o DETRAN/RO e as Prefeituras do Estado é precedida de
visita técnica in loco por uma comissão, a fim de verificar as reais necessidades de sinalização do município, em seguida, a
Coordenadoria do Registro Nacional de Acidentes e Estatísticas de Acidente - RENAEST e a Coordenadoria de Engenharia - CENGE
analisam a viabilidade técnica quanto a celebração do convênio, em seguida, a Auditoria Interna e Procuradoria Jurídica examinam a
conformidade e legalidade dos atos já praticados, sendo homologados pela Diretoria Geral e posterior celebração do Termo de Convênio.

A partir de 2022, os repasses financeiros são realizados em parcela única após a celebração do termo de convênio, sendo sua execução
acompanhado pela Comissão de Fiscalização do DETRAN/RO com a finalidade de comprovar a execução do objeto pactuado, após, o
processo é enviado para Auditoria Interna para análise da prestação de contas final e submetido a Diretoria Geral para homologação ou
providências necessárias.

Observa-se ainda que os convênios celebrados atenderam os requisitos afins quanto a convergência entre os objetivos estratégicos e
finalidades institucionais, bem como a efitiva fiscalização dos objetos.

De acordo com os demonstrativos apresentados pela Gerência de Contratos e Convênios - GERCONV, até o período, constam 22 (vinte
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e duas) celebrações de convênios com Prefeituras Municipais do Estado, objetivando a sinalização semafórica, horizontal e vertical de
trânsito nas vias urbanas, com valor total de R$ 28.006.273,29, sendo R$ 24.623.990,35 pelo Concedente e R$ 3.382.282,94 de
Contrapartida do Convenente, demonstrado a fase/situação atual de cada convênio, conforme Planilha de CONVÊNIOS - RECURSOS
CONCEDIDOS (ID 0045991793).

Das transferências realizadas, constata-se que houve registro de saldo inadimplente no valor de R$ 244.659,11 e cancelados na ordem de
R$ 160.614,62, não sendo registrados saldos impugnados e em tomada de contas especial, conforme Planilha - DEMONSTRATIVOS
DA EXECUÇÃO CONCEDIDOS (ID 0045991958).

No exercício corrente o DETRAN/RO não recebeu recursos transferidos através de convênios com outros entes públicos da federação
conforme Despacho DETRAN-SECONV (ID 0045991893), bem como não possui celebração de convênio ou contrato de repasse com
entidades privadas sem fins lucrativos, nos termos do art. 6º do Decreto n. 18.221/2013.

Quanto a possíveis irregularidades e impropriedades nas etapas de transferência, utilização e prestação de contas de convênios, em
análise aos processos encaminhados ao Controle Interno, observa-se que os convênios tiveram a prestação de contas aprovadas e
homologadas pela Diretoria Geral, e nos casos em que os recursos não foram utilizados pela Convenente, houve devolução de valores
fora do prazo de 30 (trinta) dias exigidos ao § 6º, art.116 da Lei n. 8.666/1993 c/c art.14 do Decreto n. 18.221/2013, contudo corrigidos
conforme a seguir:

Convênio firmado com a Prefeitura de Santa Luzia do Oeste, com recursos devolvidos no valor de R$ 105.788,12 e rendimentos
de R$ 12.256,29.
Convênio firmado com a Prefeitura de Ariquemes, com recursos devolvidos no valor de R$ 27.256,58 e rendimentos de R$
962,84.
Convênio firmado com a Prefeitura de Cerejeiras, com recursos devolvidos no valor de R$ 64.432,86 e rendimentos de R$
4.873,64.
Convênio firmado com a Prefeitura de Nova Brasilândia do Oeste, com recursos devolvidos no valor de R$ 9.542,46 e
rendimentos de R$ 9.421,99.
Convênio firmado com a Prefeitura de Novo Horizonte do Oeste, com recursos devolvidos no valor de R$ 50.002,57 e
rendimentos de R$ 15.301,23.
Convênio firmado com a Prefeitura de Colorado do Oeste, com recursos devolvidos no valor de R$ 12.660,82 e rendimentos de R$
5.407,40.

13. DAS CONTRATAÇÕES NO PERÍODO

13.1 Da avaliação das contratações

A avaliação da gestão de compras e contratos, conforme dados extraídos do processo n. 0010.035982/2023-36 - Planilha
(0045281872), apresentou a quantidade de 101 (cento e um) processos administrativos de contratações iniciados e finalizados no
Exercício de 2023 mediante contratações diretas (dispensa e inexigibilidade), adesão de atas e pregões eletrônicos, sendo que as
contratações estavam alinhadas com os objetivos institucionais do DETRAN/RO.

Com relação ao conjunto de recursos, métodos, procedimentos e rotinas administrativas adotadas nos processos de contratações e
aquisições, de forma geral, tem como base fluxograma, resoluções, portariais e manuais estabelecidos no âmbito do DETRAN,
instruções normativas, orientação técnica, resoluções e portarias da CGE e SUPEL, parecer referencial exarados pela PGE e outras
legislações aplicáveis, sendo o controle preventivo exercido nos casos em que há análise prévia do controle interno, não alcançando
ainda as análises de gestão de riscos, o que vem sendo objeto de estudo visando sua implantação nos termos da Portaria n. 217/2021 que
estabelece a metodologia de gestão de risco (ID 0022698556).

Importante registrar que os processos licitatórios e as contratações e aquisições realizadas pelo DETRAN/RO, de forma geral tem como
fluxo a análise da Auditoria Interna em três momentos, quais sejam: i) fase interna (procedimentos prévios à contratação); ii) fase
externa (divulgação do ato convocatório até a fase de adjudicação do objeto); iii) análise de conformidade legal dos demais atos
praticados até a fase de liquidação da despesa com emissão de parecer, submetendo-o para homologação da Diretoria Geral com visas ao
pagamento e/ou providências necessárias ao saneamento das recomendações.

Convém anotar que os cargos e funções do quadro de pessoal do DETRAN/RO, observa o princípio da segregação de funções, de forma
a separar as atribuições e responsabilidade dos diferentes agentes envolvidos, per-passando por todo o rito licitatório, gestão e
fiscalização contratual e execução da despesa, no que diz respeito as funções de autorização, aprovação, execução, contábil e controle,
a fim de reduzir os riscos de prática ineficiente e antieconômica, erros, fraudes, malversação, abusos, desvios e outras ações
inadequadas.

Quanto aos procedimentos estabelecidos na unidade visando o planejamento de contratações e compras anual, convém ressaltar que foi
instituido Grupo Ocupacional de Trabalho com objetivo de realizar elaboração do Plano de Contratações Anual de 2024, conforme
Portaria n. 80/2024 (ID 0045421949), o qual será objeto de monitoramento pela Auditoria Interna em atenção ao art. 12, inciso
VII da Lei n. 14.133/2021.

Com base na informação prestada pela CPLMS mediante planilha (ID 0045281872), não houve processos de aquisições ou contratos
suspensos pelos órgãos de controle externos no período.

Por fim, as principais irregularidades e impropriedades identificadas nos processos de contrataçãos durante os exames realizados foram a
prática de ato antieconômico, pagamento de juros/multa, inexecução contratual, realização de despesa sem prévio empenho e sem
cobertura contratual, sendo que as recomendações e as medidas adotadas para sua regularização ou instauração processo administrativo
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de responsabilidade constam no ANEXO IX - QUADRO DE MONITORAMENTO DE IMPROPRIEDADES E
IRREGULARIDADES, apresentado no item 25 deste parecer.

13.2 Da execução contratual

As principais irregularidades e impropriedades identificadas na execução contratual quanto a sua regularidade, seu acompanhamento e
sua fiscalização, foram a prática de ato antieconômico, inexecução parcial, realização de despesa sem prévio empenho e sem cobertura
contratual, sendo que as recomendações e as medidas adotadas para sua regularização ou instauração processo administrativo de
responsabilidade constam no ANEXO IX - QUADRO DE MONITORAMENTO DE IMPROPRIEDADES E IRREGULARIDADES,
apresentado no item 25 deste parecer.

Já os procedimentos e rotinas administrativas adotadas para acompanhamento e fiscalização dos contratos, tem como base instruções
normativas, resoluções e portarias expedidas pela CGE, rotinas de análise do Controle Interno relativo a conformidade legal dos atos
praticados até a fase de liquidação da despesa com emissão de parecer, bem como, em alguns casos, a utilização de fluxograma e
manuais estabelecidos no âmbito do DETRAN, os quais sua divulgações se encontram a Intranet/DETRAN.

14. DAS EMENDAS PARLAMENTARES

Tendo por base a informação prestada pela CPLAN mediante CI n. 9/2024 (ID 0045433319), no exercício de 2023, não houve
recebimento/destinação de recursos a esta Unidade Orçamentária DETRAN/RO por intermédio de emendas parlamentares.

15. DAS COMISSÕES DE TOMADA DE CONTAS E PROCESSOS DE APURAÇÃO DE RESPONSABILIDADES

15.1 Das Comissões de Tomada de Contas

No Exercício de 2023, não se observou indícios de possíveis danos ou chegou ao conhecimento da Auditoria Intena informações que
motivasse a instauração de processo de Tomada de Contas Especial, nos termos da IN nº 68/2019/TCE-RO.

15.2 Dos Processos de Apuração de Responsabilidade

No exercício de 2023, houve apuração de responsabilidade por intermédio de processos administrativos disciplinares e sindicâncias,
conforme ANEXO V - APURAÇÃO DE RESPONSABILIDADE NO PERÍODO.

ANEXO V APURAÇÃO DE RESPONSABILIDADE NO PERÍODO (0046860845)

16. DO CUMPRIMENTO DAS DECISÕES DOS ÓRGÃOS DE CONTROLE (MPF, MPE, CGU, CGE, TCU, TCE E OUTROS)
E DOS ACORDOS DE COLABORAÇÃO

16.1 Das Determinações e Recomendações

No Exercício de 2023, as medidas adotadas pelo DETRAN/RO com vistas atender as recomendações e as determinações dos órgãos de
controle recebidas constam no ANEXO VI - QUADRO DO CUMPRIMENTO DAS DECISÕES DOS ÓRGÃO DE CONTROLE.

Em atenção as recomendações e às determinações dos órgãos de controle, observa-se que as medidas foram adotadas e cumpridas dentro
dos prazos estabelecidos ou solicitado dilação de prazo tempestivamente quando necessário.

Ademais, as demandas vindas dos órgãos de controle recebidas são encaminhadas ao Controle Interno para análise das recomendações e
determinações visando a instrução processual, a qual solicita providências junto aos setores competentes, no que couber, sendo
monitorado pela Auditoria Interna, preparando ao final relatório de controle interno acompanhado das justificativas e evidências,
submetendo a Diretoria Geral para fins de apreciação e envio dentro do prazo.

ANEXO VI QUADRO DO CUMPRIMENTO DAS DECISÕES DOS ÓRGÃO DE CONTROLE (0046860853)

16.2 Dos Acordos de Colaboração

No Exercício de 2023, com base nas informações prestados mediante despachos (0045562824/0045801230) não constam Termos de
Ajustamento de Gestão - TAG, constando somente acordos de colaboração firmados por meio de Termos de Cooperação juntamene com
órgãos externos e internos do Poder Executivo, conforme a seguir:

Quadro 09 - Acordos de Colaboração

Órgãos (a) Temática (b) Acordo (c) N° Processo (d) Início (e) Fim (f)

TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO DE RONDÔNIA

TCE/RO

ACESSO AO
DETRANNET

Compartilhamento de informações e dados,
informatizados do DETRAN/RO, com

permissão de acesso para consultas de registro de
condutores (CNH) e veículos, por intermédio do

"Sistema DETRANNET"

0010.079938/2019-
51 02/03/2013 02/03/2027
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TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 14ª REGIÃO -

TRT/14ª REGIÃO

ACESSO AO
DETRANNET

Compartilhamento de informações e dados,
informatizados do DETRAN/RO, com

permissão de acesso para consultas de registro de
condutores (CNH) e veículos, por intermédio do

"Sistema DETRANNET"

0010.333780/2020-
12 21/07/2021 21/07/2026

SUPERINTENDÊNCIA
REGIONAL DE POLÍCIA

FEDERAL EM RONDÔNIA
SR/PF/RO

ACESSO AO
DETRANNET

Compartilhamento de informações e dados,
informatizados do DETRAN/RO, com

permissão de acesso para consultas de registro de
condutores (CNH) e veículos, por intermédio do

"Sistema DETRANNET"

0010.338024/2021-
52 09/09/2022 09/09/2027

MINISTÉRIO PÚBLICO
FEDERAL MPF/RO

ACESSO AO
DETRANNET

Compartilhamento de informações e dados,
informatizados do DETRAN/RO, com

permissão de acesso para consultas de registro de
condutores (CNH) e veículos, por intermédio do

"Sistema DETRANNET"

0010.099042/2019-
99 06/09/2019 06/09/2024

MINISTÉRIO PÚBLICO DO
ESTADO DE RONDÔNIA

MPE/RO

ACESSO AO
DETRANNET

Compartilhamento de informações e dados,
informatizados do DETRAN/RO, com

permissão de acesso para consultas de registro de
condutores (CNH) e veículos, por intermédio do

"Sistema DETRANNET"

0010.385790/2018-
19 29/11/2019 29/11/2024

ANOREG
ACESSO AO
DETRANNET

Compartilhamento de informações e dados,
informatizados do DETRAN/RO, com

permissão de acesso para consultas de registro de
condutores (CNH) e veículos, por intermédio do

"Sistema DETRANNET"

0010.296457/2019-
17 15/12/2023 15/12/2024

FEDERAÇÃO NACIONAL
DAS EMPRESAS DE

SEGUROS PRIVADOS, DE
CAPITALIZAÇÃO E DE

PREVIDÊNCIA
COMPLEMENTAR ABERTA

ACESSO AO
DETRANNET

Compartilhamento de informações e dados,
informatizados do DETRAN/RO, com

permissão de acesso para consultas de registro de
condutores (CNH) e veículos, por intermédio do

"Sistema DETRANNET"

0010.072609/2022-
85

21/12/2022 21/12/2024

POLÍCIA RODOVIÁRIA
FEDERAL - PRF

ACESSO AO
DETRANNET

Compartilhamento de informações e dados,
informatizados do DETRAN/RO, com

permissão de acesso para consultas de registro de
condutores (CNH) e veículos, por intermédio do

"Sistema DETRANNET"

0010.370694/2021-
63 10/11/2023 10/11/2027

AGERO
ACESSO AO
DETRANNET

Compartilhamento de informações e dados,
informatizados do DETRAN/RO, com

permissão de acesso para consultas de registro de
condutores (CNH) e veículos, por intermédio do

"Sistema DETRANNET"

0010.075395/2022-
07 13/12/2023 13/12/2028

SESDEC
ACESSO AO
DETRANNET

Compartilhamento de informações e dados,
informatizados do DETRAN/RO, com

permissão de acesso para consultas de registro de
condutores (CNH) e veículos, por intermédio do

"Sistema DETRANNET"

0010.296655/2019-
72 21/02/2023 21/02/2024

17. DA RENÚNCIA DE RECEITA

Tendo por base a informação prestada pela CPLAN mediante CI n. 9/2024 (ID 0035.000613/2023-44 e LOA 2024 (LEI Nº 5.733 DE
09/01/2024), será efetivamente praticada a partir deste ano de 2024, devido ao fato da aprovação por meio da Lei Nº 5.714 de 29 de
dezembro de 2023, publicado no Diário Oficial do Estado - DOE Nº 245, de 29 de dezembro de 2023 (ID 0044840099) que dispõe sobre
a tabela de serviços e taxas relacionados a este DETRAN/RO, o qual revogou a Lei Nº 2.186 de 25 de novembro de 2009, e dá outras
providências, sobre tramitação no Departamento Estadual de Trânsito - (DETRAN-RO), conforme registrado no processo
nº 0010.054690/2023-01. 

Os registros de projeção de receita para subsidiar a Lei Orçamentária - LOA 2024, foram apresentados, à época própria, com o indicativo
de renúncia de receita, por meio do Ofício nº 5413/2023/DETRAN-CPLAN de 14/04/2023 (0037294913 e 0037456852), SEI
nº 0035.000613/2023-44, e finalizados com a efetiva aprovação do Orçamento 2024 (Lei Orçamentária Anual 2024 - Arquivos página
eletrônica SEPOG), divulgados internamente por meio do processo eletrônico nº 0010.050166/2023-52 e através da intranet.

18. DA AVALIAÇÃO DA TRANSPARÊNCIA DA UNIDADE GESTORA

18.1 Da Transparência Ativa
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Na última avaliação anual realizada pelo TCE/RO, no exercício de 2018, o Portal da Transparência do DETRAN/RO com endereço
eletrônico: https://www.detran.ro.gov.br/transparencia/, obteve a 2ª colocação no Ranking com índice alcançado de 96,60% entre as
Unidades do Estado ranqueadas, o qual de forma meritória recebeu o Certificado de Qualidade em Transparência Pública, disponível
em: http://www.tce.ro.gov.br/index.php/ranking-de-certificacoes/.

Assim, nos termos da IN nº 52/2017 e IN nº 68/2018/TCE-RO, realizou-se auditoria no sítio oficial e portal da transparência do
DETRAN/RO, conforme Relatório de Monitoramento - 1º Semestre/2023 (ID 0039046733) tendo por base a Matriz de Fiscalização de
sítios oficiais e portais de transparência, o qual fora observado que parte das exigências da referida matriz de fiscalização do TCE/RO
estavam sendo atendidas parcialmente. Nesse sentido, foi encaminhado o relatório a Diretoria Geral para adoção de medidas anotadas no
item 5 - Proposta de Encaminhamento, com vistas ao cumprimento legal, destacando-se, ao final, que o não atendimento dos requisitos
mínimos, incidi na redução da nota de avaliação do sítio oficial e portal da transparência, por parte da Corte de Contas, sendo de
responsabilidade da Auditoria Interna o monitoramento das recomendações.

Com relação a Carta de Serviço ao Usuário, informamos que está disponível em: https://www.detran.ro.gov.br/wp-
content/uploads/2021/03/CARTA_DE_SERVICOS_ON_LINE_2020_0321.pdf

18.2 Da Transparência Passiva

As informações relativas aos pedidos realizados via e-Sic no exercício de 2023, foram 122 (cento e vinte e dois) pedidos de informações
os quais foram respondidos conforme ANEXO VII - TRANSPARÊNCIA PASSIVA - E-SIC.

Com relação as informações recebidas por intermédio da Ouvidoria, constam no período o quantitativo de 1768 (mil setecentos e
sessenta e oito) pedidos os quais foram respondidos, conforme ANEXO VIII - TRANSPARÊNCIA PASSIVA -
OUVIDORIA/FALAR.BR. Ademais, com relação ao cumprimento por meio do SIC Físico, disponível
em: https://www.detran.ro.gov.br/pagina/48/sic-servico-de-informacoes-ao-cidadao, as informações de horário de atendimento, telefone,
endereço e setor responsável pelas informações.

Por fim, informamos que a Comissão responsável pelos assuntos de transparência e-SIC da unidade está nomeada mediante Portaria n.
86/2023 (ID 0036770153). Já com relação a função de Ouvidor-Geral do DETRAN/RO é exercida pela servidora Hellen Cristina F. dos
Santos Florêncio Mesquita.

ANEXO VII TRANSPARÊNCIA E SIC (0046860865)

ANEXO VIII TRANSPARÊNCIA PASSIVA OUVIDORIA FALA BR (0046860873)

18.3 Da Lei Geral de Proteção de Dados

Em atendimento ao Decreto Estadual n° 26.451/2021 que dispõe sobre a adoção de medidas para aplicação da Lei Federal n°
13.709/2018 que trata da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD), observa-se que foram adotadas as medidas a seguir:

Inicialmente fora composta Comissão com objetivo de instaurar no âmbito do DETRAN/RO o Comitê Gestor de Implementação
da LGPD, a fim de possibilitar a realização de estudo técnico aprofundado para levantamento das necessidades, dificuldades e
vulnerabilidade de cada setor, permitindo, desta forma, identificar quais os procedimentos a serem adotados para a adequação do
DETRAN/RO à Cultura de Proteção de Dados, sendo gerado ao final relatório sugerindo ações prioritárias (ID 0021120073).
Fora designado servidor para exercer a função de Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais no âmbito do DETRAN, nos
termos do art. 41 da Lei n.º 13.709/2018, conforme Portaria n. 2005/2021 (ID 0022270714).
Fora implantado o programa de governança em privacidade, nos termos do art. 50, § 2°, I, da Lei nº 13.709/2018, conforme se
observa no relatório de instalação do programa (ID 0022278670).

19. DA ORDEM CRONOLÓGICA DE PAGAMENTO

Visando dar cumprimento a Ordem Cronológica de Pagamento dos credores aptos a pagamentos do DETRAN/RO em atenção ao art.
141 da Lei n. 14.133/2021, Decreto n. 16.901/2012 e IN n. 55/2017/TCE/RO, fora aprovado pelo Conselho Diretor a Resolução n.
001/2018, publicada no DIOF n. 48 de 14/03/2018, que instituiu o Sistema de Controle de Contratos, com procedimentos, rotinas,
deveres e responsabilidades dos serviços de gestão fiscalização de contratos sobre gerenciamento da Ordem Cronológica de Pagamentos.

Em análise ao cumprimento legal, observa-se que o DETRAN/RO divulga no Portal da Transparência a lista da ordem dos credores
aptos a pagamento por ordem cronológica de exigibilidade, disponível em https://transparencia.detran.ro.gov.br//Index/secao/66.

Por fim, com relação ao cumprimento da ordem cronológica para o efetivo pagamento dos credores aptos, em análise, foram observados
no período as seguintes falhas:

1. Ausência de publicação diária no portal transparência nos períodos (01/01 a 26/02, 17 a 25/05, 03 a 11/06, 11 a 30/08, 05 a 14/09
e 07 a 15/10/2023).

2. A ordem de sequência dos pagamentos não estão sendo publicados no dia seguinte, a título de exemplo no dia 13/11/2023 foi
publicado a ordem/sequência, contudo no dia seguinte 14/11/2023 fora publicado a ordem sem movimento, o que deveria ser
atualizado a sequência do dia anterior (excluindo os credores que foram pagos e/ou incluindo novos credores em caso de
apresentação de nota fiscal), atualizando a sequência de pagamento e assim sucessivamente.

Assim, considerando as falhas apresentadas e ausência de publicação da ordem cronológica de pagamentos, recomenda-se
à DIPAFI para que adote providências URGENTES com vistas a ajustar os procedimentos e critérios de pagamento em ordem
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cronológica das obrigações, tendo em vista que o descumprimento imotivado à Ordem Cronológica de Pagamento é passível de
apuração de responsabilidade e às sanções previstas, conforme art. 21 da IN n. 55/2017/TCE/RO e art. 7º, § 6° do Decreto n.
16.901/2012.

Por fim, sugere-se a DIPAPI como modelo e parâmetro de publicação a ordem cronológica de pagamento do TCE-RO,
disponível em https://tcero.tc.br/ordem-cronologica-nova-versao/.

20. DAS MEDIDAS DE PREVENÇÃO, DETECÇÃO E REMEDIAÇÃO DE FRAUDES E ATOS DE CORRUPÇÃO

20.1 Do Programa de Integridade

Em atendimento ao Decreto nº 26.238/2021, o qual tem como objetivo a promoção de ações institucionais destinadas à prevenção,
detecção e remediação das fraudes e atos de corrupção, informa-se que o DETRAN/RO aderiu ao Programa de Fomento à Integridade
Pública e à Gestão de Riscos - PROIN, com a entrega de Certificado de Adesão pelo Controlador Geral do Estado. Nesse sentido, a
partir de 2022 foram dados os seguintes passos:

Primeiro Passo - Adesão e Designação:

Termo de Adesão ao PROIN (ID 0033178057), publicado no DIOF n. 209 de 31/10/2022;
Designação da equipe técnica responsável pela coordenação da estruturação, execução e monitoramento do PROIN, conforme
Portaria  n. 1856/2022 (ID 0033181170), publicada no DIOF n. 209 de 31/10/2022;
Designação dos servidores responsáveis pela coordenação, estruturação e monitoramento do PROIN, conforme Portaria n.
1857/2022, atualizada pela Portaria n. 1085/2023, publicada no DIOF n. 141 de 27/07/2023 (ID 0040221732).

Segundo Passo - Elaboração e Validação:

Planejamento das ações estratégicas, Levantamento do cenário atual e Registro das medidas de integridade em
vigor (ID 0036542191);
Validação pela Alta Administração (ID 0039281604).

Terceiro Passo - Gestão dos Riscos:

Identificação, avaliação e priorização dos riscos específicos - em andamento, restando reunião com a Diretoria Geral para
priorização dos riscos mais relevantes na organização.

Quarto Passo - Monitoramento:

A Implementação do Plano de Integridade, a execução das ações e seu monitoramento estão previstos para início neste 1º
semestre.

20.2 Do Conflito de Interesses

Em atenção ao art. 9º do Decreto n° 26.051/2021, conforme monitoramento realizado, certificamos que a agenda de compromissos
públicos dos agentes mencionados nos incisos I a II do artigo 3°, estão sendo divulgadas no sistema de agenda virtual do Governo de
Rondônia (Mr. Day), conforme consulta no link: https://mrday.sistemas.ro.gov.br/AgendaPublica, sendo que a solicitação de liberação
de permissão de acesso ao Mr. Day fora realizado via sistema SETIC (GLPI).

Ademais, em atendimento ao art. 3º, § 2º, do Decreto Estadual n. 26.051/2021 e do art. 3º da IN n. 2/2021/CGE/SEGEP, verifica-se
que as disposições das normativas relativas ao conflito de interesses estão sendo divulgados pela CRH de forma pontual aos referidos
agentes, bem como, a exigência do preenchimento da declaração de conflito de interesse no ato da nomeação dos servidores.

21. DA GESTÃO DE RISCOS E SISTEMAS DE CONTROLES INTERNOS - COSO

O DETRAN/RO não possui sistema de controle interno instituído baseado no gerenciamento de riscos e integração ao processo de
gestão, de modo que possibilite realizar avaliação de qualidade e suficiência dos seus controles internos instituídos com vistas a garantir
que seus objetivos de conformidade, operacional e estratégico sejam atendidos, nos termos do COSO ICIF 2013.

Por outro lado, a Auditoria Interna como Unidade Central do Controle Interno do DETRAN/RO iniciou a partir de 2019 o
desenvolvimento de normativas visando dar suporte ao seu trabalho, bem como as demais unidades da Autarquia para elaboração e
normatização dos seus controles internos, tais como: (i) Manual de Auditoria (ID 9191937); (ii) Instituição da Política de Modernização
de Normas de Gestão do DETRAN/RO (ID 9836602) ; (iii) aprovação da 1ª Versão da Norma de Procedimento - SCI n. 001 para
desenvolvimento de normativas de controle interno pelas unidades do DETRAN/RO (ID 9988481); (iv) Implementação de Normas de
Procedimentos referente a Liquidação de Despesa, Gestão de Pessoal e Compras e Licitações, os quais podem ser consultados no
Portal da Transparência, através do link Normas de Procedimento.; (v) implementação do 1º Plano Anual de Auditoria Interna
acompanhado dos cronogramas de atividades, aprovado pela Diretoria Geral, conforme processo n. 0010.001910/2023-95; (vi) adesão
ao Programa de Fomento à Integridade Pública e à Gestão de Riscos - PROIN, o qual encontra-se no 3º passo - Gestão dos Riscos,
conforme processo n. 0010.119014/2022-09.

Conquanto, já fora apresentado à Direção Geral a necessidade de cumprimento da IN n. 58/2017/TCE/RO, inclusive foi realizada reunião
com representantes da CGE e do DETRAN/RO (Controle Interno, Diretoria Administrativa e Financeira e Direção Geral) no intuito de
buscar subsídios e esclarecer dúvidas quanto ao tema.
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Ademais, ressaltamos que a implementação da estrutura do COSO vem sendo pauta de estudos e planejamento quanto as medidas
necessárias, contudo, sabemos do nível de complexidade e dificuldade quanto a sua implantação a nível estadual, tanto é que fora
instituído Equipe Técnica Multidisciplinar conjunta CGE/SEPOG com objetivo de elaborar plano de ação e a implantação do sistema
COSO e aperfeiçoamento do Controle Interno na SEPOG, conforme Portaria Conjunta n. 70/2023, publicada no DIOF n. 24, de
06/02/2023.

22. INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES

Sem informações adicionais e relevantes a serem apresentadas neste tópico.

23. DAS PROPOSTAS DE MELHORIAS

Ante o exposto, no decorrer deste relatório, com base nos procedimentos de auditoria e na análise da Prestação de Contas do Exercício
de 2023, foram constatadas a existência de inconformidades mencionadas no corpo deste relatório que necessitam de adoção de medidas
indispensáveis, dessa forma, sugere-se a implantação das ações a seguir com vistas a melhorar o desempenho das atividades e atingir os
objetivos esperados.

No que se refere a Gestão Orçamentária e Financeira - Itens 7.1.2, 7.1.3 e 7.1.4 - Eficácia e Eficiência dos Programas:

Verificou-se que os Programas 1015, 2002 e 2110 apresentaram concomitante Meta Física - CEA entre (Não executado e
Deficiente) e Coeficiente de Eficiência Individual - CEI (Não mensurável) demonstrando resultados não satisfatório, ou seja,
abaixo do esperado, indicando possível falha técnica de planejamento orçamentário. Assim, alerta-se de forma
pontual a CPLAN para que promova a integração entre as unidades responsáveis pelas ações (2803, 2000, 2271, 2272,
2290, 1020, 1608, 2064 e 2096) e adotem medidas para melhorar o desempenho não executado para o próximo exercício, em
especial as metas físicas (CEA), identificando as restrições e propondo soluções para assegurar a realização e o alcance dos
objetivos e metas do programa.

No que se refere a Gestão Patrimonial - Item 9.2 Bens Móveis e Imóveis:

Observou-se que durante a realização do inventário anual de 2023, a comissão inventariante apresentou relação de bens não
localizados (ID 0044828160), nesse sentido, a Comissão adotou providências, formalizou processos e expediu notificações aos
responsáveis pelos bens, conforme processo de inventário n. 0010.062609/2023-58. Assim, recomenda-se à Gerência de
Patrimônio/Diretoria de Engenharia Civil e Patrimônio para que adote medidas visando a implementação de mecanismos
de controle patrimonial para salvaguardar estes ativos.

No que se refere a Ordem Cronológica de Pagamento - Item 19:

Constatou-se que na Ordem Cronológica de Pagamento, durante o exercício de 2023, houve período sem a devida publicação e
falha de publicação na ordem sequêncial dos pagamentos. Assim, considerando as falhas apresentadas e ausência de
publicação da ordem cronológica de pagamentos, recomenda-se à DIPAFI para que adote providências URGENTES com
vistas a ajustar os procedimentos e critérios de pagamento em ordem cronológica das obrigações, tendo em vista que o
descumprimento imotivado à Ordem Cronológica de Pagamento é passível de apuração de responsabilidade e às sanções
previstas.

24. CONCLUSÃO

Após exame e verificação nas demonstrações contábil, financeira, orçamentária, operacional e patrimonial e demais documentos, foi
possível observar a boa e regular gestão administrativa pública, cujas ressalvas, de cunho eminentemente formal, não maculam a gestão
ora auditada, pois as implementações das recomendações contidas no item 23, são necessárias a fortalecer o alcance de melhores
resultados na gestão e aplicação dos recursos públicos, com ênfase na economicidade, a eficácia, eficiência, probidade, transparência e
legalidade dos atos e gastos.

Assim, de forma geral, foi observado que na Gestão Orçamentária e Financeira, os Programas 1015, 2002 e 2110 apresentaram
concomitante Meta Física - CEA entre (Não executado e Deficiente) e Coeficiente de Eficiência Individual - CEI (Não
mensurável) demonstrando resultados não satisfatório, ou seja, abaixo do esperado, indicando possível falha técnica de planejamento
orçamentário, sendo que as medidas pontuadas e adotadas constam no processo n. 0010.037241/2023-90.

Verificou-se ainda que na Gestão Patrimonial durante a realização do inventário anual de 2023, a comissão inventariante demonstrou
bens móveis que não foram localizados, nesse sentido, a Comissão adotou providências, formalizou processos e expediu notificações aos
responsáveis pelos bens, conforme processo de inventário n. 0010.062609/2023-58.

Por fim, constatou-se que na Ordem Cronológica de Pagamento, durante o exercício de 2022, houve período sem a devida publicação e
falha de publicação na ordem sequêncial dos pagamentos, assim, fora recomendado à DIPAFI para que adote providências URGENTES
com vistas a ajustar os procedimentos e critérios de pagamento em ordem cronológica das obrigações.

As recomendações apontadas neste relatório, visam dar ao gestor elementos que sustentem a tomada de decisões, visando a excelência
na gestão, buscando regularizar as inconformidades verificadas, afastando o risco de responsabilização dos agentes públicos.

25. PARECER TÉCNICO E RECOMENDAÇÕES

Diante do exposto, com base nas demonstrações orçamentárias, financeiras e patrimoniais, bem como das despesas realizadas e demais
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documentos, constata-se que, de modo geral, a gestão no Exercício de 2023 ocorreu dentro da normalidade, considerando as
ponderações apresentadas no relatório.

Nas análises realizadas nos processos administrativas foram utilizados procedimentos e técnicas aplicáveis à análise processual,
apreciações, recomendações, sugestões e alertas pertinentes aos atos e fatos examinados, levantamentos com base na legislação
aplicável, sendo realizada verificação in loco, quando necessário e nos casos determinados pela Diretoria Geral.

Para fins de acompanhamento dos procedimentos de auditoria, os processos em que houve a ocorrência de irregularidades e
impropriedades identificadas na execução contratual quanto a sua regularidade, seu acompanhamento e sua fiscalização, foram a prática
de ato antieconômico, pagamento de juros/multa, inexecução parcial, realização de despesa sem prévio empenho e sem cobertura
contratual, reconhecimento de despesa de exercício anterior, bem como as recomendações e as medidas adotadas para sua regularização
ou instauração processo administrativo de responsabilidade constam no ANEXO IX - QUADRO DE MONITORAMENTO DE
IMPROPRIEDADES E IRREGULARIDADES.

Deste modo, após análise dos atos de gestão do Departamento Estadual de Trânsito - DETRAN/RO quanto aos aspectos da legalidade
avaliando os resultados referente à economicidade, eficácia e eficiência nas áreas de fiscalização contábil, financeira, orçamentária,
operacional e patrimonial, bem como no cumprimento da execução da LOA, PPA e Planejamento Estratégico DETRAN (2023-
2026) pertinente a Prestação de Contas Ordinária do Exercício de 2023, levando em consideração os apontamentos e recomendações
anotadas, que ensejam a adoção de medidas administrativas mais eficazes no tocante aos controles, somos da opinião e concluímos pela
emissão de parecer com ressalva para o Exercício de 2023, observando os apontamentos, achados e as recomendações.

Pelo exposto, considerando os apontamentos feitos no relatório, caberá aos responsáveis apresentarem as razões e justificativas,
acompanhada de documentação probante, no que couber, e adoção de medidas corretivas com vistas ao saneamento dos apontamentos e
as propostas contidas no item 23, encaminhando-as posteriormente a esta Auditoria Interna para exame e monitoramento das
providências.

ANEXO IX QUADRO DE MONITORAMENTO DE IMPROPRIEDADES E IRREGULARIDADES (0046860878)
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RONDÔNIA. Decreto n. 18.728, de 27 de março de 2014. Dispõe sobre a Regulamentação da Concessão de Diárias no âmbito da Administração Direta e
Indireta do Poder Executivo Estadual, incluindo Autarquias, Empresas Públicas e Fundações e dá outras providências. Diário Oficial do Estado de Rondônia,
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RONDÔNIA. Decreto n. 22.086, de 4 de julho de 2017. Dá nova redação ao § 2º, do art. 9º, ao art. 10, e altera o ANEXO I, do Decreto nº 18.728, de 27 de
março de 2014, que "Dispõe sobre a Regulamentação da Concessão de Diárias no âmbito da Administração Direta e Indireta do Poder Executivo Estadual,
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RONDÔNIA. Decreto n. 22.670, de 16 de março de 2018. Institui a obrigatoriedade de realizar os procedimentos de inventário, reavaliação, redução ao valor
recuperável de ativos, depreciação, amortização e exaustão dos bens do Estado nos casos que especifica, e dá outras providências. Disponível
em: http://ditel.casacivil.ro.gov.br/COTEL/Livros/Files/D22670.pdf.

RONDÔNIA. Decreto n. 23.277, de 16 de outubro de 2018. Dispõe sobre o Sistema Estadual de Controle Interno, regulamenta e dá outras providências.
Disponível em: http://ditel.casacivil.ro.gov.br/COTEL/Livros/Files/D23277.pdf.
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em: http://ditel.casacivil.ro.gov.br/COTEL/Livros/Files/D23480.pdf.
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Pública Estadual direta, autárquica e fundacional do Poder Executivo do Estado de Rondônia. Diário Oficial do Estado de Rondônia, Porto Velho, RO, DOE n.
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em: http://ditel.casacivil.ro.gov.br/COTEL/Livros/Files/D27382.pdf.
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em: http://www.tce.ro.gov.br/tribunal/legislacao/arquivos/InstNorm-13-2004.pdf.
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Transparência de todas as entidades, órgãos e Poderes submetidos ao controle do Tribunal de Contas do Estado de Rondônia. Disponível
em: http://www.tce.ro.gov.br/tribunal/legislacao/arquivos/InstNorm-52-2017.pdf.

RONDÔNIA. Instrução Normativa n. 55/2017/TCE-RO, de 14 de agosto de 2017. Dispõe sobre diretrizes e orientações gerais de implementação e adequação
da estrutura de controles administrativos da Ordem Cronológica de Pagamentos no âmbito de cada Poder, do Ministério Público e do Tribunal de Contas, bem
como estabelece diretrizes gerais para as ações de controle externo. Disponível em: http://www.tce.ro.gov.br/tribunal/legislacao/arquivos/InstNorm-55-2017.pdf.

RONDÔNIA. Instrução Normativa n. 58/2017/TCE-RO, de 25 de agosto de 2017. Dispõe sobre diretrizes para a responsabilização de agentes públicos em
face da inexistência ou inadequado funcionamento do Sistema de Controle Interno de todas as entidades, órgãos e Poderes submetidos ao controle do Tribunal de
Contas do Estado de Rondônia. Disponível em: http://www.tce.ro.gov.br/tribunal/legislacao/arquivos/InstNorm-58- 2017.pdf.

RONDÔNIA. Instrução Normativa nº 002/2018/SEPAT-GAB . Estabelece critérios para o inventário e a reavaliação de bens móveis permanentes do Poder
Executivo do Estado de Rondônia no Exercício de 2018. Disponível em: http://s3.sefin.ro.gov.br/sinvrea/IN%20002-SEPAT%202018.pd.

RONDÔNIA. Instrução Normativo n. 2/2021/CGE-SEGEP. Estabelece normas, procedimentos e mecanismos que objetivam prevenir ou impedir eventual
conflito de interesse, conforme artigo 7º , inciso I, do Decreto Estadual nº 26.051 de 03 de maio de 2021. Diário Oficial do Estado de Rondônia, Porto Velho,
RO, DOE n. 148, publicado no diário de 20/07/2021.

RONDÔNIA. Lei Complementar nº 154/1996. Dispõe sobre a Lei Orgânica do Tribunal de Contas do Estado de Rondônia, e dá outras providências. Disponível
em: http://www.tce.ro.gov.br/tribunal/legislacao/arquivos/LeiComp-154-1996.pdf.

RONDÔNIA. Lei Complementar n.758, de 02 de janeiro de 2014. Dispõe sobre a Estrutura Organizacional, as Funções Institucionais, Quadro de Pessoal,
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R O N D Ô N I A . Manual para a Implementação do Programa de Integridade. 1ª Versão - Outubro 2021. Disponível
em https://www.transparencia.ro.gov.br/Arq/ProgramaDeIntegridade/MANUAL-IMPLEMENTACAO-PROIN.pdf.
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RONDÔNIA. Resolução n° 058/TCE-R0-2010. Dispõe sobre a concessão, aplicação e comprovação de suprimento de fundos no âmbito do Tribunal de Contas
do Estado de Rondônia. Disponível em: http://www.tce.ro.gov.br/tribunal/legislacao/arquivos/Res-58-2010.pdf.

Documento assinado eletronicamente por Alexandre Lopes Machado, Assessor(a), em 15/03/2024, às 12:08, conforme horário
oficial de Brasília, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1º e 2º, do Decreto nº 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Welton Roney Nunes Ribeiro , Auditor, em 15/03/2024, às 13:09, conforme horário
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o código verificador 0046860888 e o código
CRC 5887C23B.

Referência: Caso responda este(a) Relatório, indicar expressamente o Processo nº 0010.001361/2024-30 SEI nº 0046860888
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Ações Dotação Inicial Dotação Atualizada
Descentralizaçã

o Recebida

Descentralizaçã

o Concedida
Crédito Disponível Saldo Empenhado Saldo Liquidado Saldo Pago RPNP RPP

0112 - Realizar pagamento de 

sentença judicial e administrativa
448.136,00                 4.539.096,00              -                      -                      1.923.482,49            2.615.613,51              2.615.613,51              2.254.647,84              -                           360.965,67            

0175 – Efetuar transferência 

voluntária
3.724.000,00              2.523.998,00              -                      -                      1.633.181,03            252.403,53                 252.403,53                 252.403,53                 -                           -                           

0205 – Realizar pagamento da 

contribuição do PASEP
3.620.000,00              5.020.670,00              -                      -                      -                              5.020.670,00              4.637.544,28              4.301.751,25              383.125,72            335.793,03            

0221 – Realizar pagamento de 

sentenças judiciais/precatórios
1.500.000,00              710.000,00                 -                      -                      523.482,38               186.517,62                 186.517,62                 186.517,62                 -                           -                           

Total 9.292.136,00             12.793.764,00           -                      -                      4.080.145,90            8.075.204,66             7.692.078,94             6.995.320,24             383.125,72            696.758,70            

Ações Dotação Inicial Dotação Atualizada
Descentralizaçã

o Recebida

Descentralizaçã

o Concedida
Crédito Disponível Saldo Empenhado Saldo Liquidado Saldo Pago RPNP RPP

2087 – Assegurar a manutenção 

administrativa da unidade
29.713.002,00           16.294.384,00           -                      -                      762.465,42               15.531.918,58           12.422.058,75           12.408.067,67           3.109.859,83         13.991,08               

2091 – Atender servidores com 

auxílios
31.212.000,00           33.832.000,00           -                      -                      790.058,38               33.041.941,62           33.041.941,62           33.041.941,62           -                           -                           

2234 – Assegurar a remuneração de 

pessoal ativo e encargos sociais
104.128.146,00         124.128.146,00         -                      -                      11.586.181,04         112.541.964,96         112.387.583,19         111.655.617,94         154.381,77            731.965,25            

2281 – Conservar e manter bens 

móveis e imóveis
60.383.252,00           53.532.138,00           -                      -                      673.971,58               52.858.166,42           46.677.835,34           46.413.804,40           6.180.331,08         264.030,94            

2282 – Manter e conservar veículos 4.514.000,00              2.321.904,00              -                      -                      872,04                       2.321.031,96              1.919.252,79              1.771.602,66              401.779,17            147.650,13            

2803 – Promover campanha 

institucional
1.800.000,00              300.000,00                 -                      -                      294.590,02               5.409,98                     5.409,98                     5.409,98                     -                           -                           

Total 231.750.400,00         230.408.572,00         -                      -                      14.108.138,48         216.300.433,52         206.454.081,67         205.296.444,27         9.846.351,85         1.157.637,40         

Ações Dotação Inicial Dotação Atualizada
Descentralizaçã

o Recebida

Descentralizaçã

o Concedida
Crédito Disponível Saldo Empenhado Saldo Liquidado Saldo Pago RPNP RPP

2000 - Realizar operações de 

fiscalização de trânsito nos 

municípios

4.344.190,00              4.104.190,00              -                      -                      783.175,75               3.321.014,25              1.956.615,13              1.718.234,97              1.364.399,12         238.380,16            

2271 – Realizar campanhas 

educacionais para prevenção de 

acidentes de trânsito nos 

municípios

3.951.532,00              5.562.282,00              -                      -                      941.871,81               4.620.410,19              2.804.659,08              1.825.097,22              1.815.751,11         979.561,86            

PROGRAMA - 2002 - Educação e Segurança no Trânsito

Governo do Estado de Rondônia

Departamento Estadual de Trânsito - DETRAN/RO

ANEXO I - EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA

PROGRAMA - 0000 - Operações Especiais

PROGRAMA - 1015 – Gestão Administrativa do Poder Executivo
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Governo do Estado de Rondônia

Departamento Estadual de Trânsito - DETRAN/RO

ANEXO I - EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA

2272 – Qualificar e capacitar 

agentes para formação e habilitação 

de condutores

697.177,00                 727.177,00                 -                      -                      275.042,96               452.134,04                 452.134,04                 452.134,04                 -                           -                           

2274 – Fiscalizar e vistoriar os 

centros de formação de condutores
171.377,00                 251.377,00                 -                      -                      55.577,00                 195.800,00                 195.800,00                 195.800,00                 -                           -                           

2276 – Confeccionar e emitir 

carteira nacional de habilitação
16.548.750,00           17.548.750,00           -                      -                      -                              17.548.750,00           15.817.265,13           15.817.265,13           1.731.484,87         -                           

2290 - Vistoriar /fiscalizar as clínicas 

de trânsito credenciadas
106.808,00                 233.268,00                 -                      -                      77.201,50                 156.066,50                 150.566,50                 150.566,50                 5.500,00                 -                           

2618 – Realizar exames práticos e 

teóricos
1.087.062,00              2.067.062,00              -                      -                      414.331,33               1.652.730,67              1.550.950,77              1.550.950,77              101.779,90            -                           

Total 26.906.896,00           30.494.106,00           -                      -                      2.547.200,35            27.946.905,65           22.927.990,65           21.710.048,63           5.018.915,00         1.217.942,02         

Ações Dotação Inicial Dotação Atualizada
Descentralizaçã

o Recebida

Descentralizaçã

o Concedida
Crédito Disponível Saldo Empenhado Saldo Liquidado Saldo Pago RPNP RPP

1020 – Promover a Gestão de 

processos
2.504.890,00              13.957.634,73           -                      -                      4.280.187,77            9.677.446,96              4.734.624,03              4.548.404,23              4.942.822,93         186.219,80            

1608 – Promover a Gestão do 

patrimônio para qualidade
17.538.000,00           5.591.098,04              -                      -                      3.808,87                    5.587.289,17              2.341.861,47              2.341.861,47              3.245.427,70         -                           

2064 – Promover a Gestão de T.I 7.236.922,00              37.102.857,23           -                      -                      7.941.433,03            29.161.424,20           18.398.879,60           18.132.607,13           10.762.544,60       266.272,47            

2096 – Formar, qualificar e 

capacitar recursos humanos
1.476.238,00              3.415.250,00              -                      -                      1.154.335,71            2.260.914,29              2.202.562,74              2.185.083,24              58.351,55               17.479,50               

Total 28.756.050,00           60.066.840,00           -                      -                      13.379.765,38         46.687.074,62           27.677.927,84           27.207.956,07           19.009.146,78       469.971,77            

TOTAL GERAL 296.705.482,00         333.763.282,00         -                      -                      34.115.250,11         299.009.618,45         264.752.079,10         261.209.769,21         34.257.539,35       3.542.309,89         

PERCENTUAL 100,00% 112,49% -                      -                      10,22% 89,59% 79,32% 78,26%

PROGRAMA - 2110 – Modernização da Gestão Pública
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Placa Marca/Modelo Ano RENAVAM Classificação
Estado de 

Conservação

 Manutenção e 

peças 
 Multas  Combustível 

FNS8601 PEUGEOT/BOXER VAN 2013  / 2014 995106797 Servível Regular                      751,99                   4.377,09 

NBJ6701 VW/GOL 2011  / 2012 430217480 Servível Regular                      346,42 

NBJ6711 VW/GOL 2011/2012 430218524 Servível Regular                      551,96 

NBJ6G91 VW/GOL 2011  / 2012 137544871 Servível Regular                   1.015,29                   3.574,99 

NBJ6H11 VW/GOL 2011  / 2012 430218524 Servível Regular                   1.703,96 

NBL6C43 VW/PARATI 1.6 2011/2012 389250783 Servível Regular                   1.315,60                   2.147,14 

NBN7371 FORD/CARGO 2011  / 2011 452883377 Servível Regular                   2.807,73                   2.360,91 

NBQ0E68 VW/8.150/ GUINCHO 2009  / 2010 206302967 Servível Regular                10.266,48                   6.478,20 

NBQ0E78 VW/8.150/ GUINCHO 2015  / 2016 206308825 Servível Bom                   2.063,10                10.073,25 

NBQ0E98 VW/8.150/ GUINCHO 2015  / 2015 206713525 Servível Bom                21.656,40                   1.937,90 

NBS5I54 RENAULT/MASTER 2014  / 2013 531322033 Servível Regular                   2.054,46                      482,36 

NCA4B81 MMC/L200 2009  / 2010 193251116 Servível Regular                   2.514,80                   4.269,15 

NCF 1J49 TOYOTA/SW4 2009  / 2009 170571300 Servível Regular                   3.965,98                   2.554,01 

NCF1J19 TOYOTA/SW4 2009  / 2009 170572765 Servível Regular                      839,33                   7.204,61 

NCF7A92 TRAILBLAZER LTZ D4A 2014  / 2014 1004101004 Servível Regular                   2.895,19                   6.723,65 

NCF7B02 TRAILBLAZER LTZ D4A 2014  / 2014 1004099620 Servível Regular                      119,99                   4.799,26 

NCF7B12 CHEV/TRAILBLAZER LTZ 2013/2014 1004100849 Servível Regular                   3.028,00                   4.283,48 

NCG4552 VW/GOL 2010  / 2010 201537540 Servível Regular                   2.399,59                   1.459,58 

NCG4562 VW/GOL 2010  / 2010 201537842 Servível Regular                        90,23 

NCG4572 VW/GOL 2010/2010 201450127 Servível Regular                   3.497,80                   5.373,53 

NCG4612 VW/GOL 2010  / 2010 201453193 Servível Regular                      106,46                      897,78 

NCG4632 VW/GOL 2010/2010 201454033 Servível Regular                   2.038,36                      861,28 

NCG4762 VW/GOL 2010  / 2010 201506564 Servível Regular                      211,79 

NCG4782 VW/GOL 2010  / 2010 201507102 Servível Regular 4.621,26                 3.519,45                 

NCG4862 VW/GOL 2013  / 2014 201509385 Servível Regular                      106,46                   1.477,19 

NCG4912 VW/GOL 2010 / 2010 201511010 Servível Regular                      214,80 

NCG4952 VW/GOL 2010  / 2010 201512777 Servível Regular                      971,50 

NCG4972 VW/GOL 2010/2010 201513757 Servível Regular                   1.169,25                   6.959,65 

NCG4F32 VW/GOL 2010  / 2010 201537150 Servível Regular                   3.592,76                   4.785,61 

NCG4G32 VW/GOL 2010/2010 201454033 Servível Regular                      355,84 

NCG4G52 VW/GOL 2010  / 2010 201455277 Servível Regular                   1.248,99                   2.054,63 

NCG4H32 VW/GOL 2010  / 2010 201504677 Servível Regular                      521,93                   2.300,52 

NCG4I32 VW/GOL 2013/2014 201508397 Servível Regular                      984,79 

NCG4J12 VW/GOL 2010  / 2010 201511010 Servível Regular 259,60                    

NCG5042 VW/GOL 2010  / 2010 201516071 Servível Regular 335,40                    

NCG5062 VW/GOL 2010  / 2010 201516675 Servível Regular                      231,49                   3.381,47 

NCG5132 VW/GOL 2010  / 2010 201518929 Servível Regular                      350,98                   3.997,64 

NCG5202 VW/GOL 2010  / 2010 201520591 Servível Regular                        87,99                   3.579,91 

NCG5282 VW/GOL 2010  / 2010 201523205 Servível Regular                   2.479,00 

NCG5302 VW/GOL 2010  / 2010 201523914 Servível Regular                   5.440,51 

NCG5332 VW/GOL 2010  / 2010 201524635 Servível Regular                   1.196,26                   2.217,58 

NCG5352 VW/GOL 2010/2010 201525275 Servível Regular                   3.843,97                      147,20 

NCG5412 VW/GOL 2010  / 2010 201528100 Servível Regular                   2.821,82                   1.452,00 

NCG5512 VW/GOL 2010  / 2010 201532166 Servível Regular 1.040,10                 

NCG5532 VW/GOL 2010  / 2010 201532859 Servível Regular                      231,49                   4.553,45 

NCG5552 VW/GOL 2010  / 2010 201534029 Servível Regular                   1.544,25 

NCG5A02 VW/GOL 2010/2010 201514575 Servível Regular                      465,66 

NCG5A22 VW/GOL 2010  / 2010 201515415 Servível Regular                        47,99                   2.295,36 

NCG5A92 VW/GOL 2010  / 2010 201517264 Servível Regular                      528,78                   4.396,35 

NCG5B82 VW/GOL 2010  / 2010 201519690 Servível Regular                   8.218,04 

NCG5C52 VW/GOL 2010  / 2010 201522128 Servível Regular                   1.160,41                   1.444,56 

NCG5D62 VW/GOL 2010/2010 201526115 Servível Regular                      455,35                   3.226,22 

NCG5D92 VW/GOL 2010  / 2010 201527405 Servível Regular                   1.902,49                   8.718,92 

NCG5E32 VW/GOL 2010  / 2010 201528924 Servível Regular                   2.912,88                   1.380,05 

NCG5E42 VW/GOL 2010  / 2010 201529874 Servível Regular                      307,56 

NCG5E82 VW/GOL 2013/2014 201530813 Servível Regular                   1.389,45                   1.032,51 

NCG5E92 VW/GOL 2010  / 2010 201531410 Servível Regular                      592,00                   3.338,07 

NCG5F42 VW/GOL 2010  / 2010 201533464 Servível Regular                   2.118,34                   3.714,37 

NCG5F82 VW/GOL 2010  / 2010 201535432 Servível Regular                        87,99                   1.214,20 

NCH5530 VW/GOL 2009  / 2010 171547047 Servível Regular                   1.191,77                   2.246,01 

NCH8828 VW/13.180/GUINCHO 2016 /2015 206728778 Servível Bom                   9.119,69                   6.706,09 

NCH8I08 VW/13.180/GUINCHO 2016  / 2015 208756078 Servível Bom                   3.621,26                13.839,91 

NCH8I28 VW/13.180/GUINCHO 2016 /2015 206728778 Servível Regular                      190,34                   1.608,96 

NCJ8J61 MMC/L200 2010  / 2010 195823354 Servível Regular                   4.516,88                   5.012,19 

NCJ8J81 MMC/L200 2010  / 2010 195823710 Servível Regular                   6.997,73                   5.354,19 

NCJ9081 MMC/L200 2010  / 2010 195822579 Servível Regular                        59,99                   4.115,58 

NCJ9A31 MMC/L200 2010  / 2010 195823028 Servível Regular                   2.276,01 

NCJ9A61 MMC/L200 2010  / 2010 195822935 Servível Regular                      790,77                   1.165,24 

NCN3421 SPRINTER VAN 2009 / 2010 1043091138 Servível Regular                      563,24 

NCN3451 SPRINTER VAN 2014  / 2015 1043102601 Servível Bom                   3.033,77 

NCN3E11 SPRINTER VAN 2014  / 2015 1043084557 Servível Bom                   2.036,28                   4.051,67 

NCN3E21 SPRINTER VAN 2009  / 2010 1043091138 Servível Regular                10.933,89                   3.523,57 

NCN3E41 SPRINTER VAN 2015  / 2016 1043100331 Servível Bom                      993,80                   9.574,96 

NCN3E61 SPRINTER VAN 2015  / 2016 1043103667 Servível Bom                   1.121,53                   5.163,94 

NCO8I48 MMC/L200 2009 / 2010 482196580 Servível Regular                   4.537,81                   2.027,73 

NCO8I58 MMC/L200 2013  / 2014 481949704 Servível Regular                      877,74                   8.308,24 

NCO8I68 MMC/L200 2012  / 2013 482196777 Servível Regular                        70,00                   4.861,46 

NCT8A42 CHEV/PRISMA  2017/2017 1115585042 Servível Bom                      716,26                   2.262,85 

NCT9F01 MARCOPOLO/VOLARE 2016/2017 1109470832 Servível Regular 8.977,60                 2.925,87                 

NCX7331 HONDA/NC 750X ABS 2017/2017 1111002182 Servível Bom                      555,00                      324,74 

NCX7361 HONDA/NC 750X ABS 2017/2017 1111007575 Servível Bom                   6.120,11                      537,68 
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NCX7381 HONDA/NC 750X ABS 2017/2017 1110999140 Servível Bom                      575,00                      541,86 

NCX7391 HONDA/NC 750X ABS 2017/2017 1111007907 Servível Bom                   2.110,00                        95,43 

NCX7401 HONDA/NC 750X ABS 2017/2017 1111008903 Servível Bom                      280,00                      446,49 

NCX7411 HONDA/NC 750X ABS 2017/2017 1111008571 Servível Bom                   2.591,00                      342,44 

NCX7421 HONDA/NC 750X ABS 2017/2017 1111008326 Servível Bom                      240,00 

NCX7431 HONDA/NC 750X ABS 2017/2017 1111008164 Servível Bom                      205,43 

NCX7431 HONDA/NC 750X ABS 2017/2017 1111008164 Servível Regular                        53,71 

NCX7441 HONDA/NC 750X ABS 2017/2017 1111009217 Servível Bom                        20,00                      263,17 

NCX7451 HONDA/NC 750X ABS 2017/2017 1111009497 Servível Bom                   2.901,00                      259,96 

NCX7471 HONDA/NC 750X ABS 2017/2017 1111009772 Servível Bom                      225,00                      218,45 

NCX7491 HONDA/NC 750X ABS 2017/2017 1111009977 Servível Bom                      350,00                      174,96 

NCX7501 HONDA/NC 750X ABS 2017/2017 1111005424 Servível Bom                      571,30                      536,68 

NCX7511 HONDA/NC 750X ABS 2017/2017 1111005122 Servível Bom                      220,00                      404,95 

NCY4J81 TOYOTA/HILUX 2013  / 2014 1111510447 Servível Regular                      588,52                11.079,80 

NCY5011 TOYOTA/HILUX 2017/2017 1111511567 Servível Bom                      108,95                15.229,85 

NCY5A61 TOYOTA/HILUX 2017/2017 1111511010 Servível Bom                   4.368,89                   8.972,17 

NCY6651 CHEV/PRISMA 1.4AT LTZ 2016/2017 1111654201 Servível Bom                   1.343,58                   2.170,58 

NCY6G71 CHEV/PRISMA 1.4AT LTZ 2016/2017 1111655852 Servível Bom                   1.106,84                   3.949,66 

NCY6G81 CHEV/PRISMA 1.4AT LTZ 2016/2017 1111656921 Servível Bom                      147,98                   3.902,35 

NCY6H21 CHEV/PRISMA 1.4AT LTZ 2011  / 2012 1111657715 Servível Regular                   3.521,66                   2.630,47 

NCY6H31 CHEV/PRISMA 1.4AT LTZ 2016/2017 1111658681 Servível Bom                   1.111,62                   2.153,91 

NDA7985 CHEVROLET/S10 2011  / 2011 332813304 Servível Regular                      132,41 

NDA8055 CHEVROLET/S10 2011/2011 332825574 Servível Regular                   2.928,04 

NDA8A35 CHEVROLET/S10 2011  / 2011 332822320 Servível Regular                   3.141,00                      269,29 

NDA8A65 CHEVROLET/S10 2011  / 2011 332828611 Servível Regular                   4.166,00                      250,03 

NDC9824 HONDA/NC 750X 2014  / 2015 1082805855 Servível Bom                   1.082,40                      797,74 

NDC9834 HONDA/NC 750X 2016  / 2015 1083737543 Servível Bom                      730,40                      494,22 

NDC9884 HONDA/NC 750X 2016  / 2015 1083738418 Servível Bom                   1.266,00                      192,93 

NDC9894 HONDA/NC 750X 2016  / 2015 1083739414 Servível Bom                      273,33                      946,83 

NDC9924 HONDA/NC 750X 2009  / 2010 1083741257 Servível Regular                        55,42 

NDC9934 HONDA/NC 750X 2004  / 2004 1083742032 Servível Regular                      278,71                      116,80 

NDC9964 HONDA/NC 750X 2014  / 2015 1083742830 Servível Bom                   2.061,45                      945,71 

NDC9984 HONDA/NC 750X 2015  / 2016 1083743802 Servível Bom                   2.750,19                   1.048,33 

NDC9994 HONDA/NC 750X 2016  / 2015 824620011 Servível Bom                   1.077,34 

NDD2764 HONDA/NC 750X 2015  / 2016 1083746887 Servível Bom                   3.162,00 

NDD2784 HONDA/NC 750X 2016  / 2015 1083747409 Servível Bom                      479,00                      224,43 

NDD4614 HONDA/NC 750X 2016  / 2015 1083415791 Servível Bom                   1.082,40                      746,83 

NDD4644 HONDA/NC 750X 2016 / 2016 1083748626 Servível Bom                        73,78 

NDD7534 HONDA/NC 750X 2013 / 2014 1136045446 Servível Regular                      585,00                   2.084,71 

NDF8A51 MERCEDES-BENZ / SPRINTER 2016/2017 1113892797 Servível Bom                      235,96                   4.833,96 

NDJ7H98 FORD/CARGO 2007  / 2008 949594920 Servível Regular 8.317,48                 15.353,85               

NDO1E64 TOYOTA HILUX 2016/2017 1108164754 Servível Bom                   3.298,58                   9.691,79 

NDQ6037 HONDA/NC 750X 2006 / 2006 598179623 Servível Regular                      477,95 

NDQ6477 CHEVROLET/S10 2013  / 2014 598276122 Servível Regular                   4.896,63                      494,00 

NDQ6597 CHEVROLET/S10 2013 / 2014 598286411 Servível Regular                      472,52 

NDQ6A07 CHEVROLET/S10 2013  / 2014 598179178 Servível Regular                      393,98                   5.661,17 

NDQ6A37 HONDA/NC 750X 2006  / 2006 598179623 Servível Regular                      709,50                   3.110,10 

NDQ6D57 CHEVROLET/S10 2013  / 2014 598259643 Servível Regular                   3.287,50                   5.133,77 

NDQ6E27 CHEVROLET/S10 2014  / 2015 598271988 Servível Bom                      440,00                   4.471,66 

NDQ6F37 CHEVROLET/S10 2013  / 2014 598282165 Servível Regular                   1.738,94                      696,84 

NDQ6F97 CHEVROLET/S10 2013  / 2014 598286411 Servível Regular                      239,50                   4.379,16 

NDQ6G37 CHEVROLET/S10 2013  / 2014 598291164 Servível Regular                      274,00                      439,39 

NDQ6G97 CHEVROLET/S10 2013  / 2014 598296255 Servível Regular                   9.341,25                   6.750,20 

NDQ6H97 CHEVROLET/S10 LT DD4A 2013  / 2014 598305602 Servível Regular                   2.444,00                   1.667,71 

NDQ7B67 CHEVROLET/S10 2012  / 2013 598326987 Servível Regular                        60,00                   1.837,75 

NDQ7C87 CHEVROLET/S10 2013  / 2014 598331697 Servível Regular                   5.166,03                13.206,74 

NDR0E58 VW/8.150/ GUINCHO 2009/2010 206311257 Servível Regular                   3.540,99                   7.057,03 

NDR0E88 VW/8.150E DELIVERY 2009  / 2010 206716249 Servível Regular                   1.676,52 

NDR0F18 VW/8.150/ GUINCHO 2015  / 2016 206306903 Servível Bom                      840,77                11.680,46 

NDS2I77 MMC/L200 2013  / 2014 599437693 Servível Regular                   1.275,03                   1.304,04 

NDS6C76 TOYOTA HILUX 2014  / 2015 1031655880 Servível Bom                   2.716,06                10.561,26 

NDS6C86 TOYOTA/HILUX 2014  / 2015 1031656208 Servível Bom                   3.327,85 

NDS6D06 TOYOTA/HILUX 2014  / 2015 1031656488 Servível Bom                   7.569,85 

NDS6D16 HILUX CD4X 2005  / 2006 1031656550 Servível Regular                14.019,06                   2.316,31 

NDT0518 VW/8.150/ GUINCHO 2009  / 2010 206300727 Servível Regular                   1.418,37                   5.410,07 

NDT3863 MMC/L200 2008  / 2008 965651126 Servível Regular                      310,33                   2.330,78 

NDT9346 TOYOTA/HILUX 2010  / 2010 1033215365 Servível Regular                      212,75                   9.370,05 

NDT9D96 TOYOTA/HILUX 2013 / 2014 1033217252 Servível Regular                   4.958,25                   7.744,09 

NDT9E46 TOYOTA/HILUX 2014  / 2015 1033218798 Servível Bom                   1.541,94                   2.748,07 

NDT9E76 TOYOTA/HILUX 2008  / 2009 1033220113 Servível Regular                   1.490,57                   3.886,42 

NDT9E96 TOYOTA/HILUX 2014  / 2015 1033221527 Servível Bom                   1.070,94                   9.430,42 

NDU8G96 HILUX CD4X 2014  / 2015 1033911566 Servível Bom                      873,20                   4.488,26 

NDU8H46 TOYOTA/HILUX 2014  / 2015 1033912511 Servível Regular 1.487,55                 6.251,17                 

NDV5557 MMC/L200 2009  / 2009 154546208 Servível Regular                   2.197,00                      584,04 

NDV5955 MARCOPOLO/VOLARE 2009  / 2009 143751263 Servível Regular 20.815,08               898,56                    

NDV6557 VW/GOL 2009 / 2010 154697141 Servível Regular                      305,88                      564,87 

NDV6D17 VW/GOL 2009  / 2010 154688428 Servível Regular                   2.026,12 

NDV6E17 VW/GOL 2015  / 2015 154692140 Servível Bom                   1.154,42 4.388,90                 

NDV6E27 VW/GOL 2009  / 2010 154692816 Servível Regular 705,79                    302,27                    

NDV6F47 VW/GOL 2017/2017 154696242 Servível Bom                   4.312,16                   4.344,22 

NDX8049 MMC/L200 2008  / 2009 990105369 Servível Regular                   6.693,61                   2.952,41 
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NDY1A98 VW/GOL 2009  / 2010 163900256 Servível Regular                      788,00                      820,91 

NDY1B38 VW/GOL 2009 / 2010 163901430 Servível Regular                   1.520,00                   2.299,66 

NDY1B88 VW/GOL 2009  / 2010 163903069 Servível Regular                        88,27                   3.674,40 

NDY2155 MMC/L200 2009  / 2009 144522276 Servível Regular                   2.345,30                   2.920,27 

NEA4F45 TOYOTA/SW4 2009  / 2009 147648203 Servível Regular                      952,97                   7.534,25 

NEA5B55 TOYOTA/SW4 2009  / 2009 147711339 Servível Regular                      119,99                   4.926,26 

NEC2521 FORD/TRANSIT 2009  / 2010 195890248 Servível Regular                   2.297,80                   3.226,06 

NEE6170 VW/GOL 2009  / 2010 174504195 Servível Regular                   4.430,92                   3.724,65 

NEE6B60 VW/GOL 2009  / 2010 174505116 Servível Regular                   4.761,00                   3.170,01 

NEE7D85 IVECO/ VERTIS 90V18 2015 / 2015 1093133799 Servível Bom                   3.876,62                16.428,73 

NEE7J40 VW/GOL 2009/2010 174698232 Servível Regular                        40,00                      496,56 

NEE8030 VW/GOL 2009  / 2010 174706979 Servível Regular                      584,36                   1.321,40 

NEE8B30 VW/GOL 1.6 POWER 2009  / 2010 174705590 Servível Regular                      672,96                      879,57 

NEE9F50 VW/GOL 2009  / 2010 174858779 Servível Regular                      300,33                   1.624,77 

NEG0059 I/TOYOTA HILUX CD4X4 2009/2009 169916715 Servível Regular                   5.582,34                   8.118,34 

NEG0109 I/TOYOTA HILUX CD4X4 2009/2009 169913783 Servível Regular                   2.065,75                   2.508,36 

OHL1212 MMC/PAJERO DAKAR D 2012/2013 483598780 Servível Regular 665,00                    536,11                    

OHP1456 CHEVROLET/S10 2009  / 2010 1065886753 Servível Regular                   2.904,14                   6.237,04 

OHP1E76 CHEVROLET/S10 2015  / 2015 1065887423 Servível Regular 143,99                    6.108,83                 

OHP1E96 CHEVROLET/S10 2015  / 2015 1065889116 Servível Bom                      119,99                   4.686,29 

OHP1F26 CHEVROLET/S10 2015  / 2015 1065889680 Servível Bom                   6.016,72                   4.307,56 

OHP1F56   CHEVROLET/S10 2015  / 2015 1065890220 Servível Bom                      156,96                   4.714,22 

OHP1F76 CHEVROLET/S10 2015  / 2015 1065890718 Servível Bom                   2.137,92                   4.816,58 

OHR5216 IVECO / DAILY BUS 2009/2010 1067954284 Servível Regular                      323,70 

OHR5B96 IVECO/DAILY BUS 2016 / 2016 1067951943 Servível Bom                   2.899,33                   7.301,85 

OHR5C06 IVECO/DAILY BUS 2009  / 2010 1067953547 Servível Regular                   2.810,41                   6.627,08 

OHR5C16 IVECO / DAILY BUS 2009/2010 1067954284 Servível Regular                12.455,39                      976,20 

OHT3J90 VW/GOL 2011  / 2012 411222376 Servível Regular                   1.706,22                   2.031,05 

OHT4010 VW/GOL 2015  / 2015 411222708 Servível Regular 599,95                    

OHT4020 VW/GOL 2011  / 2012 411222767 Servível Regular                        96,26                   1.409,50 

OHT4A10 VW/GOL 2015  / 2015 411222708 Servível Regular                      531,42 

OHT4D70 FORD/CARGO 2011  / 2012 411403125 Servível Regular                29.682,35                32.332,08 

OHU0010 MMC/L200 2013  / 2014 412582660 Servível Regular                   1.080,00                   5.089,19 

OHU6F20 VW/GOL 2011  / 2012 415882745 Servível Regular                   3.118,37                   4.450,40 

OHU6F80 VW/GOL 2011  / 2012 415920698 Servível Regular                      934,09 

OHU6H60 VW/GOL 2011  / 2012 415984483 Servível Regular                   1.488,54                   3.306,52 

OXL5600 MMC/L200 2013  / 2014 592757005 Servível Regular                   3.994,46                12.580,52 

OXL5620 MMC/L200 2013 / 2014 592762696 Servível Regular                      918,50 

OXL5760 MMC/L200 2013 / 2014 592768759 Servível Regular                      506,42                      799,97 

OXL5840 MMC/L200 2013  / 2014 592772195 Servível Regular                      958,73                13.809,54 

OXL5G20 MMC/L200 2013  / 2014 592762696 Servível Regular                   4.634,02                   7.600,05 

OXL5H60 MMC/L200 2013  / 2014 592768759 Servível Regular                   2.377,92                   5.729,68 

OXL5I00 MMC/L200 2014  / 2015 592770427 Servível Bom                      662,72                   5.728,51 

OXL5I60 MMC/L200 2013  / 2014 592773485 Servível Regular                   5.429,85 

OXL5J70 MMC/L200 2013 / 2014 592778002 Servível Regular                   1.539,77                   8.703,64 

OXL6A40 MMC/L200 2011  / 2012 592781160 Servível Regular                   4.065,77                15.494,08 

OXL6H40 MMC/L200 2009  / 2010 592865509 Servível Regular                   9.336,97                   9.424,15 

OXL6H70 MMC/L200 2013 / 2014 592867900 Servível Regular                   3.322,08                10.333,51 

OXL8955 TOYOTA HILUX 2016/2017 1107711522 Servível Bom                      329,54                   8.678,93 

OXL9925 TOYOTA/ COROLA 2016/2017 1107939841 Servível Regular                      324,50 

OXL9J05 TOYOTA/ COROLA 2016/2017 1107936788 Servível Bom                      547,63                   1.869,64 

OXL9J15 TOYOTA/ COROLA 2016 / 2017 1107938616 Servível Bom                        40,00                   2.427,03 

OXL9J25 TOYOTA/ COROLA 2016/2017 1107939841 Servível Regular 2.613,14                 

QRA3F51 14.190/CRM 2022 / 2023 1332823154 Servível Excelente 21.607,60               

RSU5E15 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1298736355 Servível Excelente                      838,38                10.922,09 

RSU7J56 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1301939843 Servível Excelente                      178,81                10.610,77 

RSU8D06 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1302030563 Servível Excelente                   2.800,61                10.579,79 

RSU8D36 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1302031233 Servível Excelente                      359,96                   5.289,10 

RSV0J45 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1299863890 Servível Excelente                   4.446,97                12.111,26 

RSV0J55 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1299865035 Servível Excelente                      511,87                14.059,71 

RSV0J75 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1299865710 Servível Excelente                      239,96                14.183,97 

RSV0J85 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1299866910 Servível Excelente                   1.052,97                11.136,61 

RSV0J95 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1299867372 Servível Excelente                      571,87                15.774,79 

RSV2B25 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1299994722 Servível Excelente                   1.370,30                   5.298,95 

RSV2B45 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1299997411 Servível Excelente                   1.286,31                   7.397,29 

RSV2B65 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1299999961 Servível Excelente                      359,96                14.761,38 

RSV8G95 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1300763393 Servível Excelente                   9.797,62                   9.173,08 

RSV8H35 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1300765078 Servível Excelente                      992,27                   8.289,23 

RSV8H85 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1300767410 Servível Excelente                        60,00                   9.479,80 

RSW1C35 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1301017237 Servível Excelente                      341,88                   9.770,06 

RSW1C55 TOYOTA HILUX CD SRV 2022 / 2022 1301019191 Servível Excelente                      461,86                   8.957,63 

RSW2H77 HILUX SR 2022 / 2022 1304813980 Servível Excelente                   2.118,20                22.806,83 

RSW2I17 HILUX SR 2022 / 2022 1304816661 Servível Excelente                   2.230,03                22.308,42 

RSW2I67 HILUX SR 2022 / 2022 1304821932 Servível Excelente                   2.518,18                19.583,09 

RSW2I97 HILUX SR 2022 / 2022 1304829259 Servível Excelente                   2.286,01                20.069,04 

RSW2J17 HILUX SR 2022 / 2022 1304836506 Servível Excelente                      930,87                17.591,85 

RSW2J37 HILUX SR 2022 / 2022 1304840198 Servível Excelente                11.435,48                   2.264,38 

RSW4H77 HILUX SR 2022 / 2022 1315254040 Servível Excelente                   2.008,23                19.490,63 

RSW4I17 HILUX SR 2022 / 2022 1315257790 Servível Excelente                   1.524,73                10.571,13 

RSW4I37 HILUX SR 2022 / 2022 1315258770 Servível Excelente                   1.583,55                12.804,43 

RSW4I47 HILUX SR 2022 / 2022 1315259939 Servível Excelente                   2.067,13                17.873,60 
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RSW4I67 HILUX SR 2022 / 2022 1315262824 Servível Excelente                   3.112,30                22.868,60 

RSW4I77 HILUX SR 2022 / 2022 1315263812 Servível Excelente                      703,15                16.733,20 

RSW4J27 HILUX SR 2022 / 2022 1315289498 Servível Excelente                   2.428,58                22.007,44 

RSW4J67 HILUX SR 2022 / 2022 1315292995 Servível Excelente                   2.188,05                20.140,72 

RSW4J87 HILUX SR 2022 / 2022 1315247130 Servível Excelente                   2.541,25                21.478,33 

RSW5A47 HILUX SR 2022 / 2022 01315301455 Servível Excelente                   3.087,85                20.882,30 

RSW5B17 HILUX SR 2022 / 2022 1315306538 Servível Excelente                   2.068,27                21.525,15 

RSW5B37 HILUX SR 2022 / 2022 1315308344 Servível Excelente                   3.113,97                21.051,71 

RSW5B77 HILUX SR 2022 / 2022 1315311965 Servível Excelente                   2.068,22                21.822,05 

RSW5C67 HILUX SR 2022 / 2022 1315324250 Servível Excelente                   2.295,94                26.325,96 

RSW7H87 HILUX SR 2022 / 2022 1315729706 Servível Excelente                   1.746,52                11.718,34 

TOTAL 528.648,90            -                1.374.250,65         

Legenda:

Classificação: informar a classificação do veículo se “Servível”, “Inservível – Antieconômico”, “Inservível – Recuperável”, “Inservível – Irrecuperável” ou “Inservível – Ocioso”;

Estado de Conservação: informar se estado de conservação do veículo é “Excelente”, “Bom”, “Regular” ou “Péssimo”.
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Departamento Estadual de Trânsito

Nº Processo Portaria de designação Descrição sintética dos fatos apurados
Descrição das atividades 

realizadas
Status Resultados alcançados

0010.024904/2023-

14

Portaria nº 692 de 12 de maio 

de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.232998/2021-23 e documentos anexos
Instauração e instrução em andamento

Em análise de requerimento da defesa 

para produção de provas.

0010.024907/2023-

40

Portaria nº 695 de 12 de maio 

de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.264594/2020-18 e documentos anexos.
Instauração e instrução em andamento

Em análise para confecção de Termo de 

indiciamento ou relatório sugerindo 

arquivamento

0010.024910/2023-

63

Portaria nº 696 de 12 de maio 

de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.185608/2021-19 e documentos anexos.

Instauração, instrução e 

Relatório
Relatado Relatório Final

0010.024912/2023-

52

Portaria nº 697 de 12 de maio 

de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.255439/2021-91 e documentos anexos
Instauração e instrução em andamento

Em análise para confecção de Termo de 

indiciamento ou relatório sugerindo 

arquivamento

0010.046429/2023-

29

Portaria nº 1195 de 23 de 

agosto de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.272215/2018-49 e documentos anexos

Instauração, instrução e 

Relatório
Relatado Relatório Final

0010.046502/2023-

62

Portaria nº 1196 de 23 de 

agosto de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.511523/2019-86 e documentos anexos.
Instauração e instrução em andamento Fase de inquirição das testemunhas.

0010.024906/2023-

03

Portaria nº 694 de 12 de maio 

de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.111902/2019-70 e documentos anexos.

Instauração, instrução e 

Relatório
Finalizado Termo de ajunstamento de Conduta

0010.046349/2023-

73

Portaria nº 1192 de 23 de 

agosto de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.081918/2020-84 e documentos anexos.
Instauração e instrução em andamento Fase de inquirição das testemunhas.

0010.046402/2023-

36

Portaria nº 1193 de 23 de 

agosto de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.028423/2023-70 e documentos anexos.
Instauração e instrução em andamento Fase de inquirição das testemunhas.

0010.046417/2023-

02

Portaria nº 1194 de 23 de 

agosto de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.036930/2023-87 e documentos anexos
Instauração e instrução em andamento Fase de inquirição das testemunhas.

0010.046474/2023-

83

Portaria nº 1196 de 23 de 

agosto de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.511523/2019-86 e documentos anexos.
Intauração e instrução em andamento

Fase de confecção do TERMO DE 

AJUSTAMENTO DE CONDUTA

0010.025057/2023-

05

Portaria nº 698 de 12 de maio 

de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.264481/2020-12 e documentos anexos.
Intauração e instrução em andamento Fase de indiciamento

0010.025021/2023-

13

Portaria nº 702 de 12 de maio 

de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.511556/2019-26 e documentos anexos.

Instauração, instrução e 

Relatório
Relatado Relatório Final

ANEXO V - APURAÇÃO DE RESPONSABILIDADE NO PERÍODO
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Departamento Estadual de Trânsito

Nº Processo Portaria de designação Descrição sintética dos fatos apurados
Descrição das atividades 

realizadas
Status Resultados alcançados

ANEXO V - APURAÇÃO DE RESPONSABILIDADE NO PERÍODO

Sobrestado
Licença Médica

0010.025056/2023-

52

Portaria nº 703 de 12 de maio 

de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.121043/2021-41 e documentos anexos.

Instauração, instrução e 

Relatório
Relatado Relatório Final

0010.025055/2023-

16

Portaria nº 700 de 12 de maio 

de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.057405/2021-33 e documentos anexos

Instauração, instrução e 

Relatório
Relatado

Relatório Final e Termo de Ajustamento 

de Conduta

0010.043951/2023-

59

Portaria nº 1201 de 23 de 

agosto de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.279294/2018-19 e documentos anexos
Instauração e instrução em andamento Fase de indiciamento

0010.043963/2023-

83

Portaria nº 1199 de 23 de 

agosto de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.016807/2023- 40 e 0010.112500/2022-98 

e documentos anexos

Instauração e instrução em andamento Fase de indiciamento

0010.043953/2023-

48

Portaria nº 1200 de 23 de 

agosto de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.329561/2020-21 e documentos anexos
Instauração e instrução em andamento Fase de interrogatório

0010.043957/2023-

26

Portaria nº 1198 de 23 de 

agosto de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.269424/2021-19 e documentos anexos
Instauração e Instrução  em andamento Audiência de instrução - Guajará

0010.043960/2023-

40

Portaria nº 1197 de 23 de 

agosto de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.110008/2022-88 e documentos anexos
Instauração e Instrução em andamento Fase de indiciamento

0010.047644/2023-

47

Portaria nº 1268 de 08 de 

setembro de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.437558/2018-65 e documentos anexos.
Instauração e Instrução em andamento Fase de inquirição das testemunhas.

0010.054043/2023-

91

Portaria nº 1422 de 16 de 

outubro de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.016420/2023-93 e documentos anexos.
Instauração

Concluído na 

unidade de origem

Despachado para 

Corregedor/Encaminhamento do PAD 

para SEGEP/RO

0010.025103/2023-

68

Portaria nº 705 de 12 de maio 

de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.214476/2020-69 e documentos anexos

Instauração, instrução e 

Relatório
Relatado

Relatório Final, reconhecendo a 

Inocência do servidor.

0010.025194/2023-

31

Portaria nº 706 de 12 de maio 

de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.282108/2020-43 e documentos anexos.
Instauração e instrução em andamento

Relatório Final da comissão em fase de 

confecção.

0010.025234/2023-

45

Portaria nº 708 de 12 de maio 

de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.228848/2019-09 e documentos anexos.
Instauração e instrução em andamento

Em fase de análise quanto ao 

indiciamento ou arquivamento.

0010.025022/2023-

68

Portaria nº 701 de 12 de maio 

de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.078127/2020-77 e documentos anexos.
Instauração e instrução em andamento
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Departamento Estadual de Trânsito

Nº Processo Portaria de designação Descrição sintética dos fatos apurados
Descrição das atividades 

realizadas
Status Resultados alcançados

ANEXO V - APURAÇÃO DE RESPONSABILIDADE NO PERÍODO

0010.025261/2023-

18

Portaria nº 709 de 12 de maio 

de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.040093/2021-29 e documentos anexos.
Instauração e instrução em andamento

Termo de Indiciamento finalizado, em 

fase de intimação.

0010.025277/2023-

21

Portaria nº 704 de 12 de maio 

de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.357561/2020-11 e documentos anexos

Instauração, instrução e 

relatório
Relatado

Relatório Final, reconhecendo a 

Inocência do servidor.

0010.043829/2023-

82

Portaria nº 23 de agosto de 

2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.099449/2022-11 e documentos anexos.

Instauração, instrução e 

relatório
Relatado

Relatório final, reconhecendo a 

CULPABILIDADE, e por conseguinte 

sugerindo a DESTITUIÇÃO DE CARGO EM 

COMISSÃO, na forma do art. 170, I, da LC 

68/1992.

0010.043856/2023-

55

Portaria nº 1205 de agosto de 

2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.071794/2022-91 e documentos anexos

Instauração, instrução e 

relatório
Relatado

Relatório Final, reconhecendo a 

Inocência do servidor.

0010.043864/2023-

00

Portaria nº 1204 de 23 de 

agosto de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.037442/2023-97 e documentos anexos.

Instauração, instrução e 

relatório
Relatado

Relatório Final, deliberando pela 

celebração de Termo de Ajustamento de 

Conduta aos acusados.

0010.043882/2023-

83

Portaria nº 1202 de 23 de 

agosto de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.001229/2020-02 e documentos anexos.
Instauração e instrução em andamento

Em fase de análise quanto ao 

indiciamento ou arquivamento.

0010.043888/2023-

51

Portaria nº 1206 de 2023 de 

agosto de 2023

apuração dos fatos constantes nos autos nº 

0010.464446/2018-87 e documentos anexos.
Instauração e instrução em andamento

Em fase de análise quanto ao 

indiciamento ou arquivamento.
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Departamento Estadual de Trânsito

Auditoria Interna

Recomendações - AUDINT Providências

CGE/RO

Oficio n. 272/2023/CGE-

ASTIPC 27/01/2023

Solicitando relação dos processos de inexigibilidade dos últimos 

3 anos e cadastramento de servidor para inserção dos 

processos no Portal RO

24/02/2023
0007.000099/20

23-84
cumprido

Despacho DETRAN-AUDINT solicitando providências 

junto a DAF (ID 0035564695)

Ofício 1692/2023/DETRAN-DAF (ID 0035553670) informou 

a relação dos processos e os servidores cadastrados.

Despacho da CPLMS (ID 0035916787) informando a 

inserção dos processos no Portal da Transparência

TCE-RO
Oficio n. 0542/23/D1ªC-SPJ

05/10/2023

Solicitando providências cabíveis quanto a denúncia possíveis 

irregularidades no processo de hardware e software de solução 

de estações de trabalho virtuais (VDI) - Processo n. 

0010.160914/2021-42

Junto a 

Prestação de 

Contas Anual 

2023 

(31/03/2024)

0010.052188/20

23-57
cumprido

Comunicação Interna nº 112/2023/DETRAN-AUDINT 

solicitando informações e comprovações acerca da 

denúncia junto a CTI (ID 0043651187)

Despacho da CTI (ID 0044299437) referente aos 

esclarecimentos e evidências quanto a denúncia de 

irregularidades.

Homologado pela Diretoria Geral (ID 0045206093).

Legenda:

a) Órgão de origem da recomendação ou determinação;

b) Processo ou documento do órgão de origem;

c) Data de recebimento do documento;

d) Resumo ou transcrição da recomendação ou determinação;

e) Descrição do prazo, se houver;

f) Processo da unidade aberto para atendimento da decisão;

g) Status do cumprimento: em cumprimento, cumprido, não cumprido, parcialmente cumprido, perdeu o objeto;

h) Descrição resumida das atividades realizadas e a realizar, tendo em vista o status do cumprimento.

ANEXO VI - QUADRO DO CUMPRIMENTO DAS DECISÕES DOS ÓRGÃO DE CONTROLE

Órgão de 

Origem (a)
Documento/Processo (b) Data (c) Recomendação e/ou Determinação (d) Prazo (e)

Processo 

DETRAN-RO (f)
Status (g)

Descrição das atividades (h)
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INFORMAÇÕES OUVIDORIA/ E-SIC 

ANEXO VII – TRANSPARÊNCIA PASSIVA (E-SIC) 

  Solicitante Assunto 

(c) 

Data de 

abertura (d) 

Pedido 

  Manifestante 

(a) 

Classificação (b) Status (e) Instância (f)  Nota 

Explicativa 

(g)  

1 Identificado* Pessoa Física Trânsito 06/01/2023 Respondido inicial 30/01/2023 

2 Identificado* Pessoa Física Trânsito 09/01/2023 Respondido inicial 30/01/2022 

3 Identificado* Pessoa Física Trânsito 10/01/2023 Respondido inicial 30/01/2022 

4 Identificado* Pessoa Física Trânsito 26/12/2022 Respondido  1ª instancia 26/01/2023 

5 Identificado* Pessoa Física Trânsito 22/12/2022 Respondido  inicial 23/01/2023 

6 Identificado* Pessoa Física Trânsito 10/01/2023 Respondido  inicial 27/01/2023 

7 Identificado* Pessoa Física Trânsito 12/01/2023 Respondido  inicial 31/01/2023 

8 Identificado* Pessoa Física Trânsito 20/01/2023 Respondido  inicial 07/02/2023 

9 Identificado* Pessoa Física Trânsito 24/01/2023 Respondido  inicial 10/02/2023 

10 Identificado* Pessoa Física Trânsito 24/01/2023 Respondido  inicial 10/02/2023 

11 Identificado* Pessoa Física Trânsito 27/01/2023 Respondido  inicial 21/02/2023 

12 Identificado* Pessoa Física Trânsito 30/01/2023 Respondido  inicial 21/02/2023 

13 Identificado* Pessoa Física Trânsito 03/02/2023 Respondido  inicial 03/03/2023 

14 Identificado* Pessoa Física Trânsito 06/02/2023 Respondido  inicial 24/02/2023 

15 Identificado* Pessoa Física Trânsito 07/02/2023 Respondido  inicial 24/02/2023 

16 Identificado* Pessoa Física Trânsito 13/02/2023 Respondido  inicial 03/03/2023 

17 Identificado* Pessoa Física Trânsito 14/02/2023 Respondido  inicial 03/03/2023 

18 Identificado* Pessoa Física Trânsito 14/02/2023 Respondido  inicial 10/03/2023 

19 Identificado* Pessoa Física Trânsito 15/02/2023 Respondido  inicial 10/03/2023 
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20 Identificado* Pessoa Física Trânsito 15/02/2023 Respondido  inicial 06/03/2023 

21 Identificado* Pessoa Física Trânsito 15/02/2023 Respondido  1ª instância 06/03/2023 

22 Identificado* Pessoa Física Trânsito 15/02/2023 Respondido  inicial 06/03/2023 

23 Identificado* Pessoa Física Trânsito 16/02/2023 Respondido  inicial 06/03/2023 

24 Identificado* Pessoa Física Trânsito 26/02/2023 Respondido  inicial 17/03/2023 

25 Identificado* Pessoa Física Trânsito 28/02/2023 Respondido  inicial 17/03/2023 

26 Identificado* Pessoa Física Trânsito 28/02/2023 Respondido  inicial 17/03/2023 

27 Identificado* Pessoa Física Trânsito 01/03/2023 Respondido  inicial 20/03/2023 

28 Identificado* Pessoa Física Trânsito 01/03/2023 Respondido  inicial 20/03/2023 

29 Identificado* Pessoa Física Trânsito 02/03/2023 Respondido  inicial 21/03/2023 

30 Identificado* Pessoa Física Trânsito 07/03/2023 Respondido  1ª instância 24/03/2023 

31 Identificado* Pessoa Física Trânsito 08/03/2023 Respondido  inicial 27/03/2023 

32 Identificado* Pessoa Física Trânsito 13/03/2023 Respondido  inicial 31/03/2023 

33 Identificado* Pessoa Física Trânsito 15/03/2023 Respondido  inicial 03/04/2023 

34 Identificado* Pessoa Física Trânsito 21/03/2023 Respondido  inicial 06/04/2023 

35 Identificado* Pessoa Física Trânsito 22/03/2023 Respondido  inicial 06/04/2023 

36 Identificado* Pessoa Física Trânsito 23/03/2023 Respondido  inicial 18/04/2023 

37 Identificado* Pessoa Física Trânsito 31/03/2023 Respondido  inicial 28/04/2023 

38 Identificado* Pessoa Física Trânsito 06/04/2023 Respondido  inicial 05/05/2023 

39 Identificado* Pessoa Física Trânsito 14/04/2023 Respondido  1ª instância 10/05/2023 

40 Identificado* Pessoa Física Trânsito 14/04/2023 Respondido  inicial 10/05/2023 

41 Identificado* Pessoa Física Trânsito 17/04/2023 Respondido  1ª instância 12/05/2023 

42 Identificado* Pessoa Física Trânsito 17/04/2023 Respondido  inicial 05/05/2023 

43 Identificado* Pessoa Física Trânsito 19/04/2023 Respondido  inicial 16/05/2023 
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44 Identificado* Pessoa Física Trânsito 19/04/2023 Respondido  inicial 16/05/2023 

45 Identificado* Pessoa Física Trânsito 20/04/2023 Respondido inicial 19/05/2023 

46 Identificado* Pessoa Física Trânsito 03/05/2023 Respondido inicial 18/05/2023 

47 Identificado* Pessoa Física Trânsito 10/05/2023 Respondido inicial 07/06/2023 

48 Identificado* Pessoa Física Trânsito 12/05/2023 Respondido 1ª instância 25/05/2023 

49 Identificado* Pessoa Física Trânsito 19/05/2023 Respondido  inicial 07/06/2023 

50 Identificado* Pessoa Física Trânsito 24/05/2023 Respondido  inicial 20/06/2023 

51 Identificado* Pessoa Física Trânsito 29/05/2023 Respondido  1ª instância 06/06/2023 

52 Identificado* Pessoa Física Trânsito 30/05/2023 Respondido  inicial 16/06/2023 

53 Identificado* Pessoa Física Trânsito 30/05/2023 Respondido  1ª instância 12/06/2023 

54 Identificado* Pessoa Física Trânsito 30/05/2023 Respondido  2ª instância 15/06/2023 

55 Identificado* Pessoa Física Trânsito 02/06/2023 Respondido  inicial 28/06/2023 

56 Identificado* Pessoa Física Trânsito 05/06/2023 Respondido  inicial 23/06/2023 

57 Identificado* Pessoa Física Trânsito 05/06/2023 Respondido  inicial 23/06/2023 

58 Identificado* Pessoa Física Trânsito 06/06/2023 Respondido  inicial 23/06/2023 

59 Identificado* Pessoa Física Trânsito 16/06/2023 Respondido  1ª instância 04/07/2023 

60 Identificado* Pessoa Física Trânsito 19/06/2023 Respondido  inicial 14/07/2023 

61 Identificado* Pessoa Física Trânsito 19/06/2023 Respondido  inicial 14/07/2023 

62 Identificado* Pessoa Física Trânsito 20/06/2023 Respondido  inicial 14/07/2023 

63 Identificado* Pessoa Física Trânsito 21/06/2023 Respondido  inicial 07/07/2023 

64 Identificado* Pessoa Física Trânsito 28/06/2023 Respondido  inicial 14/07/2023 

65 Identificado* Pessoa Física Trânsito 28/06/2023 Respondido  2ª instância 05/07/2023 

66 Identificado* Pessoa Física Trânsito 28/06/2023 Respondido  1ª instância 17/07/2023 

67 Identificado* Pessoa Física Trânsito 29/06/2023 Respondido  inicial 17/07/2023 
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68 Identificado* Pessoa Física Trânsito 29/06/2023 Respondido  inicial 17/07/2023 

69 Identificado* Pessoa Física Trânsito 07/07/2023 Respondido  inicial 02/08/2023 

70 Identificado* Pessoa Física Trânsito 10/07/2023 Respondido  inicial 28/07/2023 

71 Identificado* Pessoa Física Trânsito 12/07/2023 Respondido  inicial 28/07/2023 

72 Identificado* Pessoa Física Trânsito 14/07/2023 Respondido  inicial 04/08/2023 

73 Identificado* Pessoa Física Trânsito 17/07/2023 Respondido  inicial 04/08/2023 

74 Identificado* Pessoa Física Trânsito 18/07/2023 Respondido  inicial 04/08/2023 

75 Identificado* Pessoa Física Trânsito 18/07/2023 Respondido  1ª instância 04/08/2023 

76 Identificado* Pessoa Física Trânsito 20/07/2023 Respondido  2ª instância 15/08/2023 

77 Identificado* Pessoa Física Trânsito 20/07/2023 Respondido  2ª instância 16/08/2023 

78 Identificado* Pessoa Física Trânsito 20/07/2023 Respondido  inicial 16/08/2023 

79 Identificado* Pessoa Física Trânsito 25/07/2023 Respondido  inicial 18/08/2023 

80 Identificado* Pessoa Física Trânsito 03/08/2023 Respondido  1ª instância 29/08/2023 

81 Identificado* Pessoa Física Trânsito 04/08/2023 Respondido  2ª instância 22/08/2023 

82 Identificado* Pessoa Física Trânsito 04/08/2023 Respondido  inicial 30/08/2023 

83 Identificado* Pessoa Física Trânsito 07/08/2023 Respondido  inicial 25/08/2023 

84 Identificado* Pessoa Física Trânsito 08/08/2023 Respondido  inicial 01/09/2023 

85 Identificado* Pessoa Física Trânsito 08/08/2023 Respondido  inicial 25/08/2023 

86 Identificado* Pessoa Física Trânsito 09/08/2023 Respondido  1ª instância 25/08/2023 

87 Identificado* Pessoa Física Trânsito 09/08/2023 Respondido  inicial 25/08/2023 

88 Identificado* Pessoa Física Trânsito 16/08/2023 Respondido  inicial 08/09/2023 

89 Identificado* Pessoa Física Trânsito 17/08/2023 Respondido  2ª instância 06/09/2023 

90 Identificado* Pessoa Física Trânsito 17/08/2023 Respondido  inicial 08/09/2023 
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91 Identificado* Pessoa Física Trânsito 22/08/2023 Em 

tramitação 

inicial 11/09/2023 

92 Identificado* Pessoa Física Trânsito 23/08/2023 Em 

tramitação 

inicial 22/09/2023 

93 Identificado* Pessoa Física Trânsito 28/08/2023 Em 

tramitação 

inicial 22/09/2023 

94 Identificado* Pessoa Física Trânsito 12/09/2023 Respondido 1ª instância 29/09/2023 

95 Identificado* Pessoa Física Trânsito 12/09/2023 Respondido 1ª instância 29/09/2023 

96 Identificado* Pessoa Física Trânsito 12/09/2023 Respondido inicial 29/09/2023 

97 Identificado* Pessoa Física Trânsito 13/09/2023 Respondido  1ª instância 27/09/2023 

98 Identificado* Pessoa Física Trânsito 19/09/2023 Respondido  inicial 16/10/2023 

99 Identificado* Pessoa Física Trânsito 21/09/2023 Respondido  inicial 27/09/2023 

100 Identificado* Pessoa Física Trânsito 25/09/2023 Respondido  inicial 23/10/2023 

101 Identificado* Pessoa Física Trânsito 28/09/2023 Respondido  inicial 29/09/2023 

102 Identificado* Pessoa Física Trânsito 02/10/2023 Respondido  inicial 27/10/2023 

103 Identificado* Pessoa Física Trânsito 03/10/2023 Respondido  inicial 26/10/2023 

104 Identificado* Pessoa Física Trânsito 03/10/2023 Respondido  inicial 26/10/2023 

105 Identificado* Pessoa Física Trânsito 08/10/2023 Respondido  1ª instância 10/10/2023 

106 Identificado* Pessoa Física Trânsito 16/10/2023 Respondido  inicial 26/10/2023 

107 Identificado* Pessoa Física Trânsito 20/10/2023 Respondido  inicial 13/11/2023 

108 Identificado* Pessoa Física Trânsito 24/10/2023 Respondido  inicial 10/11/2023 

109 Identificado* Pessoa Física Trânsito 31/10/2023 Respondido  inicial 20/11/2023 

110 Identificado* Pessoa Física Trânsito 08/11/2023 Respondido  inicial 04/12/2023 

111 Identificado* Pessoa Física Trânsito 08/11/2023 Respondido  inicial 20/11/2023 

112 Identificado* Pessoa Física Trânsito 09/11/2023 Respondido  inicial 21/11/2023 

113 Identificado* Pessoa Física Trânsito 28/11/2023 Respondido  1ª instância 04/12/2023 
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114 Identificado* Pessoa Física Trânsito 28/11/2023 Respondido  1ª instância 08/12/2023 

115 Identificado* Pessoa Física Trânsito 28/11/2023 Respondido  inicial 08/12/2023 

116 Identificado* Pessoa Física Trânsito 30/11/2023 Respondido  inicial 11/12/2023 

117 Identificado* Pessoa Física Trânsito 05/12/2023 Respondido  inicial 18/12/2023 

118 Identificado* Pessoa Física Trânsito 05/12/2023 Respondido  inicial 07/12/2023 

119 Identificado* Pessoa Física Trânsito 07/12/2023 Respondido  inicial 18/12/2023 

120 Identificado* Pessoa Física Trânsito 13/12/2023 Respondido  inicial 13/12/2023 

121 Identificado* Pessoa Física Trânsito 14/12/2023 Respondido  1ª instância 14/12/2023 

122 Identificado* Pessoa Física Trânsito 22/12/2023 Respondido  inicial 26/12/2023 

Legenda: 

a) Manifestante: informar se houve identificação do solicitante, preenchendo com "Identificado" ou 

"Pseudonimizado" (este último é preenchido nos casos em que os dados do solicitante foi anonimizado para 

preservar a identidade); 

b) Classificação: quem realizou o pedido – “acadêmicos”, “pessoas físicas” ou “pessoas jurídicas”; 

e) Status: andamento do pedido - “respondido”, “em tramitação” e “não respondido”; 

f) Instância: “inicial”, recursos impetrados em “1ª instância” e recursos impetrados em “2ª instância”; 

g) Nota explicativa: apresentar informações complementares sobre o status em que se encontra o pedido: 

- no caso dos pedidos respondidos, informar a data do atendimento; 

- no caso dos pedidos em tramitação, informar as medidas adotadas; 
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Nº Manifestante (a)
Recebimento 

(b)

Data do Cadastro 

.(c)
Assunto (d) Categoria (e) Situação (f)

1 IDENTIFICADO E-MAIL 02/01/2023 HABILITAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

2 IDENTIFICADO E-MAIL 02/01/2023 CODIGO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

3 IDENTIFICADO E-MAIL 02/01/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

4 IDENTIFICADO E-MAIL 03/01/2023 RESTITUIÇÃO TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

5 IDENTIFICADO E-MAIL 03/01/2023 INVENTÁRIO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

6 IDENTIFICADO E-MAIL 03/01/2023 TRANSFERÊNCIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

7 IDENTIFICADO E-MAIL 03/01/2023 TAXAS VEICULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

8 IDENTIFICADO E-MAIL 03/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

9 IDENTIFICADO E-MAIL 03/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

10 IDENTIFICADO E-MAIL 03/01/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

11 IDENTIFICADO E-MAIL 04/01/2023 CERTIDÃO NEGATIVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

12 IDENTIFICADO E-MAIL 04/01/2023 HABILITAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

13 IDENTIFICADO E-MAIL 04/01/2023 HABILITAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

14 IDENTIFICADO E-MAIL 04/01/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

15 IDENTIFICADO E-MAIL 04/01/2023 RECLAMAÇÃO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

16 IDENTIFICADO E-MAIL 04/01/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

17 IDENTIFICADO E-MAIL 05/01/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO ANDAMENTO

18 IDENTIFICADO E-MAIL 05/01/2023 RESTITUIÇÃO DE TAXA INFORMAÇÃO ANDAMENTO

19 IDENTIFICADO E-MAIL 05/01/2023 VERACIDADE DE CURSOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

20 IDENTIFICADO E-MAIL 05/01/2023 INFORMAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

21 IDENTIFICADO E-MAIL 05/01/2023 TAXAS VEICULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

22 IDENTIFICADO E-MAIL 05/01/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

23 IDENTIFICADO E-MAIL 05/01/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

24 IDENTIFICADO E-MAIL 05/01/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

25 IDENTIFICADO E-MAIL 05/01/2023 ESTÁGIO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

26 IDENTIFICADO E-MAIL 05/01/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

27 IDENTIFICADO E-MAIL 05/01/2023 RESTITUIÇÃO DE TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

28 IDENTIFICADO E-MAIL 05/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

29 IDENTIFICADO E-MAIL 05/01/2023 PRONTURIO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

30 IDENTIFICADO FALA.BR 05/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

31 IDENTIFICADO E-MAIL 05/01/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

32 IDENTIFICADO E-MAIL 06/01/2023 TRANSFERÊNCIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

33 IDENTIFICADO E-MAIL 06/01/2023 HABILITAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

34 IDENTIFICADO E-MAIL 06/01/2023 INVENTÁRIO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

35 IDENTIFICADO E-MAIL 06/01/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

36 IDENTIFICADO E-SIC 06/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

37 IDENTIFICADO E-MAIL 07/01/2023 CURSOS CNH INFORMAÇÃO ANDAMENTO

38 IDENTIFICADO E-MAIL 07/01/2023 FISCALIZAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

39 IDENTIFICADO E-MAIL 07/01/2023 OBSERVAÇÕES CNH CURSO NR20 INFORMAÇÃO CONCLUIDO

40 IDENTIFICADO E-MAIL 08/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA ARQUIVADO

41 IDENTIFICADO E-MAIL 09/01/2023 EMISSÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

42 IDENTIFICADO E-MAIL 09/01/2023 EMISSÃO DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

43 IDENTIFICADO E-MAIL 09/01/2023 VEÍCULO ROUBADO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

44 IDENTIFICADO E-MAIL 09/01/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

45 IDENTIFICADO E-MAIL 10/01/2023 PAGAMENTO MULTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

46 IDENTIFICADO E-MAIL 10/01/2023 CNH SOCIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

47 IDENTIFICADO E-MAIL 10/01/2023 RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

48 IDENTIFICADO E-MAIL 10/01/2023 GOLPE DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

49 IDENTIFICADO E-MAIL 10/01/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

50 IDENTIFICADO E-MAIL 10/01/2023 TRANSFERÊNCIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

51 IDENTIFICADO E-MAIL 10/01/2023 ALIENAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

52 IDENTIFICADO E-MAIL 10/01/2023 CONTATO TELEFONE INFORMAÇÃO CONCLUIDO

53 IDENTIFICADO E-MAIL 10/01/2023 MULTAS E INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

54 IDENTIFICADO E-SIC 10/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

55 IDENTIFICADO E-MAIL 10/01/2023 ALTERAÇÃO DOCUMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

56 IDENTIFICADO E-SIC 10/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

57 IDENTIFICADO E-MAIL 10/01/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

58 IDENTIFICADO E-MAIL 11/01/2023 FALTA DE FUNCIONARIOS ESPIGÃO RECLAMAÇÃO ANDAMENTO

59 IDENTIFICADO E-MAIL 11/01/2023 RESULTADO DE PROVA PSICOTECNICO INFORMAÇÃO ANDAMENTO

60 IDENTIFICADO E-MAIL 11/01/2023 MULTAS E INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

61 IDENTIFICADO E-MAIL 11/01/2023 MULTAS E INFRAÇÕES DENÚNCIA ARQUIVADO

62 IDENTIFICADO E-MAIL 11/01/2023 INFORMAÇÃO GERAIS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

63 IDENTIFICADO E-MAIL 11/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

64 IDENTIFICADO E-MAIL 12/01/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

65 IDENTIFICADO E-MAIL 12/01/2023 CONSELHO DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

66 IDENTIFICADO E-MAIL 12/01/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

67 IDENTIFICADO E-MAIL 12/01/2023 TAXAS VEICULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

68 IDENTIFICADO E-MAIL 12/01/2023 MULTAS E INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

69 IDENTIFICADO E-MAIL 12/01/2023 PRESCRIÇÃO MULTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO
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70 IDENTIFICADO E-MAIL 13/01/2023 CURSOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

71 IDENTIFICADO E-MAIL 13/01/2023 MULTAS E INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

72 IDENTIFICADO FALA.BR 13/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

73 IDENTIFICADO FALA.BR 13/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

74 IDENTIFICADO E-MAIL 14/01/2023 SINALIZAÇÃO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

75 IDENTIFICADO E-MAIL 14/01/2023 CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

76 IDENTIFICADO E-MAIL 15/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

77 IDENTIFICADO E-MAIL 16/01/2023 TRANSFERÊNCIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

78 IDENTIFICADO E-MAIL 16/01/2023 EMISSÃO CRLVE INFORMAÇÃO CONCLUIDO

79 IDENTIFICADO E-MAIL 16/01/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

80 IDENTIFICADO E-MAIL 16/01/2023 MULTAS E INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

81 IDENTIFICADO E-MAIL 16/01/2023 ELOGIO SERVIDORA ELOGIO CONCLUIDO

82 IDENTIFICADO E-MAIL 16/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

83 IDENTIFICADO E-MAIL 16/01/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

84 IDENTIFICADO E-MAIL 16/01/2023 MULTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

85 IDENTIFICADO E-MAIL 16/01/2023 SERVIDORES RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

86 IDENTIFICADO E-MAIL 17/01/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

87 IDENTIFICADO E-MAIL 17/01/2023 CERTIDÃO DE NADA CONSTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

88 IDENTIFICADO TELEFONE 18/01/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

89 IDENTIFICADO E-MAIL 18/01/2023 EMISSÃO DE CRLV INFORMAÇÃO CONCLUIDO

90 IDENTIFICADO E-MAIL 18/01/2023 CANCELAMENTO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

91 IDENTIFICADO E-MAIL 18/01/2023 AUTO ESCOLA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

92 IDENTIFICADO E-MAIL 18/01/2023 RESTITUIÇÃO TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

93 IDENTIFICADO E-MAIL 18/01/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

94 IDENTIFICADO E-MAIL 18/01/2023 TRANSFERÊNCIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

95 IDENTIFICADO E-MAIL 18/01/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

96 IDENTIFICADO E-MAIL 18/01/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

97 IDENTIFICADO E-MAIL 18/01/2023 VISTORIA LACRADA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

98 IDENTIFICADO E-MAIL 18/01/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS RECLAMAÇÃO ARQUIVADO

99 IDENTIFICADO TELEFONE 19/01/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

100 IDENTIFICADO E-MAIL 19/01/2023 SUCATA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

101 IDENTIFICADO TELEFONE 19/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO ELOGIO CONCLUIDO

102 IDENTIFICADO TELEFONE 19/01/2023 MULTAS E INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

103 IDENTIFICADO E-MAIL 19/01/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

104 IDENTIFICADO E-MAIL 19/01/2023 DENÚNCIA A SERVIDOR DENÚNCIA CONCLUIDO

105 IDENTIFICADO E-MAIL 19/01/2023 MULTAS E INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

106 IDENTIFICADO TELEFONE 20/01/2023 DEBITOS VEICULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

107 IDENTIFICADO TELEFONE 20/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

108 IDENTIFICADO E-MAIL 20/01/2023 ACESSO SEI INFORMAÇÃO CONCLUIDO

109 IDENTIFICADO WHATSAPP 20/01/2023 MULTA E LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

110 IDENTIFICADO WHATSAPP 20/01/2023 TRANSFERÊNCIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

111 IDENTIFICADO E-MAIL 20/01/2023 BAIXA DE RESTRIÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

112 IDENTIFICADO E-MAIL 20/01/2023 TELEFONE DO DETRAN RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

113 IDENTIFICADO E-MAIL 20/01/2023 LEILÃO PRF INFORMAÇÃO CONCLUIDO

114 IDENTIFICADO E-MAIL 20/01/2023 LOCAL DO PRÉDIO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

115 IDENTIFICADO E-MAIL 20/01/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

116 IDENTIFICADO E-SIC 20/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

117 IDENTIFICADO FALA.BR 21/01/2023 MULTA DENÚNCIA CONCLUIDO

118 IDENTIFICADO WHATSAPP 23/01/2023 BAIXA DE DÉBITOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

119 IDENTIFICADO E-MAIL 23/01/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

120 IDENTIFICADO E-MAIL 23/01/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

121 IDENTIFICADO E-MAIL 23/01/2023 LEILÃO DETRAN INFORMAÇÃO CONCLUIDO

122 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/01/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

123 IDENTIFICADO TELEFONE 24/01/2023 EMISSÃO CRLVE INFORMAÇÃO CONCLUIDO

124 IDENTIFICADO E-MAIL 24/01/2023 ACESSO SEI INFORMAÇÃO CONCLUIDO

125 IDENTIFICADO E-MAIL 24/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

126 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/01/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

127 IDENTIFICADO E-MAIL 24/01/2023 DÉBITOS LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

128 IDENTIFICADO E-MAIL 24/01/2023 RECALL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

129 IDENTIFICADO E-MAIL 24/01/2023 MULTAS E INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

130 IDENTIFICADO E-MAIL 24/01/2023 BAIXA DEFINITVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

131 IDENTIFICADO FALA.BR 24/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

132 IDENTIFICADO E-MAIL 25/01/2023 CANCELAMENTO DE TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

133 IDENTIFICADO E-MAIL 25/01/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

134 IDENTIFICADO E-MAIL 25/01/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

135 IDENTIFICADO E-MAIL 25/01/2023 FURTO/ROUBO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

136 IDENTIFICADO E-MAIL 25/01/2023 MULTAS E INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

137 IDENTIFICADO E-MAIL 25/01/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

138 IDENTIFICADO E-MAIL 25/01/2023 HABILITAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

139 IDENTIFICADO E-MAIL 25/01/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

140 IDENTIFICADO E-MAIL 25/01/2023 CNH DEFINITIVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

141 IDENTIFICADO E-MAIL 25/01/2023 TRANSFERÊNCIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO
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142 IDENTIFICADO TELEFONE 26/01/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

143 IDENTIFICADO E-MAIL 26/01/2023 PARECER INFORMAÇÃO CONCLUIDO

144 IDENTIFICADO PRESENCIAL 26/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA CONCLUIDO

145 IDENTIFICADO E-MAIL 27/01/2023 ISENÇÃO IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

146 IDENTIFICADO E-MAIL 27/01/2023 TRÂNSITO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

147 IDENTIFICADO TELEFONE 27/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

148 IDENTIFICADO E-MAIL 27/01/2023 CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

149 IDENTIFICADO E-MAIL 27/01/2023 TRANSFERÊNCIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

150 IDENTIFICADO E-MAIL 27/01/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

151 IDENTIFICADO E-MAIL 27/01/2023 ENDEREÇO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

152 IDENTIFICADO E-MAIL 27/01/2023 MULTAS E INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

153 IDENTIFICADO E-MAIL 27/01/2023 CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

154 IDENTIFICADO E-SIC 27/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

155 IDENTIFICADO E-MAIL 27/01/2023 CLINICA MEDICA RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

156 IDENTIFICADO E-MAIL 30/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

157 IDENTIFICADO E-MAIL 30/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

158 IDENTIFICADO TELEFONE 30/01/2023 EMISSÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

159 IDENTIFICADO TELEFONE 30/01/2023 EMISSÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

160 IDENTIFICADO TELEFONE 30/01/2023 MULTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

161 IDENTIFICADO TELEFONE 30/01/2023 EMISSÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

162 IDENTIFICADO TELEFONE 30/01/2023 ANUÊNCIA DE MULTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

163 IDENTIFICADO TELEFONE 30/01/2023 VEÍCULO ADAPTAVEL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

164 IDENTIFICADO TELEFONE 30/01/2023 RESTRIÇÃO ROUBO/FURTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

165 IDENTIFICADO TELEFONE 30/01/2023 DOCUMENTAÇÃO VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

166 IDENTIFICADO TELEFONE 30/01/2023 BAIXA DE PAGAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

167 IDENTIFICADO TELEFONE 30/01/2023 SEM NINGUEM NO P.A NOVA CALIFÓRNIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

168 IDENTIFICADO TELEFONE 30/01/2023 TAXA DUPLICADA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

169 IDENTIFICADO E-MAIL 30/01/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

170 IDENTIFICADO E-MAIL 30/01/2023 RECLAMAÇÃO SERVIDOR RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

171 IDENTIFICADO E-SIC 30/01/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

172 IDENTIFICADO E-MAIL 31/01/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

173 IDENTIFICADO WHATSAPP 31/01/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

174 IDENTIFICADO E-MAIL 01/02/2023 ALIENAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

175 IDENTIFICADO E-MAIL 01/02/2023 CRLV INFORMAÇÃO CONCLUIDO

176 IDENTIFICADO E-MAIL 01/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

177 IDENTIFICADO E-MAIL 02/02/2023 CRLV INFORMAÇÃO CONCLUIDO

178 IDENTIFICADO E-MAIL 02/02/2023 GRAVAME INFORMAÇÃO CONCLUIDO

179 IDENTIFICADO E-MAIL 02/02/2023 Educação/CURSOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

180 IDENTIFICADO TELEFONE 02/02/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

181 IDENTIFICADO TELEFONE 02/02/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

182 IDENTIFICADO TELEFONE 02/02/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

183 IDENTIFICADO E-MAIL 02/02/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

184 IDENTIFICADO E-MAIL 02/02/2023 TELEFONES DETRAN INFORMAÇÃO CONCLUIDO

185 IDENTIFICADO E-MAIL 03/02/2023 CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

186 IDENTIFICADO E-MAIL 03/02/2023 SITE DETRAN SUGESTÃO CONCLUIDO

187 IDENTIFICADO E-MAIL 03/02/2023 ELOGIO ELOGIO CONCLUIDO

188 IDENTIFICADO E-SIC 03/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

189 IDENTIFICADO E-MAIL 06/02/2023 INFRAÇÕES E MULTAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

190 IDENTIFICADO E-MAIL 06/02/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

191 IDENTIFICADO E-MAIL 06/02/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

192 IDENTIFICADO E-MAIL 07/02/2023 BAIXA DE VEÍUCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

193 IDENTIFICADO E-MAIL 07/02/2023 TAXA DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

194 IDENTIFICADO E-MAIL 07/02/2023 INFRAÇÕES E MULTAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

195 IDENTIFICADO E-MAIL 07/02/2023 BAIXA DE VEÍUCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

196 IDENTIFICADO E-MAIL 07/02/2023 ROUBO/FURTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

197 IDENTIFICADO E-MAIL 07/02/2023 TRANSFERÊNCIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

198 IDENTIFICADO SEI 07/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA CONCLUIDO

199 IDENTIFICADO WHATSAPP 07/02/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

200 IDENTIFICADO E-MAIL 08/02/2023 ALTERAÇÃO DE ENDEREÇO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

201 IDENTIFICADO E-MAIL 08/02/2023 RESTITUIÇÃO DE TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

202 IDENTIFICADO E-MAIL 09/02/2023 SUSPENSÃO DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

203 IDENTIFICADO E-MAIL 09/02/2023 AUTO DE INFRAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

204 IDENTIFICADO E-MAIL 09/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

205 IDENTIFICADO E-MAIL 09/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

206 IDENTIFICADO E-MAIL 09/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

207 IDENTIFICADO E-MAIL 09/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

208 IDENTIFICADO E-MAIL 09/02/2023 CLINICA MENINO JESUS DENÚNCIA CONCLUIDO

209 IDENTIFICADO E-MAIL 10/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

210 IDENTIFICADO E-MAIL 10/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

211 IDENTIFICADO E-MAIL 10/02/2023 DENÚNCIA AUTO ESCOLA LOUANNA DENÚNCIA ARQUIVADO

212 IDENTIFICADO E-MAIL 13/02/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

213 IDENTIFICADO E-MAIL 13/02/2023 LEILÃO RESTRIÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO
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214 IDENTIFICADO E-MAIL 13/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

215 IDENTIFICADO E-MAIL 13/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO ARQUIVADO

216 IDENTIFICADO E-MAIL 13/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

217 IDENTIFICADO E-MAIL 13/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

218 IDENTIFICADO E-MAIL 13/02/2023 CURSO/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

219 IDENTIFICADO E-SIC 13/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

220 IDENTIFICADO E-MAIL 13/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

221 IDENTIFICADO E-MAIL 14/02/2023 AUTO DE INFRAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

222 IDENTIFICADO E-MAIL 14/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

223 IDENTIFICADO E-MAIL 14/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

224 IDENTIFICADO E-MAIL 14/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

225 IDENTIFICADO E-MAIL 14/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

226 IDENTIFICADO E-MAIL 14/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

227 IDENTIFICADO E-MAIL 14/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

228 IDENTIFICADO E-SIC 14/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

229 IDENTIFICADO E-SIC 14/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

230 IDENTIFICADO E-MAIL 15/02/2023 RECURSO MULTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

231 IDENTIFICADO E-MAIL 15/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

232 IDENTIFICADO E-MAIL 15/02/2023 FISCALIZAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

233 IDENTIFICADO E-MAIL 15/02/2023 FISCALIZAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

234 IDENTIFICADO E-MAIL 15/02/2023 FISCALIZAÇÃO INFORMAÇÃO ARQUIVADO

235 IDENTIFICADO E-SIC 15/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

236 IDENTIFICADO E-SIC 15/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

237 IDENTIFICADO E-SIC 15/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

238 IDENTIFICADO E-SIC 15/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

239 IDENTIFICADO E-MAIL 16/02/2023 SUGESTÃO PESQUISA SUGESTÃO CONCLUIDO

240 IDENTIFICADO E-MAIL 16/02/2023 FISCALIZAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

241 IDENTIFICADO E-MAIL 16/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO ARQUIVADO

242 IDENTIFICADO E-MAIL 16/02/2023 FISCALIZAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

243 IDENTIFICADO E-MAIL 16/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

244 IDENTIFICADO E-MAIL 16/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

245 IDENTIFICADO E-MAIL 16/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO ARQUIVADO

246 IDENTIFICADO E-SIC 16/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

247 IDENTIFICADO E-MAIL 16/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

248 IDENTIFICADO E-MAIL 17/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO ARQUIVADO

249 IDENTIFICADO E-MAIL 17/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

250 IDENTIFICADO E-MAIL 17/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

251 IDENTIFICADO E-MAIL 17/02/2023 FISCALIZAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

252 IDENTIFICADO E-MAIL 17/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO ARQUIVADO

253 IDENTIFICADO E-MAIL 17/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO ARQUIVADO

254 IDENTIFICADO E-MAIL 17/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

255 IDENTIFICADO E-MAIL 17/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

256 IDENTIFICADO FALA.BR 17/02/2023 ACESSO A INFORMAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

257 IDENTIFICADO E-MAIL 18/02/2023 FISCALIZAÇÃO INFORMAÇÃO ARQUIVADO

258 IDENTIFICADO E-MAIL 18/02/2023 FISCALIZAÇÃO INFORMAÇÃO ARQUIVADO

259 IDENTIFICADO E-MAIL 21/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

260 IDENTIFICADO E-MAIL 21/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

261 IDENTIFICADO E-MAIL 22/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

262 IDENTIFICADO E-MAIL 22/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

263 IDENTIFICADO E-MAIL 22/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

264 IDENTIFICADO E-MAIL 22/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

265 IDENTIFICADO E-MAIL 23/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

266 IDENTIFICADO E-MAIL 23/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

267 IDENTIFICADO PRESENCIAL 23/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

268 IDENTIFICADO E-MAIL 24/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

269 IDENTIFICADO E-MAIL 24/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

270 IDENTIFICADO E-MAIL 24/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

271 IDENTIFICADO E-MAIL 24/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

272 IDENTIFICADO E-MAIL 24/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

273 IDENTIFICADO E-MAIL 24/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

274 IDENTIFICADO E-MAIL 24/02/2023 CLINICA DOS OLHOS DR. DARIO AUGUSTO DENÚNCIA CONCLUIDO

275 IDENTIFICADO E-MAIL 24/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

276 IDENTIFICADO E-SIC 26/02/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

277 IDENTIFICADO E-MAIL 27/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

278 IDENTIFICADO E-MAIL 27/02/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

279 IDENTIFICADO E-MAIL 27/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

280 IDENTIFICADO E-MAIL 27/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

281 IDENTIFICADO E-MAIL 27/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

282 IDENTIFICADO E-MAIL 27/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

283 IDENTIFICADO E-MAIL 27/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

284 IDENTIFICADO E-MAIL 27/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

285 IDENTIFICADO E-MAIL 27/02/2023 FISCALIZAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO
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286 IDENTIFICADO E-MAIL 27/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

287 IDENTIFICADO E-MAIL 27/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

288 IDENTIFICADO E-MAIL 27/02/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

289 IDENTIFICADO E-MAIL 27/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

290 IDENTIFICADO E-SIC 28/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

291 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/02/2023 PROCESSO LICITATÓRIO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

292 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/02/2023 2ª VIA LADV INFORMAÇÃO CONCLUIDO

293 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/02/2023 TAXA CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

294 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/02/2023 PRESCRIÇÃO DE MULTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

295 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/02/2023 EMISSÃO DE DOCUMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

296 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/02/2023 SITE DETRAN COM FALHA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

297 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/02/2023 LEILÃO DETRAN DENÚNCIA CONCLUIDO

298 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/02/2023 LEILÃO DETRAN DENÚNCIA CONCLUIDO

299 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/02/2023 APLICATIVO DETRAN INFORMAÇÃO CONCLUIDO

300 IDENTIFICADO E-MAIL 28/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

301 IDENTIFICADO E-MAIL 28/02/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

302 IDENTIFICADO E-MAIL 28/02/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

303 IDENTIFICADO E-SIC 28/02/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

304 IDENTIFICADO E-SIC 28/02/2023 ACESSO AOS AUTOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

305 IDENTIFICADO E-MAIL 01/03/2023 EMPLACAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

306 IDENTIFICADO E-MAIL 01/03/2023 PRESCRIÇÃO DE MULTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

307 IDENTIFICADO E-MAIL 01/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

308 IDENTIFICADO E-MAIL 01/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

309 IDENTIFICADO E-MAIL 01/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

310 IDENTIFICADO E-SIC 01/03/2023 CURSOS EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

311 IDENTIFICADO E-SIC 01/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

312 IDENTIFICADO E-MAIL 01/03/2023 DENUNCIA DENÚNCIA CONCLUIDO

313 IDENTIFICADO E-SIC 01/03/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

314 IDENTIFICADO E-MAIL 02/03/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

315 IDENTIFICADO E-SIC 02/03/2023 ACESSO AOS AUTOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

316 IDENTIFICADO E-MAIL 03/03/2023 OUTROS SERVIOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

317 IDENTIFICADO E-MAIL 03/03/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

318 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/03/2023 RESTITUIÇÃO DE TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

319 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

320 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

321 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

322 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/03/2023 RESTITUIÇÃO DE TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

323 IDENTIFICADO E-MAIL 06/03/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

324 IDENTIFICADO E-MAIL 06/03/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

325 IDENTIFICADO E-MAIL 06/03/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

326 IDENTIFICADO E-MAIL 06/03/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

327 IDENTIFICADO E-MAIL 06/03/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

328 IDENTIFICADO E-MAIL 06/03/2023 JUDICIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

329 IDENTIFICADO E-MAIL 06/03/2023 RECLAMAÇÃO CLINICA PSICOCLINICA RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

330 IDENTIFICADO E-MAIL 07/03/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

331 IDENTIFICADO E-MAIL 07/03/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

332 IDENTIFICADO E-SIC 07/03/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

333 IDENTIFICADO E-MAIL 07/03/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

334 IDENTIFICADO E-MAIL 07/03/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

335 IDENTIFICADO E-MAIL 07/03/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

336 IDENTIFICADO E-MAIL 07/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

337 IDENTIFICADO E-MAIL 07/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

338 IDENTIFICADO E-MAIL 07/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

339 IDENTIFICADO E-MAIL 07/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

340 IDENTIFICADO E-SIC 08/03/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

341 IDENTIFICADO E-MAIL 08/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

342 IDENTIFICADO E-MAIL 09/03/2023 SERVIDORES DENÚNCIA CONCLUIDO

343 IDENTIFICADO E-MAIL 09/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

344 IDENTIFICADO E-MAIL 09/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

345 IDENTIFICADO E-MAIL 09/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS DENÚNCIA CONCLUIDO

346 IDENTIFICADO E-MAIL 09/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO DENÚNCIA CONCLUIDO

347 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/03/2023 DEFESA DE AUTUAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

348 IDENTIFICADO E-MAIL 10/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS DENÚNCIA ARQUIVADO

349 IDENTIFICADO E-MAIL 10/03/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

350 IDENTIFICADO E-MAIL 10/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

351 IDENTIFICADO E-MAIL 13/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

352 IDENTIFICADO E-MAIL 13/03/2023 DENÚNCIA DENÚNCIA CONCLUIDO

353 IDENTIFICADO E-SIC 13/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

354 IDENTIFICADO E-MAIL 13/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

355 IDENTIFICADO E-MAIL 13/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

356 IDENTIFICADO E-MAIL 13/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

357 IDENTIFICADO E-MAIL 13/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO
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358 IDENTIFICADO E-MAIL 13/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO ANDAMENTO

359 IDENTIFICADO E-MAIL 13/03/2023 SERVIDORES DENÚNCIA ARQUIVADO

360 IDENTIFICADO E-MAIL 13/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

361 IDENTIFICADO E-MAIL 13/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

362 IDENTIFICADO E-MAIL 13/03/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

363 IDENTIFICADO E-MAIL 13/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

364 IDENTIFICADO E-MAIL 13/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

365 IDENTIFICADO E-MAIL 13/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

366 IDENTIFICADO E-MAIL 13/03/2023 JUDICIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

367 IDENTIFICADO E-MAIL 14/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO DENÚNCIA ARQUIVADO

368 IDENTIFICADO E-MAIL 14/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

369 IDENTIFICADO E-MAIL 14/03/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

370 IDENTIFICADO E-SIC 15/03/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

371 IDENTIFICADO WHATSAPP 15/03/2023 CURSO AUTO ESCOLA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

372 IDENTIFICADO E-MAIL 15/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

373 IDENTIFICADO E-MAIL 15/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

374 IDENTIFICADO E-MAIL 15/03/2023 CURSOS EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

375 IDENTIFICADO E-MAIL 16/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

376 IDENTIFICADO E-MAIL 16/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

377 IDENTIFICADO E-MAIL 16/03/2023 ACESSO A PROCESSO SEI INFORMAÇÃO CONCLUIDO

378 IDENTIFICADO E-MAIL 17/03/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

379 IDENTIFICADO E-MAIL 17/03/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

380 IDENTIFICADO WHATSAPP 17/03/2023 DUVIDAS RECALL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

381 IDENTIFICADO E-MAIL 17/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

382 IDENTIFICADO E-MAIL 17/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

383 IDENTIFICADO E-MAIL 17/03/2023 RESTRIÇÃO/BENEF.TRIBUTÁRIO/RENAJUD INFORMAÇÃO CONCLUIDO

384 IDENTIFICADO E-MAIL 17/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

385 IDENTIFICADO E-MAIL 17/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

386 IDENTIFICADO E-MAIL 17/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

387 IDENTIFICADO E-MAIL 17/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

388 IDENTIFICADO E-MAIL 20/03/2023 RECLAMAÇÃO AUTO ESCOLA RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

389 IDENTIFICADO WHATSAPP 20/03/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

390 IDENTIFICADO WHATSAPP 20/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

391 IDENTIFICADO WHATSAPP 20/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

392 IDENTIFICADO E-MAIL 20/03/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

393 IDENTIFICADO E-MAIL 20/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

394 IDENTIFICADO E-MAIL 20/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

395 IDENTIFICADO E-MAIL 20/03/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

396 IDENTIFICADO E-MAIL 20/03/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

397 IDENTIFICADO E-MAIL 20/03/2023 DEMANDA JUDICIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

398 IDENTIFICADO E-MAIL 21/03/2023 ELOGIO SERVIDORA ELOGIO CONCLUIDO

399 IDENTIFICADO E-MAIL 21/03/2023 DEMANDA JUDICIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

400 IDENTIFICADO E-MAIL 21/03/2023 CLINICA VIDA PLENA DENÚNCIA CONCLUIDO

401 IDENTIFICADO E-MAIL 22/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

402 IDENTIFICADO E-MAIL 22/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

403 IDENTIFICADO E-MAIL 22/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

404 IDENTIFICADO E-MAIL 22/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

405 IDENTIFICADO E-MAIL 22/03/2023 VISTORIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

406 IDENTIFICADO E-MAIL 22/03/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

407 IDENTIFICADO E-MAIL 22/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

408 IDENTIFICADO E-MAIL 22/03/2023 CERTIDÃO DE PONTUAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

409 IDENTIFICADO E-MAIL 22/03/2023 FURTO E ROUBO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

410 IDENTIFICADO E-MAIL 23/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

411 IDENTIFICADO E-MAIL 23/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

412 IDENTIFICADO E-MAIL 23/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

413 IDENTIFICADO E-MAIL 23/03/2023 SERVIDORES DENÚNCIA ARQUIVADO

414 IDENTIFICADO E-MAIL 23/03/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

415 IDENTIFICADO E-SIC 23/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

416 IDENTIFICADO E-MAIL 23/03/2023 DECISÃO JUDICIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

417 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 TRANSFERENCIA DE CNH ESTRANGEIRA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

418 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

419 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

420 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

421 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

422 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

423 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

424 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

425 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

426 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

427 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

428 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

429 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO
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430 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

431 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

432 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

433 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 DENUNCIA - CARRO OFICIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

434 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

435 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

436 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 RECURSO JARI INFORMAÇÃO CONCLUIDO

437 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

438 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

439 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

440 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

441 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 RECURSO JARI INFORMAÇÃO CONCLUIDO

442 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 RECURSO JARI INFORMAÇÃO CONCLUIDO

443 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

444 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

445 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 SERVIDORES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

446 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 CURSO/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

447 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 TRANSFERÊNCIA DE VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

448 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/03/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

449 IDENTIFICADO E-MAIL 24/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

450 IDENTIFICADO E-MAIL 24/03/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

451 IDENTIFICADO E-MAIL 24/03/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

452 IDENTIFICADO E-MAIL 26/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

453 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/03/2023 DADOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

454 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/03/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

455 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/03/2023 RECLAMAÇÃO DE FALTA DE MATERIAL DENÚNCIA CONCLUIDO

456 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/03/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

457 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

458 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/03/2023 TRANSFERÊNCIA DE VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

459 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/03/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

460 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/03/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

461 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/03/2023 DIVIDA ATIVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

462 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

463 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/03/2023 TRANSFERÊNCIA DE VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

464 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/03/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

465 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

466 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/03/2023 EMPLACAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

467 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

468 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

469 IDENTIFICADO E-MAIL 27/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

470 IDENTIFICADO E-MAIL 27/03/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

471 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/03/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

472 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/03/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

473 IDENTIFICADO E-MAIL 28/03/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

474 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

475 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

476 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

477 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/03/2023 TRANSFERÊNCIA DE VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

478 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

479 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

480 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

481 IDENTIFICADO WHATSAPP 28/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

482 IDENTIFICADO E-MAIL 28/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

483 IDENTIFICADO E-MAIL 28/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

484 IDENTIFICADO E-MAIL 28/03/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

485 IDENTIFICADO WHATSAPP 29/03/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

486 IDENTIFICADO WHATSAPP 29/03/2023 INCLUSÃO GRAVAME INFORMAÇÃO CONCLUIDO

487 IDENTIFICADO WHATSAPP 29/03/2023 CONSULTA DEBITOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

488 IDENTIFICADO WHATSAPP 29/03/2023 BAIXA DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

489 IDENTIFICADO WHATSAPP 29/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

490 IDENTIFICADO WHATSAPP 29/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

491 IDENTIFICADO WHATSAPP 29/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

492 IDENTIFICADO WHATSAPP 29/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

493 IDENTIFICADO WHATSAPP 29/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

494 IDENTIFICADO WHATSAPP 29/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

495 IDENTIFICADO WHATSAPP 29/03/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

496 IDENTIFICADO WHATSAPP 29/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

497 IDENTIFICADO E-MAIL 29/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

498 IDENTIFICADO E-MAIL 29/03/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

499 IDENTIFICADO E-MAIL 29/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

500 IDENTIFICADO E-MAIL 30/03/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

501 IDENTIFICADO E-MAIL 30/03/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO
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502 IDENTIFICADO WHATSAPP 30/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

503 IDENTIFICADO WHATSAPP 30/03/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

504 IDENTIFICADO WHATSAPP 30/03/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

505 IDENTIFICADO E-MAIL 30/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

506 IDENTIFICADO E-MAIL 30/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

507 IDENTIFICADO E-MAIL 30/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

508 IDENTIFICADO E-MAIL 30/03/2023 TRANSFERÊNCIA DE PROPRIETÁRIO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

509 IDENTIFICADO E-MAIL 30/03/2023 VALORES HABILITAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

510 IDENTIFICADO E-MAIL 30/03/2023 EMISSÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

511 IDENTIFICADO E-MAIL 31/03/2023 CREDENCIAMENTO DE EMPRESA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

512 IDENTIFICADO E-MAIL 31/03/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

513 IDENTIFICADO WHATSAPP 31/03/2023 ACESSO SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

514 IDENTIFICADO E-MAIL 31/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO DENÚNCIA CONCLUIDO

515 IDENTIFICADO E-MAIL 31/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO ARQUIVADO

516 IDENTIFICADO E-MAIL 31/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

517 IDENTIFICADO E-MAIL 31/03/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

518 IDENTIFICADO E-MAIL 31/03/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

519 IDENTIFICADO E-MAIL 31/03/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

520 IDENTIFICADO E-MAIL 31/03/2023 RESTRIÇÃO/BENEF.TRIBUTÁRIO/RENAJUD INFORMAÇÃO CONCLUIDO

521 IDENTIFICADO WHATSAPP 31/03/2023 INFORMAÇÕES DE EXAMES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

522 IDENTIFICADO FALA.BR 31/03/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA CONCLUIDO

523 IDENTIFICADO E-SIC 31/03/2023 RESTITUIÇÃO DE TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

524 IDENTIFICADO E-MAIL 01/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

525 IDENTIFICADO E-MAIL 03/04/2023 RESTITUIÇÃO DE TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

526 IDENTIFICADO E-MAIL 03/04/2023 EMISSÃO DOCUMENTO JURIDICO DENÚNCIA CONCLUIDO

527 IDENTIFICADO E-MAIL 03/04/2023 ELOGIO SETOR HABILITAÇÃO ELOGIO CONCLUIDO

528 IDENTIFICADO WHATSAPP 03/04/2023 RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

529 IDENTIFICADO WHATSAPP 03/04/2023 TRANSFERÊNCIA VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

530 IDENTIFICADO WHATSAPP 03/04/2023 CNH DEFINITIVO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

531 IDENTIFICADO E-MAIL 03/04/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

532 IDENTIFICADO E-MAIL 03/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

533 IDENTIFICADO E-MAIL 03/04/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

534 IDENTIFICADO E-MAIL 03/04/2023 SERVIDOR DENÚNCIA ARQUIVADO

535 IDENTIFICADO WHATSAPP 04/04/2023 CNH DEFINITIVO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

536 IDENTIFICADO WHATSAPP 04/04/2023 PONTUAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

537 IDENTIFICADO WHATSAPP 04/04/2023 REQUERIMENTO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

538 IDENTIFICADO WHATSAPP 04/04/2023 DEFESA PRÉVIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

539 IDENTIFICADO WHATSAPP 04/04/2023 RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

540 IDENTIFICADO WHATSAPP 04/04/2023 DEBITOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

541 IDENTIFICADO E-MAIL 04/04/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

542 IDENTIFICADO E-MAIL 04/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

543 IDENTIFICADO E-MAIL 04/04/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

544 IDENTIFICADO E-MAIL 04/04/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

545 IDENTIFICADO E-MAIL 04/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

546 IDENTIFICADO E-MAIL 04/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

547 IDENTIFICADO E-MAIL 04/04/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

548 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/04/2023 INFORMAÇÕES SOB CONTATO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

549 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/04/2023 TRANSFERÊNCIA VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

550 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/04/2023 EMISSÃO DUT INFORMAÇÃO CONCLUIDO

551 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/04/2023 TRANSFERÊNCIA VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

552 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/04/2023 HORARIO FUNCIONAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

553 IDENTIFICADO E-MAIL 05/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO ARQUIVADO

554 IDENTIFICADO E-MAIL 05/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

555 IDENTIFICADO E-MAIL 05/04/2023 CURSO EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

556 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/04/2023 HORARIO FUNCIONAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

557 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/04/2023 EMISSÃO CRLV INFORMAÇÃO CONCLUIDO

558 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/04/2023 ACESSO AO SITE INFORMAÇÃO CONCLUIDO

559 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/04/2023 INFORMAÇÕES JARI INFORMAÇÃO CONCLUIDO

560 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/04/2023 INFORMAÇÕES SOB MULTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

561 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/04/2023 SISTEMA FORA AUTO ESCOLA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

562 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/04/2023 RECURSO MULTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

563 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/04/2023 INFORMAÇÕES SOB LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

564 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/04/2023 RESTITUIÇÃO DE TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

565 IDENTIFICADO E-MAIL 06/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

566 IDENTIFICADO E-MAIL 06/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

567 IDENTIFICADO E-MAIL 06/04/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

568 IDENTIFICADO E-SIC 06/04/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

569 IDENTIFICADO E-SIC 06/04/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

570 IDENTIFICADO E-MAIL 07/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

571 IDENTIFICADO E-MAIL 08/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

572 IDENTIFICADO E-MAIL 08/04/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

573 IDENTIFICADO E-MAIL 08/04/2023 LEILÃO DENÚNCIA ARQUIVADO
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574 IDENTIFICADO E-MAIL 08/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

575 IDENTIFICADO E-MAIL 08/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

576 IDENTIFICADO E-MAIL 10/04/2023 DADOS DE INFRAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

577 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/04/2023 RESTITUIÇÃO DE TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

578 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/04/2023 TRANSFERÊNCIA VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

579 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/04/2023 DUVIDAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

580 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/04/2023 IMPRESSÃO TAXAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

581 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/04/2023 DETRAN VILHENA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

582 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/04/2023 RESTITUIÇÃO DE TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

583 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/04/2023 EMISSÃO DOCUMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

584 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/04/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

585 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/04/2023 EMISSÃO DOCUMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

586 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/04/2023 INFORMAÇÕES DEBITOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

587 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/04/2023 ATENDIMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

588 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/04/2023 EMISSÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

589 IDENTIFICADO E-MAIL 10/04/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

590 IDENTIFICADO E-MAIL 10/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

591 IDENTIFICADO E-MAIL 10/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

592 IDENTIFICADO E-MAIL 10/04/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

593 IDENTIFICADO E-MAIL 10/04/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

594 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 ATUALIZAÇÃO DOCUMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

595 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 EMIAL RENACH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

596 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 TRANFERÊNCIA DE PLACA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

597 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

598 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 INFORMAÇÕES SOB AUTO ESCOLA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

599 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 MULTA PREFEITURA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

600 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 INFORMAÇÕES SOB AUTO ESCOLA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

601 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 VALORES TAXA DE TRANSFERENCIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

602 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 CNH DEFINITIVO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

603 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

604 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 CURSO EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

605 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 RETIRADA CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

606 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 JUNTA MEDICA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

607 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

608 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 SERVIÇO DE AUTO ESCOLA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

609 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 INFORMAÇÕES DEBITOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

610 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 RESTRIÇÃO JUDICIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

611 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 DOCUMENTO VEICULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

612 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/04/2023 BAIXA VEICULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

613 IDENTIFICADO E-MAIL 11/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

614 IDENTIFICADO E-MAIL 11/04/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

615 IDENTIFICADO E-MAIL 11/04/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

616 IDENTIFICADO E-MAIL 11/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

617 IDENTIFICADO E-MAIL 11/04/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

618 IDENTIFICADO E-MAIL 11/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

619 IDENTIFICADO E-MAIL 11/04/2023 SUSPENSÃO CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

620 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 DEBITOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

621 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 NADA CONSTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

622 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 LICITAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

623 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 DIVIDA ATIVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

624 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 CERTIFICADO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

625 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 CNH RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

626 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 TRANSFERENCIA CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

627 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 REQUERIMENTO RECURSO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

628 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 DEBITOS RECALL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

629 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

630 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

631 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 PLACA MERCOSUL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

632 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 BAIXA DE GRAVAME INFORMAÇÃO CONCLUIDO

633 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 INFORMAÇÃO DE LOCALIDADE INFORMAÇÃO CONCLUIDO

634 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 REMARCAÇÃO PROVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

635 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 MULTA PARA PAGAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

636 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 CNH DEFINITIVO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

637 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

638 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/04/2023 MULTA PJ INFORMAÇÃO CONCLUIDO

639 IDENTIFICADO E-MAIL 12/04/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

640 IDENTIFICADO E-MAIL 12/04/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

641 IDENTIFICADO E-MAIL 12/04/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

642 IDENTIFICADO E-MAIL 12/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

643 IDENTIFICADO WHATSAPP 13/04/2023 RECORRER MULTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

644 IDENTIFICADO WHATSAPP 13/04/2023 REENVIO CRLV INFORMAÇÃO CONCLUIDO

645 IDENTIFICADO WHATSAPP 13/04/2023 EMISSÃO DE MULTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO
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646 IDENTIFICADO E-MAIL 13/04/2023 SERVIDOR INFORMAÇÃO CONCLUIDO

647 IDENTIFICADO E-MAIL 13/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

648 IDENTIFICADO E-MAIL 13/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

649 IDENTIFICADO E-MAIL 13/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

650 IDENTIFICADO E-MAIL 13/04/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

651 IDENTIFICADO E-MAIL 13/04/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

652 IDENTIFICADO PRESENCIAL 13/04/2023 FERIAS LARISSA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

653 IDENTIFICADO WHATSAPP 14/04/2023 RESTITUIÇÃO DE TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

654 IDENTIFICADO E-SIC 14/04/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

655 IDENTIFICADO E-MAIL 16/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

656 IDENTIFICADO E-MAIL 17/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

657 IDENTIFICADO E-MAIL 17/04/2023 SERVIDOR INFORMAÇÃO CONCLUIDO

658 IDENTIFICADO E-MAIL 17/04/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

659 IDENTIFICADO E-SIC 17/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

660 IDENTIFICADO E-SIC 17/04/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

661 IDENTIFICADO E-MAIL 17/04/2023 RESTRIÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

662 IDENTIFICADO E-MAIL 17/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

663 IDENTIFICADO E-MAIL 18/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

664 IDENTIFICADO E-MAIL 18/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

665 IDENTIFICADO E-MAIL 18/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

666 IDENTIFICADO E-MAIL 18/04/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

667 IDENTIFICADO E-MAIL 18/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

668 IDENTIFICADO E-MAIL 18/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

669 IDENTIFICADO E-MAIL 18/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

670 IDENTIFICADO E-MAIL 18/04/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

671 IDENTIFICADO E-MAIL 18/04/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

672 IDENTIFICADO E-MAIL 18/04/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

673 IDENTIFICADO E-MAIL 18/04/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

674 IDENTIFICADO E-MAIL 19/04/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

675 IDENTIFICADO E-MAIL 19/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

676 IDENTIFICADO E-SIC 19/04/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

677 IDENTIFICADO E-MAIL 20/04/2023 JUDICIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

678 IDENTIFICADO E-MAIL 20/04/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

679 IDENTIFICADO E-MAIL 20/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

680 IDENTIFICADO E-MAIL 20/04/2023 CURSO EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

681 IDENTIFICADO E-MAIL 21/04/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

682 IDENTIFICADO E-MAIL 24/04/2023 VISTORIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

683 IDENTIFICADO E-MAIL 24/04/2023 SERVIDOR DENÚNCIA ARQUIVADO

684 IDENTIFICADO E-MAIL 24/04/2023 CURSO EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

685 IDENTIFICADO E-MAIL 24/04/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

686 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/04/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

687 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/04/2023 expredição/renovação cnh INFORMAÇÃO CONCLUIDO

688 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

689 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/04/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

690 IDENTIFICADO E-MAIL 25/04/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

691 IDENTIFICADO E-MAIL 25/04/2023 SERVIDOR DENÚNCIA ARQUIVADO

692 IDENTIFICADO E-MAIL 25/04/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

693 IDENTIFICADO E-MAIL 25/04/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

694 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/04/2023 ABUSO DE AUTORIDADE DENÚNCIA CONCLUIDO

695 IDENTIFICADO E-MAIL 25/04/2023 RECLAMAÇÃO CLINICA MARIA IZABEL RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

696 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/04/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENUNCIA CONCLUIDO

697 IDENTIFICADO E-MAIL 26/04/2023 VISTORIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

698 IDENTIFICADO E-MAIL 26/04/2023 CURSO EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

699 IDENTIFICADO E-MAIL 27/04/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

700 IDENTIFICADO E-MAIL 27/04/2023 PONTUAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

701 IDENTIFICADO E-MAIL 28/04/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

702 IDENTIFICADO E-MAIL 28/04/2023 SERVIDOR INFORMAÇÃO CONCLUIDO

703 IDENTIFICADO E-MAIL 28/04/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

704 IDENTIFICADO E-MAIL 28/04/2023 SERVIDOR DENÚNCIA ARQUIVADO

705 IDENTIFICADO E-MAIL 02/05/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

706 IDENTIFICADO E-MAIL 02/05/2023 SERVIDOR DENÚNCIA ARQUIVADO

707 IDENTIFICADO E-MAIL 02/05/2023 SERVIDOR INFORMAÇÃO CONCLUIDO

708 IDENTIFICADO E-MAIL 02/05/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

709 IDENTIFICADO E-MAIL 02/05/2023 SERVIDOR INFORMAÇÃO CONCLUIDO

710 IDENTIFICADO E-MAIL 02/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

711 IDENTIFICADO E-MAIL 02/05/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

712 IDENTIFICADO E-MAIL 02/05/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

713 IDENTIFICADO E-MAIL 02/05/2023 SERVIDORES DENÚNCIA ARQUIVADO

714 IDENTIFICADO E-MAIL 03/05/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

715 IDENTIFICADO E-MAIL 03/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

716 IDENTIFICADO E-MAIL 03/05/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

717 IDENTIFICADO E-MAIL 03/05/2023 CURSO/EDUCAÇÃO DENÚNCIA ARQUIVADO
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718 IDENTIFICADO E-MAIL 03/05/2023 DIVIDA ATIVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

719 IDENTIFICADO WHATSAPP 03/05/2023 VEICULO LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

720 IDENTIFICADO WHATSAPP 03/05/2023 TELEFONES DETRAN INFORMAÇÃO CONCLUIDO

721 IDENTIFICADO WHATSAPP 03/05/2023 REGULARIZAÇÃO CNH INFORMAÇÃO cONCLUIDO

722 IDENTIFICADO WHATSAPP 03/05/2023 APLICATIVO CARTEIRA DIGITAL INFORMAÇÃO cONCLUIDO

723 IDENTIFICADO WHATSAPP 03/05/2023 TELEFONES DETRAN INFORMAÇÃO cONCLUIDO

724 IDENTIFICADO WHATSAPP 03/05/2023 CERTIDÃO NEGATIVA iNFORMAÇÃO cONCLUIDO

725 IDENTIFICADO E-SIC 03/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

726 IDENTIFICADO E-MAIL 03/05/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

727 IDENTIFICADO E-MAIL 03/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

728 IDENTIFICADO E-MAIL 03/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

729 IDENTIFICADO E-MAIL 03/05/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

730 IDENTIFICADO E-MAIL 03/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

731 IDENTIFICADO E-MAIL 03/05/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

732 IDENTIFICADO E-MAIL 03/05/2023 AUTO ESCOLA DENÚNCIA ARQUIVADO

733 IDENTIFICADO E-MAIL 04/05/2023 CURSO/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

734 IDENTIFICADO E-MAIL 04/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

735 IDENTIFICADO E-MAIL 04/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

736 IDENTIFICADO E-MAIL 04/05/2023 SERVIDOR INFORMAÇÃO ANDAMENTO

737 IDENTIFICADO E-MAIL 04/05/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH iNFORMAÇÃO cONCLUIDO

738 IDENTIFICADO E-MAIL 04/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

739 IDENTIFICADO E-MAIL 04/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

740 IDENTIFICADO E-MAIL 04/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

741 IDENTIFICADO E-MAIL 04/05/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

742 IDENTIFICADO E-MAIL 05/05/2023 SERVIDOR DENÚNCIA ARQUIVADO

743 IDENTIFICADO E-MAIL 05/05/2023 VISTORIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

744 IDENTIFICADO E-MAIL 05/05/2023 SERVIDOR RECLAMAÇÃO ANDAMENTO

745 IDENTIFICADO E-MAIL 05/05/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

746 IDENTIFICADO E-MAIL 05/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

747 IDENTIFICADO E-MAIL 05/05/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

748 IDENTIFICADO E-MAIL 05/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

749 IDENTIFICADO E-MAIL 05/05/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

750 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/05/2023 DENUNCIA NOVA BRASILÂNDIA CNH DENÚNCIA ANDAMENTO

751 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/05/2023 VALIDADE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

752 IDENTIFICADO E-MAIL 05/05/2023 SERVIDORES RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

753 IDENTIFICADO E-MAIL 05/05/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

754 IDENTIFICADO E-MAIL 05/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA ARQUIVADO

755 IDENTIFICADO E-MAIL 05/05/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

756 IDENTIFICADO E-MAIL 05/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

757 IDENTIFICADO E-MAIL 05/05/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

758 IDENTIFICADO PRESENCIAL 05/05/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH DENÚNCIA CONCLUIDO

759 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/05/2023 VALORES TRANSFERÊNCIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

760 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/05/2023 PONTUAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

761 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/05/2023 2 VIA DUT INFORMAÇÃO CONCLUIDO

762 IDENTIFICADO E-MAIL 06/05/2023 SERVIDORES/SETOR RECLAMAÇÃO ARQUIVADO

763 IDENTIFICADO E-MAIL 06/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

764 IDENTIFICADO E-MAIL 07/05/2023 LEILÃO RECEITA FEDERAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

765 IDENTIFICADO E-MAIL 07/05/2023 DISTRIBUIÇÃO DEMANDAS EMAIL OUVIDORIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

766 IDENTIFICADO E-MAIL 07/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

767 IDENTIFICADO E-MAIL 07/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

768 IDENTIFICADO E-MAIL 07/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

769 IDENTIFICADO E-MAIL 07/05/2023 LEILÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

770 IDENTIFICADO E-MAIL 07/05/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

771 IDENTIFICADO WHATSAPP 08/05/2023 CNH DEFINITIVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

772 IDENTIFICADO WHATSAPP 08/05/2023 VALOR CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

773 IDENTIFICADO WHATSAPP 08/05/2023 DEBITOS VEICULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

774 IDENTIFICADO WHATSAPP 08/05/2023 CNH EMISSÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

775 IDENTIFICADO WHATSAPP 08/05/2023 PARCELAMENTO IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

776 IDENTIFICADO WHATSAPP 08/05/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

777 IDENTIFICADO WHATSAPP 08/05/2023 EMPLACAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

778 IDENTIFICADO E-SIC 08/05/2023 DEFESA CONDUTOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

779 IDENTIFICADO E-MAIL 08/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

780 IDENTIFICADO E-MAIL 08/05/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

781 IDENTIFICADO E-MAIL 08/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

782 IDENTIFICADO E-MAIL 08/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

783 IDENTIFICADO E-MAIL 08/05/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

784 IDENTIFICADO E-MAIL 08/05/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

785 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/05/2023 MULTA MUNICIPAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

786 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/05/2023 PARCELAMENTO DEBITOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

787 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/05/2023 CANCELAMENTO DE SERVIÇO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

788 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/05/2023 PAGAMENTO DUPLICADO IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

789 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/05/2023 EMISSÃO NOVO DUT INFORMAÇÃO CONCLUIDO
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790 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/05/2023 EMISSÃO MULTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

791 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

792 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/05/2023 INFORMAÇÃO PROCESSUAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

793 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/05/2023 CARRO CLONADO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

794 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/05/2023 RESTITUIÇÃO TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

795 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/05/2023 EMISSÃO DUT INFORMAÇÃO CONCLUIDO

796 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/05/2023 TRANSFERENCIA DE VEICULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

797 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/05/2023 EMISSÃO DUT INFORMAÇÃO CONCLUIDO

798 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/05/2023 CNH SOCIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

799 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/05/2023 LICENCIAMENTO E DIVIDA ATIVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

800 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/05/2023 DENUNCIA CIRETRA COLORADO DENÚNCIA cONCLUIDO

801 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/05/2023 MULTA INFORMAÇÃO cONCLUIDO

802 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/05/2023 PALESTRA INFORMAÇÃO cONCLUIDO

803 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/05/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO cONCLUIDO

804 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/05/2023 EMISSÃO CNH INFORMAÇÃO cONCLUIDO

805 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/05/2023 PALESTRA MAIO AMARELO INFORMAÇÃO cONCLUIDO

806 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/05/2023 CRLV INFORMAÇÃO cONCLUIDO

807 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/05/2023 PALESTRA ESCOLA DE TRANSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

808 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/05/2023 INFORMAÇÃO DE CARROS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

809 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/05/2023 TRANFERIR VEICULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

810 IDENTIFICADO E-SIC 10/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

811 IDENTIFICADO E-MAIL 10/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

812 IDENTIFICADO E-MAIL 10/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

813 IDENTIFICADO E-SIC 10/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

814 IDENTIFICADO E-SIC 10/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

815 IDENTIFICADO E-SIC 10/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

816 IDENTIFICADO E-SIC 10/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

817 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/05/2023 DIVIDA ATIVA INFORMAÇÃO cONCLUIDO

818 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/05/2023 HABILITAÇÃO INFORMAÇÃO cONCLUIDO

819 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/05/2023 DECLARAÇÃO NADA CONSTA iNFORMAÇÃO cONCLUIDO

820 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/05/2023 TELEFONE DETRAN CEREJEIRAS iNFORMAÇÃO cONCLUIDO

821 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES iNFORMAÇÃO cONCLUIDO

822 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 EXTRATO DE PONTUAÇÃO INFORMAÇÃO cONCLUIDO

823 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 HABILITAÇÃO INFORMAÇÃO cONCLUIDO

824 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 RECURSO INFRAÇÃO INFORMAÇÃO cONCLUIDO

825 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 PRIMEIRO EMPLACAMENTO INFORMAÇÃO cONCLUIDO

826 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 DESCONTO PAGAMENTO TAXAS INFORMAÇÃO cONCLUIDO

827 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 INFORMAÇÕES CNH OUTRO ESTADO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

828 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 OUTRA DE VEICULO PARA PROVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

829 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 SEMTRAN INFORMAÇÃO CONCLUIDO

830 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 TELEFONE DETRAN INFORMAÇÃO CONCLUIDO

831 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 INFORMAÇÕES DADOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

832 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 RESULTADO DE EXAMES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

833 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 INFORMANDO ROUBO DE VEICULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

834 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 PRONTUARIO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

835 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 INFORMAÇÕES SOBRE PLACA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

836 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 PAGAMENTO TAXAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

837 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 COMUNICADO DE VENDA ERRADO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

838 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 EMISSÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

839 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 INFORMAÇÕES SOBRE INFRAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

840 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 INFORMAÇÕES PROCESSUAIS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

841 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 BAIXA VEICULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

842 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 INFORMAÇÕES SOBRE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

843 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/05/2023 PARCELAMENTO DEBITOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

844 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/05/2023 EMISSÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

845 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/05/2023 2 VIA DUT INFORMAÇÃO CONCLUIDO

846 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/05/2023 BAIXA DE DEBITOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

847 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/05/2023 PRAZO PARA EMPLACAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

848 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/05/2023 RECLAMAÇÃO CLINICA RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

849 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/05/2023 VALORES CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

850 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/05/2023 CERTIDÃO DE PROPRIEDADE INFORMAÇÃO CONCLUIDO

851 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/05/2023 CRLV DIGITAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

852 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/05/2023 EMISSÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

853 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/05/2023 RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

854 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

855 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

856 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

857 IDENTIFICADO FALA.BR 11/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

858 IDENTIFICADO E-MAIL 11/05/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

859 IDENTIFICADO FALA.BR 11/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

860 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/05/2023 VISTORIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

861 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/05/2023 EMISSÃO CAREIRA DE INSTRUTOR INFORMAÇÃO CONCLUIDO
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862 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/05/2023 EMISSÃO DOCUMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

863 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/05/2023 POSSIVEL MOTO CLONADA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

864 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

865 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/05/2023 EFEITO SUSPENSIVO MULTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

866 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/05/2023 ISENÇÃO DE IMPOSTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

867 IDENTIFICADO E-SIC 12/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

868 IDENTIFICADO E-MAIL 12/05/2023 RESTRIÇÃO/BENEF. TRIBUTÁRIO/RENAJUD INFORMAÇÃO CONCLUIDO

869 IDENTIFICADO E-MAIL 12/05/2023 TRANSFERÊNCIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

870 IDENTIFICADO E-MAIL 12/05/2023 RESTRIÇÃO/BENEF. TRIBUTÁRIO/RENAJUD INFORMAÇÃO CONCLUIDO

871 IDENTIFICADO WHATSAPP 14/05/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

872 IDENTIFICADO WHATSAPP 15/05/2023 CNH SOCIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

873 IDENTIFICADO WHATSAPP 15/05/2023 PALESTRA MAIO AMARELO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

874 IDENTIFICADO WHATSAPP 15/05/2023 TRANSFERENCIA DE VEICULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

875 IDENTIFICADO WHATSAPP 15/05/2023 CONSULTA DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

876 IDENTIFICADO WHATSAPP 15/05/2023 RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

877 IDENTIFICADO WHATSAPP 15/05/2023 CNH SOCIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

878 IDENTIFICADO WHATSAPP 15/05/2023 RETESTE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

879 IDENTIFICADO WHATSAPP 15/05/2023 RECURSO INFRAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

880 IDENTIFICADO WHATSAPP 15/05/2023 SOLICITAÇÃO COPIA VISTORIA VEICULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

881 IDENTIFICADO WHATSAPP 15/05/2023 PALESTRA MAIO AMARELO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

882 IDENTIFICADO WHATSAPP 15/05/2023 DEMANDA JUDICIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

883 IDENTIFICADO E-MAIL 15/05/2023 DEMANDA JUDICIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

884 IDENTIFICADO E-MAIL 15/05/2023 INFORMAÇÕES SOBRE MULTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

885 IDENTIFICADO E-MAIL 15/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

886 IDENTIFICADO E-MAIL 15/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

887 IDENTIFICADO E-MAIL 15/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

888 IDENTIFICADO E-MAIL 15/05/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

889 IDENTIFICADO E-MAIL 15/05/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

890 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 LOCAL PEGAR CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

891 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 EMISSÃO DE CRLV INFORMAÇÃO CONCLUIDO

892 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 PAGAMENTO LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

893 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 INFORMAÇÕES AUTO DE INFRAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

894 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 INFORMAÇÕES SOBRE SEMTRAN INFORMAÇÃO CONCLUIDO

895 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 TELEFONE CIRETRAN JI PARANA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

896 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 TELEFONE CIRETRAN JARU INFORMAÇÃO CONCLUIDO

897 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 ATUALIZAÇÃO DOCUMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

898 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 EMISSÃO TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

899 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 EMISSÃO DOCUMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

900 IDENTIFICADO E-MAIL 16/05/2023 RESTITUIÇÃO TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

901 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 USUÁRIO DESATIVADOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

902 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 TRANSFERÊNCIA VEICULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

903 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 VALORES SERVIÇO DETRAN INFORMAÇÃO CONCLUIDO

904 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 PALESTRA MAIO AMARELO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

905 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 PALESTRA INTEIOR MAIO AMARELO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

906 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 MULTA CPF INFORMAÇÃO CONCLUIDO

907 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/05/2023 LEILÃO PRF INFORMAÇÃO CONCLUIDO

908 IDENTIFICADO E-MAIL 16/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

909 IDENTIFICADO E-MAIL 16/05/2023 VISTORIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

910 IDENTIFICADO E-MAIL 16/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

911 IDENTIFICADO E-MAIL 16/05/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

912 IDENTIFICADO E-MAIL 16/05/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

913 IDENTIFICADO E-MAIL 16/05/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

914 IDENTIFICADO FALA.BR 16/05/2023 irregularidades de servidores SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

915 IDENTIFICADO E-MAIL 16/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

916 IDENTIFICADO E-MAIL 16/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

917 IDENTIFICADO WHATSAPP 17/05/2023 EMISSÃO DE TAXAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

918 IDENTIFICADO WHATSAPP 17/05/2023 REMARCAÇÃO RETESTE INFORMAÇÃO CONCLUIDO

919 IDENTIFICADO WHATSAPP 17/05/2023 RESTITUIÇÃO TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

920 IDENTIFICADO WHATSAPP 17/05/2023 CNH SOCIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

921 IDENTIFICADO WHATSAPP 17/05/2023 MULTA PRF INFORMAÇÃO CONCLUIDO

922 IDENTIFICADO WHATSAPP 17/05/2023 EMISSÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

923 IDENTIFICADO WHATSAPP 17/05/2023 PARCELAMENTO DEBITOS TERCERIZADA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

924 IDENTIFICADO WHATSAPP 17/05/2023 VALORES CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

925 IDENTIFICADO WHATSAPP 17/05/2023 PAGAMENTO TAXAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

926 IDENTIFICADO WHATSAPP 17/05/2023 CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

927 IDENTIFICADO WHATSAPP 17/05/2023 TAXA PROVA TEÓRICA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

928 IDENTIFICADO WHATSAPP 17/05/2023 TAXA CNH ATRASADA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

929 IDENTIFICADO WHATSAPP 17/05/2023 TAXAS MULTA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

930 IDENTIFICADO E-MAIL 17/05/2023 RESTITUIÇÃO TAXA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

931 IDENTIFICADO E-MAIL 17/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

932 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 PROCESSO TRANSFERÊNCIA VEICULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

933 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 DEBITOS VEICULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO
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934 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 AGENDAMENTO SERVIÇO DETRAN INFORMAÇÃO CONCLUIDO

935 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 TROCA DE PLACA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

936 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 TELEFONE CIRETRAN ESPIGÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

937 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 DEBITOS SEFIN INFORMAÇÃO CONCLUIDO

938 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 GUIA CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

939 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 VALORES CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

940 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 COMUNICADO DE VENDA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

941 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 TAXA RETESTE INFORMAÇÃO CONCLUIDO

942 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 INFORMAÇÕES LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

943 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 SOLICITAÇÃO ABERTURA SEI INFORMAÇÃO CONCLUIDO

944 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 TRANSFEENCIA DE MUNICIPIO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

945 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 INTENÇÃO DE VENDA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

946 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

947 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 SUBSTITUIÇÃO DE PLACA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

948 IDENTIFICADO E-MAIL 18/05/2023 INFORMAÇÕES ESTAGIO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

949 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/05/2023 TRANSFERENCIA DE VEICULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

950 IDENTIFICADO E-MAIL 18/05/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

951 IDENTIFICADO E-MAIL 18/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

952 IDENTIFICADO E-MAIL 18/05/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

953 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/05/2023 TAXAS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

954 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/05/2023 DEBITOS VEICULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

955 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/05/2023 2 VIA RECIBO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

956 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/05/2023 TELEFONE DETRAN INFORMAÇÃO CONCLUIDO

957 IDENTIFICADO E-SIC 19/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

958 IDENTIFICADO E-SIC 19/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

959 IDENTIFICADO WHATSAPP 22/05/2023 INFORMAÇÕES CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

960 IDENTIFICADO WHATSAPP 22/05/2023 LINK APLICATIVO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

961 IDENTIFICADO WHATSAPP 22/05/2023 PAGAMENTO TAXA PELA INTERNET INFORMAÇÃO CONCLUIDO

962 IDENTIFICADO WHATSAPP 22/05/2023 EMISSÃO DOCUMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

963 IDENTIFICADO WHATSAPP 22/05/2023 RETESTE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

964 IDENTIFICADO WHATSAPP 22/05/2023 INFORMAÇÕES CNH TERCEIRO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

965 IDENTIFICADO WHATSAPP 22/05/2023 INFORMAÇÕES MULTA DNIT INFORMAÇÃO CONCLUIDO

966 IDENTIFICADO WHATSAPP 22/05/2023 RETESTE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

967 IDENTIFICADO WHATSAPP 22/05/2023 TRANSFERENCIA DE VEICULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

968 IDENTIFICADO E-MAIL 22/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

969 IDENTIFICADO WHATSAPP 22/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA CONCLUIDO

970 IDENTIFICADO E-MAIL 22/05/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

971 IDENTIFICADO E-MAIL 22/05/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

972 IDENTIFICADO E-MAIL 22/05/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

973 IDENTIFICADO E-MAIL 22/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO ARQUIVADO

974 IDENTIFICADO WHATSAPP 23/05/2023 CANCELAMENTO COMUNICADO DE VENDA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

975 IDENTIFICADO E-MAIL 23/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

976 IDENTIFICADO WHATSAPP 23/05/2023 INFORMAÇÕES IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

977 IDENTIFICADO WHATSAPP 23/05/2023 EXTRATO DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

978 IDENTIFICADO WHATSAPP 23/05/2023 INFORMAÇÕES VEICULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

979 IDENTIFICADO WHATSAPP 23/05/2023 PARCELAMENTO DEBITOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

980 IDENTIFICADO WHATSAPP 23/05/2023 TAXAS IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

981 IDENTIFICADO WHATSAPP 23/05/2023 INFORMAÇÕES TROCA PLACA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

982 IDENTIFICADO WHATSAPP 23/05/2023 EMISSÃO DE DOCUMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

983 IDENTIFICADO WHATSAPP 23/05/2023 TAXA RENOVAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

984 IDENTIFICADO WHATSAPP 23/05/2023 RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

985 IDENTIFICADO E-MAIL 23/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

986 IDENTIFICADO E-MAIL 23/05/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH DENÚNCIA CONCLUIDO

987 IDENTIFICADO E-MAIL 23/05/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH DENÚNCIA CONCLUIDO

988 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/05/2023 CNH SOCIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

989 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/05/2023 RESETAR CADASTRO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

990 IDENTIFICADO WHATSAPP 24/05/2023 EMISSÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

991 IDENTIFICADO E-MAIL 24/05/2023 TRANSFERÊNCIA VEICULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

992 IDENTIFICADO E-MAIL 24/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

993 IDENTIFICADO E-MAIL 24/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

994 IDENTIFICADO E-MAIL 24/05/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

995 IDENTIFICADO E-MAIL 24/05/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

996 IDENTIFICADO E-MAIL 24/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

997 IDENTIFICADO E-SIC 24/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

998 IDENTIFICADO E-SIC 24/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

999 IDENTIFICADO E-MAIL 24/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1000 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/05/2023 HORARIO DE FUNCIONAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1001 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/05/2023 TAXA CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1002 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/05/2023 EMISSÃO DE DOCUMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1003 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/05/2023 2 VIA CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1004 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/05/2023 INFORMAÇÕES CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1005 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/05/2023 RECLAMAÇÃO SENHA RECLAMAÇÃO CONCLUIDO
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1006 IDENTIFICADO E-MAIL 25/05/2023 CNH SOCIAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1007 IDENTIFICADO E-MAIL 25/05/2023 OUTROS SERVÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1008 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/05/2023 RESETAR CADASTRO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1009 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/05/2023 EMISSÃO DE DOCUMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1010 IDENTIFICADO E-MAIL 25/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1011 IDENTIFICADO E-MAIL 25/05/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1012 IDENTIFICADO E-MAIL 25/05/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1013 IDENTIFICADO E-MAIL 25/05/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1014 IDENTIFICADO E-MAIL 25/05/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1015 IDENTIFICADO E-MAIL 25/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1016 IDENTIFICADO E-MAIL 25/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1017 IDENTIFICADO E-MAIL 25/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1018 IDENTIFICADO E-MAIL 25/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1019 IDENTIFICADO E-MAIL 25/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1020 IDENTIFICADO WHATSAPP 26/05/2023 LACRE OUTRO ESTADO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1021 IDENTIFICADO WHATSAPP 26/05/2023 MUDANÇA NOME CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1022 IDENTIFICADO E-MAIL 26/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1023 IDENTIFICADO E-MAIL 29/05/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1024 IDENTIFICADO E-MAIL 29/05/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1025 IDENTIFICADO E-MAIL 29/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1026 IDENTIFICADO E-MAIL 29/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1027 IDENTIFICADO E-MAIL 29/05/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1028 IDENTIFICADO E-MAIL 29/05/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1029 IDENTIFICADO E-SIC 29/05/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1030 IDENTIFICADO E-MAIL 29/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1031 IDENTIFICADO E-MAIL 30/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1032 IDENTIFICADO E-MAIL 30/05/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1033 IDENTIFICADO E-MAIL 30/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1034 IDENTIFICADO E-SIC 30/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1035 IDENTIFICADO E-SIC 30/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1036 IDENTIFICADO E-SIC 30/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1037 IDENTIFICADO E-SIC 30/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1038 IDENTIFICADO E-SIC 30/05/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1039 IDENTIFICADO E-MAIL 31/05/2023 MULTAS/INFRAÇÕES INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1040 IDENTIFICADO PRESENCIAL 31/05/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1041 IDENTIFICADO E-MAIL 01/06/2023 ACESSO A SISTEMAS SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1042 IDENTIFICADO E-MAIL 01/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1043 IDENTIFICADO E-MAIL 01/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1044 IDENTIFICADO E-MAIL 01/06/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1045 IDENTIFICADO E-MAIL 01/06/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1046 IDENTIFICADO E-MAIL 01/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEICULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1047 IDENTIFICADO E-MAIL 01/06/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1048 IDENTIFICADO E-MAIL 01/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1049 IDENTIFICADO E-MAIL 01/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1050 IDENTIFICADO E-MAIL 01/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1051 IDENTIFICADO E-MAIL 02/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1052 IDENTIFICADO E-MAIL 02/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1053 IDENTIFICADO E-MAIL 02/06/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1054 IDENTIFICADO E-SIC 02/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1055 IDENTIFICADO PRESENCIAL 02/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENUNCIA CONCLUIDO

1056 IDENTIFICADO E-SIC 05/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1057 IDENTIFICADO E-MAIL 05/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO ELOGIO CONCLUIDO

1058 IDENTIFICADO E-MAIL 05/06/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1059 IDENTIFICADO E-MAIL 05/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1060 IDENTIFICADO E-MAIL 05/06/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1061 IDENTIFICADO E-MAIL 05/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO ELOGIO CONCLUIDO

1062 IDENTIFICADO E-MAIL 06/06/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1063 IDENTIFICADO E-MAIL 06/06/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1064 IDENTIFICADO E-MAIL 06/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1065 IDENTIFICADO E-MAIL 06/06/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1066 IDENTIFICADO E-MAIL 06/06/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1067 IDENTIFICADO E-MAIL 06/06/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1068 IDENTIFICADO E-MAIL 06/06/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1069 IDENTIFICADO E-SIC 06/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1070 IDENTIFICADO PRESENCIAL 06/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1071 IDENTIFICADO E-MAIL 07/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1072 IDENTIFICADO E-MAIL 07/06/2023 TRANSFERÊNCIAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1073 IDENTIFICADO E-MAIL 07/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1074 IDENTIFICADO E-MAIL 07/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1075 IDENTIFICADO E-MAIL 07/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1076 IDENTIFICADO E-MAIL 09/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1077 IDENTIFICADO E-MAIL 09/06/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO
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1078 IDENTIFICADO E-MAIL 09/06/2023 LICENCIAMENTO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1079 IDENTIFICADO E-MAIL 09/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1080 IDENTIFICADO E-MAIL 09/06/2023 TRANSFERÊNCIAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1081 IDENTIFICADO E-MAIL 09/06/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1082 IDENTIFICADO E-MAIL 09/06/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1083 IDENTIFICADO E-MAIL 09/06/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1084 IDENTIFICADO E-MAIL 09/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1085 IDENTIFICADO E-MAIL 10/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1086 IDENTIFICADO E-MAIL 12/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1087 IDENTIFICADO E-MAIL 12/06/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1088 IDENTIFICADO E-MAIL 12/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1089 IDENTIFICADO E-MAIL 12/06/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1090 IDENTIFICADO E-MAIL 12/06/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1091 IDENTIFICADO E-MAIL 12/06/2023 TRANSFERÊNCIAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1092 IDENTIFICADO E-MAIL 12/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1093 IDENTIFICADO E-MAIL 12/06/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1094 IDENTIFICADO E-MAIL 12/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1095 IDENTIFICADO E-MAIL 13/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1096 IDENTIFICADO E-MAIL 13/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1097 IDENTIFICADO E-MAIL 13/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1098 IDENTIFICADO E-MAIL 13/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1099 IDENTIFICADO E-MAIL 13/06/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1100 IDENTIFICADO E-MAIL 13/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1101 IDENTIFICADO E-MAIL 13/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1102 IDENTIFICADO E-MAIL 14/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1103 IDENTIFICADO E-MAIL 14/06/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1104 IDENTIFICADO E-MAIL 14/06/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH DENÚNCIA ARQUIVADO

1105 IDENTIFICADO E-MAIL 14/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1106 IDENTIFICADO E-MAIL 14/06/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1107 IDENTIFICADO E-MAIL 14/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1108 IDENTIFICADO E-MAIL 14/06/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1109 IDENTIFICADO E-MAIL 14/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1110 IDENTIFICADO E-MAIL 14/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1111 IDENTIFICADO E-MAIL 14/06/2023 TRANSFERÊNCIAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1112 IDENTIFICADO E-MAIL 14/06/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1113 IDENTIFICADO E-MAIL 14/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1114 IDENTIFICADO E-MAIL 14/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1115 IDENTIFICADO E-MAIL 14/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1116 IDENTIFICADO E-MAIL 14/06/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH DENÚNCIA ARQUIVADO

1117 IDENTIFICADO E-MAIL 14/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1118 IDENTIFICADO E-MAIL 15/06/2023 RESTITUIÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1119 IDENTIFICADO E-MAIL 15/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1120 IDENTIFICADO E-MAIL 15/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1121 IDENTIFICADO E-MAIL 15/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1122 IDENTIFICADO E-MAIL 15/06/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1123 IDENTIFICADO E-MAL 15/06/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1124 IDENTIFICADO E-SIC 16/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1125 IDENTIFICADO E-MAIL 16/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1126 IDENTIFICADO E-MAIL 16/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1127 IDENTIFICADO E-MAIL 16/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1128 IDENTIFICADO E-MAIL 16/06/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1129 IDENTIFICADO E-MAIL 16/06/2023 LICENCIAMENTO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1130 IDENTIFICADO E-MAIL 16/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1131 IDENTIFICADO E-MAIL 17/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1132 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1133 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1134 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1135 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 DIVIDA ATIVA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1136 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 LICENCIAMENTO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1137 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1138 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1139 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1140 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1141 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 TRANSFERÊNCIAS SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1142 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1143 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1144 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 LEILÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1145 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1146 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1147 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1148 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEICULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1149 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO
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1150 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1151 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1152 IDENTIFICADO E-MAIL 19/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1153 IDENTIFICADO E-MAIL 19/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1154 IDENTIFICADO E-MAIL 19/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1155 IDENTIFICADO E-MAIL 19/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1156 IDENTIFICADO E-SIC 19/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1157 IDENTIFICADO E-MAIL 19/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1158 IDENTIFICADO E-MAIL 19/06/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1159 IDENTIFICADO E-MAIL 19/06/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1160 IDENTIFICADO E-MAIL 19/06/2023 VISTORIA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1161 IDENTIFICADO E-MAIL 19/06/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1162 IDENTIFICADO E-MAIL 19/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1163 IDENTIFICADO E-SIC 19/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1164 IDENTIFICADO E-SIC 19/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1165 IDENTIFICADO FALA.BR 19/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA CONCLUIDO

1166 IDENTIFICADO E-SIC 20/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1167 IDENTIFICADO E-MAIL 20/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1168 IDENTIFICADO E-MAIL 20/06/2023 LICENCIAMENTO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1169 IDENTIFICADO E-MAIL 20/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1170 IDENTIFICADO E-SIC 20/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1171 IDENTIFICADO E-MAIL 20/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENUNCIA CONCLUIDO

1172 IDENTIFICADO E-SIC 21/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1173 IDENTIFICADO E-MAIL 21/06/2023 DIVIDA ATIVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1174 IDENTIFICADO E-MAIL 21/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1175 IDENTIFICADO E-MAIL 21/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1176 IDENTIFICADO E-SIC 21/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1177 IDENTIFICADO E-MAIL 22/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1178 IDENTIFICADO E-MAIL 22/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1179 IDENTIFICADO E-MAIL 22/06/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1180 IDENTIFICADO E-MAIL 22/06/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH DENUNCIA CONCLUIDO

1181 IDENTIFICADO E-MAIL 23/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1182 IDENTIFICADO E-MAIL 23/06/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1183 IDENTIFICADO E-MAIL 23/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1184 IDENTIFICADO E-MAIL 23/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1185 IDENTIFICADO E-MAIL 24/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1186 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/06/2023 INFORMAÇÕES PAGAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1187 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/06/2023 TELEFONE INSTITUCIONAL INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1188 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/06/2023 RECICLAGEM CURSO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1189 IDENTIFICADO E-MAIL 26/06/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1190 IDENTIFICADO E-MAIL 26/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1191 IDENTIFICADO E-MAIL 26/06/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1192 IDENTIFICADO E-MAIL 26/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1193 IDENTIFICADO E-MAIL 26/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1194 IDENTIFICADO E-MAIL 26/06/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1195 IDENTIFICADO E-MAIL 27/06/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1196 IDENTIFICADO E-MAIL 27/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA CONCLUIDO

1197 IDENTIFICADO E-MAIL 27/06/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1198 IDENTIFICADO E-MAIL 27/06/2023 RESTITUIÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1199 IDENTIFICADO E-MAIL 27/06/2023 TRANSFERÊNCIAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1200 IDENTIFICADO E-MAIL 27/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1201 IDENTIFICADO E-MAIL 27/06/2023 TRANSFERÊNCIAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1202 IDENTIFICADO E-MAIL 27/06/2023 DIVIDA ATIVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1203 IDENTIFICADO E-MAIL 27/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1204 IDENTIFICADO E-MAIL 27/06/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1205 IDENTIFICADO E-MAIL 27/06/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1206 IDENTIFICADO E-MAIL 27/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA CONCLUIDO

1207 IDENTIFICADO E-MAIL 27/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1208 IDENTIFICADO E-MAIL 28/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1209 IDENTIFICADO E-MAIL 28/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1210 IDENTIFICADO E-MAIL 28/06/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1211 IDENTIFICADO E-MAIL 28/06/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1212 IDENTIFICADO E-MAIL 28/06/2023 RESTRIÇÃO/BENEFÍCIO TRIBUTÁRIO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1213 IDENTIFICADO E-MAIL 28/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1214 IDENTIFICADO E-MAIL 28/06/2023 ACESSO A SISTEMAS RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1215 IDENTIFICADO E-MAIL 28/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1216 IDENTIFICADO E-MAIL 28/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1217 IDENTIFICADO E-SIC 28/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1218 IDENTIFICADO E-SIC 28/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1219 IDENTIFICADO E-MAIL 29/06/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1220 IDENTIFICADO E-MAIL 29/06/2023 ACESSO A SISTEMAS DENÚNCIA CONCLUIDO

1221 IDENTIFICADO E-SIC 29/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO
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1222 IDENTIFICADO E-MAIL 29/06/2023 DIVIDA ATIVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1223 IDENTIFICADO E-MAIL 29/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1224 IDENTIFICADO E-MAIL 29/06/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1225 IDENTIFICADO E-MAIL 29/06/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1226 IDENTIFICADO E-MAIL 29/06/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1227 IDENTIFICADO E-MAIL 29/06/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1228 IDENTIFICADO E-MAIL 29/06/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1229 IDENTIFICADO E-MAIL 29/06/2023 ACESSO A SISTEMAS DENÚNCIA CONCLUIDO

1230 IDENTIFICADO E-SIC 29/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1231 IDENTIFICADO E-SIC 29/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1232 IDENTIFICADO E-MAIL 29/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO ELOGIO CONCLUÍDO

1233 IDENTIFICADO E-MAIL 29/06/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1234 IDENTIFICADO ESTÁGIO 29/06/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1235 IDENTIFICADO E-MAIL 30/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1236 IDENTIFICADO E-MAIL 30/06/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1237 IDENTIFICADO E-MAIL 30/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1238 IDENTIFICADO E-MAIL 30/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1239 IDENTIFICADO E-MAIL 30/06/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1240 IDENTIFICADO E-MAIL 30/06/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1241 IDENTIFICADO E-MAIL 30/06/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1242 IDENTIFICADO E-MAIL 30/06/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1243 IDENTIFICADO E-MAIL 30/06/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1244 IDENTIFICADO E-MAIL 30/06/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1245 IDENTIFICADO E-MAIL 30/06/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1246 IDENTIFICADO E-MAIL 02/07/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1247 IDENTIFICADO PRESENCIAL 03/07/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1248 IDENTIFICADO E-MAIL 03/07/2023 RESTITUIÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1249 IDENTIFICADO PRESENCIAL 03/07/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1250 IDENTIFICADO E-MAIL 03/07/2023 RESTITUIÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1251 IDENTIFICADO E-MAIL 03/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1252 IDENTIFICADO E-MAIL 03/07/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1253 IDENTIFICADO E-MAIL 03/07/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1254 IDENTIFICADO E-MAIL 03/07/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1255 IDENTIFICADO E-MAIL 03/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SLICITAÇÃO CONCLUIDO

1256 IDENTIFICADO E-MAIL 04/07/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1257 IDENTIFICADO E-MAIL 04/07/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1258 IDENTIFICADO E-MAIL 04/07/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1259 IDENTIFICADO E-MAIL 05/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1260 IDENTIFICADO E-MAIL 05/07/2023 RESTITUIÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1261 IDENTIFICADO E-MAIL 05/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1262 IDENTIFICADO E-MAIL 05/07/2023 RESTITUIÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1263 IDENTIFICADO E-MAIL 05/07/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1264 IDENTIFICADO E-MAIL 05/07/2023 LICENCIAMENTO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1265 IDENTIFICADO E-MAIL 06/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1266 IDENTIFICADO E-MAIL 06/07/2023 VISTORIA RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1267 IDENTIFICADO E-MAIL 06/07/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1268 IDENTIFICADO E-MAIL 06/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1269 IDENTIFICADO E-MAIL 06/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA CONCLUÍDO

1270 IDENTIFICADO E-MAIL 07/07/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1271 IDENTIFICADO E-MAIL 07/07/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1272 IDENTIFICADO E-MAIL 07/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1273 IDENTIFICADO E-SIC 07/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1274 IDENTIFICADO SEI 07/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1275 IDENTIFICADO E-MAIL 07/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1276 IDENTIFICADO E-MAIL 07/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1277 IDENTIFICADO E-MAIL 10/07/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1278 IDENTIFICADO E-MAIL 10/07/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1279 IDENTIFICADO E-SIC 10/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1280 IDENTIFICADO E-MAIL 10/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1281 IDENTIFICADO E-MAIL 11/07/2023 LEILÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1282 IDENTIFICADO E-MAIL 11/07/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1283 IDENTIFICADO E-MAIL 11/07/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1284 IDENTIFICADO E-MAIL 11/07/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1285 IDENTIFICADO E-MAIL 11/07/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1286 IDENTIFICADO E-MAIL 11/07/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1287 IDENTIFICADO E-MAIL 11/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1288 IDENTIFICADO E-SIC 12/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1289 IDENTIFICADO E-SIC 12/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1290 IDENTIFICADO E-MAIL 12/07/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1291 IDENTIFICADO E-MAIL 12/07/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1292 IDENTIFICADO E-MAIL 12/07/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1293 IDENTIFICADO E-MAIL 13/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO
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1294 IDENTIFICADO E-MAIL 13/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1295 IDENTIFICADO E-MAIL 14/07/2023 RESTITUIÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1296 IDENTIFICADO E-MAIL 14/07/2023 RESTITUIÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1297 IDENTIFICADO E-MAIL 15/07/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1298 IDENTIFICADO E-MAIL 15/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1299 IDENTIFICADO E-MAIL 15/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1300 IDENTIFICADO E-SIC 17/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1301 IDENTIFICADO E-MAIL 17/07/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1302 IDENTIFICADO E-SIC 18/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1303 IDENTIFICADO E-SIC 18/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1304 IDENTIFICADO E-MAIL 19/07/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1305 IDENTIFICADO E-MAIL 19/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1306 IDENTIFICADO E-MAIL 20/07/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1307 IDENTIFICADO E-MAIL 20/07/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1308 IDENTIFICADO E-MAIL 20/07/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1309 IDENTIFICADO E-MAIL 20/07/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1310 IDENTIFICADO E-SIC 20/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1311 IDENTIFICADO E-SIC 20/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1312 IDENTIFICADO E-SIC 20/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1313 IDENTIFICADO E-MAIL 20/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA CONCLUÍDO

1314 IDENTIFICADO E-MAIL 20/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1315 IDENTIFICADO E-MAIL 20/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO ELOGIO CONCLUIDO

1316 IDENTIFICADO E-MAIL 20/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1317 IDENTIFICADO E-MAIL 20/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1318 IDENTIFICADO E-SIC 20/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1319 IDENTIFICADO E-SIC 20/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1320 IDENTIFICADO E-MAIL 21/07/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1321 IDENTIFICADO E-MAIL 21/07/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1322 IDENTIFICADO E-MAIL 22/07/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1323 IDENTIFICADO E-MAIL 22/07/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1324 IDENTIFICADO E-MAIL 23/07/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1325 IDENTIFICADO E-MAIL 24/07/2023 DÍVIDA ATIVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1326 IDENTIFICADO E-MAIL 24/07/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1327 IDENTIFICADO E-MAIL 24/07/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1328 IDENTIFICADO E-MAIL 24/07/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1329 IDENTIFICADO E-MAIL 24/07/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1330 IDENTIFICADO E-MAIL 24/07/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1331 IDENTIFICADO E-MAIL 25/07/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1332 IDENTIFICADO E-MAIL 25/07/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1333 IDENTIFICADO E-MAIL 25/07/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1334 IDENTIFICADO E-MAIL 25/07/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1335 IDENTIFICADO E-MAIL 25/07/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1336 IDENTIFICADO E-SIC 25/07/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1337 IDENTIFICADO E-MAIL 26/07/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1338 IDENTIFICADO E-MAIL 26/07/2023 VISTORIA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1339 IDENTIFICADO E-MAIL 26/07/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1340 IDENTIFICADO E-MAIL 26/07/2023 RESTRIÇÃO/BENEF.TRIBUTÁRIO/RENAJUD INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1341 IDENTIFICADO E-MAIL 26/07/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1342 IDENTIFICADO E-MAIL 26/07/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1343 IDENTIFICADO WHATSAPP 01/08/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1344 IDENTIFICADO WHATSAPP 01/08/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1345 IDENTIFICADO E-MAIL 01/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1346 IDENTIFICADO E-MAIL 01/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1347 IDENTIFICADO E-MAIL 02/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1348 IDENTIFICADO E-MAIL 02/08/2023 ACESSO A SISTEMAS SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1349 IDENTIFICADO E-MAIL 02/08/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1350 IDENTIFICADO E-MAIL 02/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1351 IDENTIFICADO E-MAIL 03/08/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1352 IDENTIFICADO E-MAIL 03/08/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1353 IDENTIFICADO E-MAIL 03/08/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1354 IDENTIFICADO E-MAIL 03/08/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1355 IDENTIFICADO E-MAIL 03/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1356 IDENTIFICADO E-MAIL 03/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1357 IDENTIFICADO E-MAIL 03/08/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1358 IDENTIFICADO E-MAIL 03/08/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1359 IDENTIFICADO E-MAIL 03/08/2023 LEILÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1360 IDENTIFICADO E-SIC 03/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1361 IDENTIFICADO E-SIC 04/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1362 IDENTIFICADO E-MAIL 04/08/2023 CURSOS E EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1363 IDENTIFICADO E-MAIL 04/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1364 IDENTIFICADO E-SIC 04/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1365 IDENTIFICADO E-SIC 04/08/2023 ENCOMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO
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1366 IDENTIFICADO E-MAIL 05/08/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1367 IDENTIFICADO E-MAIL 05/08/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1368 IDENTIFICADO E-MAIL 06/08/2023 CURSOS E EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1369 IDENTIFICADO WHATSAPP 07/08/2023 DIVIDA ATIVA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1370 IDENTIFICADO WHATSAPP 07/08/2023 LICENCIAMENTO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1371 IDENTIFICADO WHATSAPP 07/08/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1372
IDENTIFICADO WHATSAPP 07/08/2023 RESTRIÇÃO/ BENEF. TRIBUTÁRIO/ RENAUJ, RECALL SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1373 IDENTIFICADO WHATSAPP 07/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1374 IDENTIFICADO WHATSAPP 07/08/2023 IPVA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1375 IDENTIFICADO WHATSAPP 07/08/2023 IPVA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1376 IDENTIFICADO WHATSAPP 07/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1377 IDENTIFICADO WHATSAPP 07/08/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1378 IDENTIFICADO E-SIC 07/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1379 IDENTIFICADO E-SIC 07/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1380 IDENTIFICADO E-MAIL 07/08/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1381 IDENTIFICADO E-SIC 07/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1382 IDENTIFICADO WHATSAPP 08/08/2023 IPVA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1383 IDENTIFICADO WHATSAPP 08/08/2023 IPVA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1384 IDENTIFICADO WHATSAPP 08/08/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1385 IDENTIFICADO WHATSAPP 08/08/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1386 IDENTIFICADO WHATSAPP 08/08/2023 OUTROS SERVIÕS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1387 IDENTIFICADO WHATSAPP 08/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1388 IDENTIFICADO WHATSAPP 08/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1389 IDENTIFICADO E-SIC 08/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1390 IDENTIFICADO E-SIC 08/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1391 IDENTIFICADO E-MAIL 08/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1392 IDENTIFICADO E-MAIL 08/08/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1393 IDENTIFICADO E-MAIL 08/08/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1394 IDENTIFICADO E-MAIL 08/08/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1395 IDENTIFICADO E-MAIL 09/08/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1396 IDENTIFICADO E-MAIL 09/08/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1397 IDENTIFICADO E-MAIL 09/08/2023 DENÚNCIA DE SERVIDORES DENÚNCIA CONCLUIDO

1398 IDENTIFICADO E-MAIL 09/08/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1399 IDENTIFICADO E-MAIL 09/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1400 IDENTIFICADO E-MAIL 10/08/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1401 IDENTIFICADO E-MAIL 10/08/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1402 IDENTIFICADO E-MAIL 10/08/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1403 IDENTIFICADO E-MAIL 10/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENUNCIA CONCLUIDO

1404 IDENTIFICADO E-MAIL 10/08/2023 OUTROS SERVIÇOS DE HABILITAÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1405 IDENTIFICADO E-MAIL 11/08/2023 ACESSO A SISTEMAS RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1406 IDENTIFICADO E-MAIL 11/08/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1407 IDENTIFICADO E-MAIL 11/08/2023 LICENCIAMENTO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1408 IDENTIFICADO E-MAIL 11/08/2023 LICENCIAMENTO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1409 IDENTIFICADO WHATSAPP 14/08/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1410 IDENTIFICADO WHATSAPP 14/08/2023 IPVA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1411 IDENTIFICADO WHATSAPP 14/08/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1412 IDENTIFICADO WHATSAPP 14/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1413 IDENTIFICADO E-MAIL 14/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1414 IDENTIFICADO E-MAIL 14/08/2023 LICENCIAMENTO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1415 IDENTIFICADO E-MAIL 14/08/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1416 IDENTIFICADO E-MAIL 14/08/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1417 IDENTIFICADO E-MAIL 14/08/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1418 IDENTIFICADO E-MAIL 14/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO ELOGIO CONCLUIDO

1419 IDENTIFICADO E-MAIL 15/08/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1420 IDENTIFICADO E-MAIL 15/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1421 IDENTIFICADO E-MAIL 15/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1422 IDENTIFICADO E-MAIL 15/08/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1423 IDENTIFICADO E-MAIL 15/08/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1424 IDENTIFICADO E-MAIL 15/08/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1425 IDENTIFICADO E-MAIL 15/08/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1426 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1427 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1428 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1429 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1430 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1431 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1432 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1433 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1434 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1435 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1436 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO
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1437 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1438 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1439 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 DIVIDA ATIVA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1440 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1441 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1442 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1443 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1444 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1445 IDENTIFICADO E-MAIL 16/08/2023 ACESSO A SISTEMAS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1446 IDENTIFICADO E-MAIL 16/08/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1447 IDENTIFICADO E-MAIL 16/08/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1448 IDENTIFICADO E-SIC 16/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1449 IDENTIFICADO E-MAIL 17/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA ARQUIVADO

1450 IDENTIFICADO WHATSAPP 17/08/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1451 IDENTIFICADO E-MAIL 17/08/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1452 IDENTIFICADO E-MAIL 17/08/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1453 IDENTIFICADO E-MAIL 17/08/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1454 IDENTIFICADO E-MAIL 17/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1455 IDENTIFICADO E-MAIL 17/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1456 IDENTIFICADO E-MAIL 17/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1457 IDENTIFICADO E-MAIL 18/08/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1458 IDENTIFICADO E-MAIL 18/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1459 IDENTIFICADO E-MAIL 18/08/2023 OUTROS SERVIÇOS VEICULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1460 IDENTIFICADO WHATSAPP 21/08/2023 multas SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1461 IDENTIFICADO WHATSAPP 21/08/2023 acesso a sistemas SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1462 IDENTIFICADO E-MAIL 21/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1463 IDENTIFICADO E-MAIL 21/08/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1464 IDENTIFICADO E-MAIL 21/08/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1465 IDENTIFICADO E-MAIL 21/08/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1466 IDENTIFICADO E-MAIL 21/08/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1467 IDENTIFICADO E-MAIL 22/08/2023 RESTITUIÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1468 IDENTIFICADO E-MAIL 22/08/2023 RESTITUIÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1469 IDENTIFICADO WHATSAPP 22/08/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1470 IDENTIFICADO WHATSAPP 22/08/2023 EXPEDIÇÃO/RENOVAÇÃO CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1471 IDENTIFICADO E-MAIL 22/08/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1472 IDENTIFICADO E-SIC 22/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1473 IDENTIFICADO E-MAIL 23/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1474 IDENTIFICADO E-MAIL 23/08/2023 ENCMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1475 IDENTIFICADO PRESENCIAL 23/08/2023 OUTROS SERVIÇOS INTERNO DENÚNCIA CONCLUÍDO

1476 IDENTIFICADO E-MAIL 24/08/2023 DENÚNCIA CLINICA DENÚNCIA CONCLUIDO

1477 IDENTIFICADO E-MAIL 24/08/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1478 IDENTIFICADO E-MAIL 24/08/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1479 IDENTIFICADO E-MAIL 24/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1480 IDENTIFICADO E-MAIL 26/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1481 IDENTIFICADO E-MAIL 26/08/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1482 IDENTIFICADO E-MAIL 27/08/2023 LICENCIAMENTO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1483 IDENTIFICADO E-MAIL 27/08/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1484 IDENTIFICADO E-MAIL 28/08/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1485 IDENTIFICADO E-MAIL 28/08/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1486 IDENTIFICADO E-MAIL 04/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1487 IDENTIFICADO E-MAIL 04/09/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITOS INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1488 IDENTIFICADO E-MAIL 04/09/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1489 IDENTIFICADO E-MAIL 05/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1490 IDENTIFICADO E-MAIL 05/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1491 IDENTIFICADO E-MAIL 05/09/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1492 IDENTIFICADO E-MAIL 06/09/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITOS INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1493 IDENTIFICADO E-MAIL 06/09/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1494 IDENTIFICADO E-MAIL 06/09/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1495 IDENTIFICADO E-MAIL 07/09/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITOS INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1496 IDENTIFICADO E-MAIL 08/09/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1497 IDENTIFICADO E-MAIL 08/09/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1498 IDENTIFICADO E-MAIL 08/09/2023 TRANSFERÊNCIA INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1499 IDENTIFICADO E-MAIL 08/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1500 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/09/2023 OUTRO SERVIÇOS DE HABILITAÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1501 IDENTIFICADO E-MAIL 11/09/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1502 IDENTIFICADO E-MAIL 11/09/2023 ACESSO A SISTERMAS INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1503 IDENTIFICADO E-MAIL 11/09/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1504 IDENTIFICADO E-SIC 12/09/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1505 IDENTIFICADO E-MAIL 12/09/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1506 IDENTIFICADO E-MAIL 12/09/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1507 IDENTIFICADO E-MAIL 13/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1508 IDENTIFICADO E-MAIL 13/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUÍDO
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1509 IDENTIFICADO E-MAIL 13/09/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITOS INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1510 IDENTIFICADO E-SIC 13/09/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1511 IDENTIFICADO PRESENCIAL 13/09/2023 ENCMINHAMENTO INTERNO DENUNCIA CONCLUIDO

1512 IDENTIFICADO E-MAIL 14/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1513 IDENTIFICADO E-MAIL 14/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1514 IDENTIFICADO E-MAIL 15/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1515 IDENTIFICADO E-MAIL 15/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1516 IDENTIFICADO E-MAIL 15/09/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1517 IDENTIFICADO E-MAIL 15/09/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1518 IDENTIFICADO E-MAIL 18/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1519 IDENTIFICADO E-MAIL 18/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1520 IDENTIFICADO WHATSAPP 20/09/2023 IPVA SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1521 IDENTIFICADO WHATSAPP 20/09/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1522 IDENTIFICADO WHATSAPP 20/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1523 IDENTIFICADO E-MAIL 20/09/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1524 IDENTIFICADO E-MAIL 20/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1525 IDENTIFICADO E-MAIL 21/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1526 IDENTIFICADO E-MAIL 22/09/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITOS INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1527 IDENTIFICADO E-MAIL 24/09/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS DENÚNCIA CONCLUIDO

1528 IDENTIFICADO E-MAIL 25/09/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1529 IDENTIFICADO E-MAIL 25/09/2023 ACESSO A SISTERMAS INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1530 IDENTIFICADO E-MAIL 25/09/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA CONCLUÍDO

1531 IDENTIFICADO E-MAIL 25/09/2023 ENCMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1532 IDENTIFICADO E-SIC 25/09/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1533 IDENTIFICADO E-MAIL 26/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1534 IDENTIFICADO E-MAIL 26/09/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1535 IDENTIFICADO E-MAIL 27/09/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1536 IDENTIFICADO E-MAIL 27/09/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1537 IDENTIFICADO E-MAIL 27/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1538 IDENTIFICADO E-MAIL 27/09/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITOS INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1539 IDENTIFICADO E-MAIL 27/09/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1540 IDENTIFICADO E-MAIL 28/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1541 IDENTIFICADO E-MAIL 28/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1542 IDENTIFICADO E-MAIL 28/09/2023 CONVITE SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1543 IDENTIFICADO E-MAIL 29/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1544 IDENTIFICADO E-MAIL 29/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1545 IDENTIFICADO E-MAIL 29/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1546 IDENTIFICADO E-MAIL 29/09/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1547 IDENTIFICADO E-MAIL 29/09/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO ELOGIO CONCLUIDO

1548 IDENTIFICADO E-MAIL 29/09/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SLICITAÇÃO CONCLUIDO

1549 IDENTIFICADO E-MAIL 01/10/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1550 IDENTIFICADO E-MAIL 01/10/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1551 IDENTIFICADO E-MAIL 01/10/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1552 IDENTIFICADO E-MAIL 01/10/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1553 IDENTIFICADO E-MAIL 02/10/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1554 IDENTIFICADO E-MAIL 02/10/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1555 IDENTIFICADO E-MAIL 02/10/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1556 IDENTIFICADO E-MAIL 02/10/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1557 IDENTIFICADO E-MAIL 03/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1558 IDENTIFICADO E-MAIL 03/10/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1559 IDENTIFICADO E-MAIL 03/10/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1560 IDENTIFICADO E-MAIL 03/10/2023 ACESSO A SISTEMA RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1561 IDENTIFICADO E-MAIL 03/10/2023 ACESSO A SISTEMA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1562 IDENTIFICADO E-MAIL 03/10/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1563 IDENTIFICADO E-MAIL 03/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1564 IDENTIFICADO E-MAIL 03/10/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1565 IDENTIFICADO E-MAIL 03/10/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1566 IDENTIFICADO WHATSAPP 04/10/2023 OUTRO SERVIÇOS DE VEICULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1567 IDENTIFICADO E-MAIL 04/10/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1568 IDENTIFICADO E-MAIL 04/10/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1569 IDENTIFICADO E-MAIL 04/10/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1570 IDENTIFICADO E-MAIL 04/10/2023 LICENCIAMENTO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1571 IDENTIFICADO E-MAIL 04/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1572 IDENTIFICADO E-MAIL 04/10/2023 SERVIDOR DENUNCIA CONCLUIDO

1573 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/10/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1574 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1575 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/10/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1576 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/10/2023 EXPEDIÇÃO DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1577 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/10/2023 OUTROS SERVIÇOS VEIÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1578 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/10/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1579 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/10/2023 OUTROS SERVIÇIS DA CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1580 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/10/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

Planilha ANEXO VIII-TRANSPAR. PASSIVA (OUVIDORIA/FALA.BR) (0046860873)         SEI 0010.001361/2024-30 / pg. 71



1581 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/10/2023 EXPEDIÇÃO DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1582 IDENTIFICADO E-MAIL 05/10/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEICULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1583 IDENTIFICADO E-MAIL 05/10/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1584 IDENTIFICADO E-MAIL 05/10/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1585 IDENTIFICADO E-MAIL 05/10/2023 ACESSO A SISTEMA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1586 IDENTIFICADO E-MAIL 05/10/2023 LICENCIAMENTO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1587 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/10/2023 ACESSO A SISTEMA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1588 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1589 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/10/2023 RESTITUIÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1590 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/10/2023 IPVA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1591 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/10/2023 EXPEDIÇÃO DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1592 IDENTIFICADO E-MAIL 06/10/2023 ACESSO A SISTEMA RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1593 IDENTIFICADO E-MAIL 06/10/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1594 IDENTIFICADO E-MAIL 06/10/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1595 IDENTIFICADO E-MAIL 07/10/2023 ACESSO A SISTEMA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1596 IDENTIFICADO E-SIC 08/10/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1597 IDENTIFICADO E-MAIL 09/10/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1598 IDENTIFICADO E-MAIL 09/10/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1599 IDENTIFICADO E-MAIL 09/10/2023 OUTRSOS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1600 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA CONCLUIDO

1601 IDENTIFICADO E-MAIL 10/10/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEICU0 SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1602 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/10/2023 OUTRO SERVIÇOS DE HABILITAÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1603 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/10/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1604 IDENTIFICADO E-MAIL 10/10/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1605 IDENTIFICADO E-MAIL 10/10/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1606 IDENTIFICADO E-MAIL 10/10/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1607 IDENTIFICADO E-MAIL 11/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1608 IDENTIFICADO E-MAIL 11/10/2023 LICENCIAMENTO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1609 IDENTIFICADO E-MAIL 11/10/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1610 IDENTIFICADO E-MAIL 11/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1611 IDENTIFICADO WHATSAPP 13/10/2023 OUTRO SERVIÇOS DE HABILITAÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1612 IDENTIFICADO E-MAIL 13/10/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1613 IDENTIFICADO E-MAIL 13/10/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1614 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/10/2023 OUTRO SERVIÇOS DE VEICULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1615 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/10/2023 OUTRO SERVIÇOS DE VEICULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1616 IDENTIFICADO WHATSAPP 16/10/2023 OUTRO SERVIÇOS DE HABILITAÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1617 IDENTIFICADO E-MAIL 16/10/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1618 IDENTIFICADO E-MAIL 16/10/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1619 IDENTIFICADO E-MAIL 16/10/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO DENUNCIA CONCLUIDO

1620 IDENTIFICADO E-MAIL 16/10/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1621 IDENTIFICADO WHATSAPP 17/10/2023 OUTRO SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1622 IDENTIFICADO E-MAIL 17/10/2023 ASSÉDIO MORAL DENÚNCIA CONCLUIDO

1623 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/10/2023 OUTRO SERVIÇOS DE HABILITAÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1624 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1625 IDENTIFICADO E-MAIL 18/10/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1626 IDENTIFICADO E-MAIL 18/10/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1627 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/10/2023 OUTRO SERVIÇOS DE HABILITAÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1628 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/10/2023 OUTRO SERVIÇOS DE VEICULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1629 IDENTIFICADO E-MAIL 19/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1630 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1631 IDENTIFICADO E-MAIL 19/10/2023 ACESSO A SISTEMA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1632 IDENTIFICADO WHATSAPP 20/10/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1633 IDENTIFICADO E-SIC 20/10/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1634 IDENTIFICADO WHATSAPP 23/10/2023 ENCAMINHAMENTO DE VEICULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1635 IDENTIFICADO E-MAIL 23/10/2023 ACESSO A SISTEMA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1636 IDENTIFICADO E-MAIL 23/10/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1637 IDENTIFICADO E-MAIL 23/10/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1638 IDENTIFICADO E-MAIL 23/10/2023 OUTROS SERVIÇOS VEIÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1639 IDENTIFICADO FALA BR 23/10/2023 DENÚNCIA DE SERVIDOR DENÚNCIA CONCLUIDO

1640 IDENTIFICADO E-MAIL 24/10/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1641 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1642 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/10/2023 OUTRO SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1643 IDENTIFICADO WHATSAPP 25/10/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1644 IDENTIFICADO E-MAIL 25/10/2023 ACESSO A SISTEMA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1645 IDENTIFICADO E-MAIL 25/10/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1646 IDENTIFICADO E-MAIL 25/10/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1647 IDENTIFICADO E-MAIL 25/10/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1648 IDENTIFICADO E-MAIL 25/10/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1649 IDENTIFICADO WHATSAPP 26/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1650 IDENTIFICADO WHATSAPP 26/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1651 IDENTIFICADO WHATSAPP 26/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITÇÃO CONCLUÍDO

1652 IDENTIFICADO WHATSAPP 26/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO
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1653 IDENTIFICADO WHATSAPP 26/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1654 IDENTIFICADO WHATSAPP 26/10/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1655 IDENTIFICADO E-MAIL 26/10/2023 ACESSO A SISTEMA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1656 IDENTIFICADO E-MAIL 26/10/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1657 IDENTIFICADO E-MAIL 26/10/2023 ACESSO A SISTEMA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1658 IDENTIFICADO E-MAIL 26/10/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1659 IDENTIFICADO E-MAIL 26/10/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1660 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITÇÃO CONCLUÍDO

1661 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1662 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/10/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1663 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/10/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1664 IDENTIFICADO WHATSAPP 27/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1665 IDENTIFICADO E-MAIL 27/10/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULOS INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1666 IDENTIFICADO E-MAIL 27/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1667 IDENTIFICADO E-MAIL 27/10/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1668 IDENTIFICADO E-MAIL 30/10/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1669 IDENTIFICADO E-MAIL 30/10/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1670 IDENTIFICADO E-MAIL 30/10/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1671 IDENTIFICADO E-SIC 31/10/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1672 IDENTIFICADO E-MAIL 31/10/2023 LICENCIAMENTO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1673 IDENTIFICADO WHATSAPP 01/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1674 IDENTIFICADO WHATSAPP 01/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE EDUCAÇÃO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1675 IDENTIFICADO WHATSAPP 01/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1676 IDENTIFICADO WHATSAPP 01/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1677 IDENTIFICADO WHATSAPP 01/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEICULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1678 IDENTIFICADO WHATSAPP 01/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1679 IDENTIFICADO WHATSAPP 01/11/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1680 IDENTIFICADO WHATSAPP 01/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1681 IDENTIFICADO WHATSAPP 01/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1682 IDENTIFICADO WHATSAPP 01/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1683 IDENTIFICADO E-MAIL 06/11/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1684 IDENTIFICADO E-MAIL 07/11/2023 LICENCIAMENTO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1685 IDENTIFICADO E-SIC 08/11/2023 MULTAS E INF. DE TRÂNSITO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1686 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1687 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1688 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1689 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1690 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/11/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1691 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1692 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/11/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1693 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/11/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1694 IDENTIFICADO WHATSAPP 09/11/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA CONCLUIDO

1695 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/11/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1696 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/11/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1697 IDENTIFICADO WHATSAPP 10/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1698 IDENTIFICADO E-MAIL 14/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1699 IDENTIFICADO E-MAIL 16/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1700 IDENTIFICADO E-MAIL 17/11/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1701 IDENTIFICADO E-MAIL 20/11/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1702 IDENTIFICADO E-MAIL 20/11/2023 IPVA RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1703 IDENTIFICADO E-MAIL 21/11/2023 OUTROS SERVIÇOS VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1704 IDENTIFICADO E-MAIL 27/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1705 IDENTIFICADO E-SIC 28/11/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1706 IDENTIFICADO E-SIC 28/11/2023 ACESSO A SISTEMAS SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1707 IDENTIFICADO E-SIC 30/11/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1708 IDENTIFICADO E-MAIL 01/12/2023 IPVA INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1709 IDENTIFICADO WHATSAPP 01/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1710 IDENTIFICADO WHATSAPP 01/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1711 IDENTIFICADO E-MAIL 04/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1712 IDENTIFICADO E-MAIL 04/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1713 IDENTIFICADO E-MAIL 05/12/2023 CURSOS/EDUCAÇÃO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1714 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1715 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1716 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1717 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE MULTA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1718 IDENTIFICADO WHATSAPP 05/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1719 IDENTIFICADO E-SIC 05/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1720 IDENTIFICADO E-SIC 05/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1721 IDENTIFICADO E-MAIL 06/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1722 IDENTIFICADO E-MAIL 06/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1723 IDENTIFICADO E-MAIL 06/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1724 IDENTIFICADO E-MAIL 06/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO
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1725 IDENTIFICADO E-MAIL 06/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1726 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1727 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA CONCLUIDO

1728 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1729 IDENTIFICADO WHATSAPP 06/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1730 IDENTIFICADO e-sic 07/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1731 IDENTIFICADO E-MAIL 07/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1732 IDENTIFICADO E-MAIL 07/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1733 IDENTIFICADO E-SIC 07/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1734 IDENTIFICADO E-MAIL 09/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1735 IDENTIFICADO E-MAIL 09/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1736 IDENTIFICADO E-MAIL 09/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1737 IDENTIFICADO E-MAIL 09/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1738 IDENTIFICADO E-MAIL 11/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1739 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1740 IDENTIFICADO WHATSAPP 11/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1741 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1742 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1743 IDENTIFICADO WHATSAPP 12/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE IPVA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1744 IDENTIFICADO E-SIC 12/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1745 IDENTIFICADO WHATSAPP 14/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1746 IDENTIFICADO E-SIC 14/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1747 IDENTIFICADO E-MAIL 15/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1748 IDENTIFICADO WHATSAPP 15/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA CONCLUIDO

1749 IDENTIFICADO WHATSAPP 15/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1750 IDENTIFICADO E-MAIL 18/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1751 IDENTIFICADO WHATSAPP 18/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE IPVA SOLICITAÇÃO CONCLUIDO

1752 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1753 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA CONCLUÍDO

1754 IDENTIFICADO WHATSAPP 19/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1755 IDENTIFICADO E-MAIL 20/12/2023 MULTAS/INFRAÇÕES DE TRÂNSITO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1756 IDENTIFICADO FALA BR 20/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE CNH RECLAMAÇÃO CONCLUIDO

1757 IDENTIFICADO WHATSAPP 20/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1758 IDENTIFICADO WHATSAPP 20/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1759 IDENTIFICADO E-MAIL 21/12/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1760 IDENTIFICADO FALA BR 21/12/2023 ASSEDIO MORAL ARQUIVADO COMUNICAÇÃO ARQUIVADO

1761 IDENTIFICADO E-MAIL 22/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1762 IDENTIFICADO FALA.BR 23/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO DENÚNCIA CONCLUIDO

1763 IDENTIFICADO E-MAIL 28/12/2023 ENCAMINHAMENTO INTERNO INFORMAÇÃO CONCLUIDO

1764 IDENTIFICADO E-MAIL 28/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1765 IDENTIFICADO E-MAIL 28/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO SOLICITAÇÃO CONCLUÍDO

1766 IDENTIFICADO E-MAIL 28/12/2023 OUTROS SERVIÇOS CNH INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1767 IDENTIFICADO E-MAIL 28/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUÍDO

1768 IDENTIFICADO E-MAIL 29/12/2023 OUTROS SERVIÇOS DE VEÍCULO INFORMAÇÃO CONCLUÍDO
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Departamento Estadual de Trânsito

Auditoria Interna

Apontamento (a) Evidência (b) Critério ( c ) Quantificação (d) Recomendações (e) Providências (f)

Ausência de Certificado do Corpo de 

Bombeiros no imóvel locado que 

abriga a DTET e DTFAT

Processo n. 

0010.116693/2022-56

Art. 87 da Lei n. 

8.666/1993
  -  

Relatório de Controle Interno - monitoramento de norma 002 - Locação de Imóveis 

(ID 0033584649), recomendando a apresentação do Plano de Ação visando a 

regularização da pendência constatada

Comunicação Interna de reiteração (ID 0035232124)

Direção Geral homologou o relatório (ID 0035049294)

EM ANDAMENTO - CCONT

Ausência de Pagamento de 02 

Requisições de Pequeno Valor

Processo n. 

0010.122087/2022-70

Descumprimento de 

determinação judicial
 - 

Relatório de Controle Interno - monitoramento de norma 003 e 012 - RPV e 

Precatório (ID 0033585966), recomendando Plano de Ação visando o cumprimento 

urgente das determinações judiciais

Direção Geral homologou o relatório (ID 0035469279)

CUMPRIDO

Ocorrência de Juros e Multas sobre a 

fatura, bem como, excesso de 

consumo não justificado

Processo n. 

0010.132467/2022-12

Prática de ato 

antieconômico que 

resultou em dano ao 

Erário

 - 

Relatório de Controle Interno - monitoramento de norma 005 - Despesas de 

Monopólio (ID 0034692686), recomendando a apresentação do Plano de Ação 

visando a regularização das pendências constatadas

Comunicação Interna de reiteração ID 0035624673

Direção Geral homologou o relatório (ID 0035508186)

CUMPRIDO

Reconhecimento de Despesa de 

Exercício Anterior - CLARO S.A

Processo n. 

0010.124942/2022-87

Contrato n. 30/20220

Art. 60 da Lei n. 

4.320/1964
              2.656,68 

Apurar responsabilidade de quem deu causa a falha administrativa e atos irregulares.

Informação 4/2023 (ID 0035462515)

Direção Geral determinou apuração pela Corregedoria Geral (ID 

0035404172). 

PA 0010.002795/2024-57

EM ANDAMENTO - 2ªCOMSIND

Ausência de emissão de Contrato

Processo n. 

0010.068692/2022-98 

NE 2022NE001452

NE 2022NE001477

Art. 60 da Lei n. 

8.666/1993
 - 

Apurar responsabilidade de quem deu causa a falha administrativa e atos irregulares.

Parecer 207/2023 (ID 0035422130)

Direção Geral determinou apuração pela Corregedoria Geral (ID 

0035937248). 

PA 0010.002822/2024-91

EM ANDAMENTO - 2ªCOMSIND

Pagamento de Juros referente a fatura 

de NEO CONSULTORIA

Processo n. 

0010.077691/2022-34

Contrato n. 008/2020

Prática de ato 

antieconômico que 

resultou em dano ao 

Erário

                  118,52 
Apurar responsabilidade de quem deu causa a falha administrativa e atos irregulares.

Parecer 333/2023 (ID 0035839396)

Direção Geral determinou apuração pela Corregedoria Geral (ID 

0038269225) - PA 0010.007286/2023-30, no qual concluiu pelo 

arquivamento. 

CUMPRIDO

Reconhecimento de Dívida sem 

cobertura contratual - BANCOOB

Processo n. 

0010.054282/2021-89

Contrato n. 36/2016

Art. 60 da Lei n. 

4.320/1964
            22.453,20 

Apurar responsabilidade de quem deu causa a falha administrativa e atos irregulares.

Parecer 667/2023 (ID 0036529712)

Direção Geral determinou apuração pela Corregedoria Geral (ID 

0036560414). 

PA 0010.059107/2023-40

EM ANDAMENTO - 1ªCOMSIND

Inexecução Parcial
Processo n. 

0010.087536/2022-26

Art. 87 da Lei n. 

8.666/1993
 - 

Instaurar Processo Sancionatório Punitivo em desfavor da empresa.

Parecer 824/2023 (ID 0036752918)

PA 0010.037672/2023-56 concluiu pela aplicação de penalidade 

conforme AVISO (ID 0044280110)

CUMPRIDO

Reconhecimento de Despesa de 

Exercício Anterior - DIÁRIAS

Processo n. 

0010.133271/2022-45
Art. 60 da Lei n. 

4.320/1964
                  625,00 

Apurar responsabilidade de quem deu causa a falha administrativa e atos irregulares.

Parecer 1919/2023 (ID 0038902666)

Direção Geral determinou apuração pela Corregedoria Geral (ID 

0038571468).

PA 0010.002855/2024-31

EM ANDAMENTO - CORREGEDORIA

Reconhecimento de Despesa de 

Exercício Anterior - DIÁRIAS

Processo n. 

0010.135516/2022-79
Art. 60 da Lei n. 

4.320/1964
              1.370,00 

Apurar responsabilidade de quem deu causa a falha administrativa e atos irregulares.

Parecer 1642/2023 (ID 0038406202)

Direção Geral determinou apuração pela Corregedoria Geral (ID 

0036140964).

PA 0010.002856/2024-86

EM ANDAMENTO - CORREGEDORIA

ANEXO IX - QUADRO DE MONITORAMENTO DE IMPROPRIEDADES E IRREGULARIDADES

CONTROLE DE ACHADOS - 2º QUADRIMESTRE/2023

CONTROLE DE ACHADOS - 1º QUADRIMESTRE/2023
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Departamento Estadual de Trânsito

Auditoria Interna

Apontamento (a) Evidência (b) Critério ( c ) Quantificação (d) Recomendações (e) Providências (f)

ANEXO IX - QUADRO DE MONITORAMENTO DE IMPROPRIEDADES E IRREGULARIDADES

Reconhecimento de Dívida sem 

cobertura contratual - CURSO

Processo n. 

0010.027815/2023-11

Art. 60 da Lei n. 

4.320/1964
            42.800,00 

Apurar responsabilidade de quem deu causa a falha administrativa e atos irregulares.

Parecer 2146/2023 (ID 0039495178)

Direção Geral determinou apuração pela Corregedoria Geral (ID 

0041128093). 

CORREGEDORIA - NÃO INSTAURADO

Falha na elaboração dos projetos da 

obra da pista de Ji-Paraná

Processo n. 

0010.028604/2020-53

Prática de ato 

antieconômico que 

resultou em dano ao 

Erário

 - 

Apurar responsabilidade de quem deu causa a falha nos projetos básico de 

engenharia.

Parecer 2354/2023 (ID 0040125780)

Direção Geral determinou apuração pela Corregedoria Geral (ID 

0042273882). 

CORREGEDORIA - NÃO INSTAURADO

Falha na elaboração dos projetos da 

obra da pista de Rolim de Moura, e 

inexecução parcial

Processo n. 

0010.031652/2020-29

Prática de ato 

antieconômico que 

resultou em dano ao 

Erário

 - 

Apurar responsabilidade de quem deu causa a falha nos projetos básico de 

engenharia e inexecução contratual.

Parecer 2910/2023 (ID 0041538713)

Direção Geral determinou apuração de responsabilidade e apuração de 

inexecução (ID 0044726748). 

CORREGEDORIA - NÃO INSTAURADO

Ocorrência de Juros e Multas sobre 

algumas taxas 

Processo n. 

0010.028471/2023-68

Prática de ato 

antieconômico que 

resultou em dano ao 

Erário

  -  

Relatório de Controle Interno - monitoramento de norma 004 - Taxas: Alvará, 

Bombeiro e Lixo (ID 0039888246), recomendando o encaminhamento a Corregedoria 

para apuração de responsabilidade

Direção Geral homologou o relatório (ID 0042076614), determinando 

apuração somente dos processos:

PA 0010.011448/2022-53

PA 0010.026459/2022-38

PA 0010.002857/2024-21

PA 0010.002858/2024-75

EM ANDAMENTO - CORREGEDORIA

Divergências nos cálculos de 

implantação em folha

Processo n. 

0010.046683/2023-27

Prática de ato 

antieconômico que 

resultou em dano ao 

Erário

  -  

Relatório de Controle Interno - monitoramento de norma 011 - Qualificação 

Profissional e 010 - Incentivo a Formação (ID 0044765800), recomendando a revisão 

dos cálculos por parte da Coordenadoria de Recursos Humanos

Direção Geral homologou o relatório (ID 0045277704)

CUMPRIDO

Inexecução Parcial
Processo n. 

0010.000077/2023-65

Art. 87 da Lei n. 

8.666/1993
 - 

Instaurar Processo Sancionatório Punitivo em desfavor da empresa e aplicação de 

multa preventiva.

Parecer 3243/2023 (ID 0042583182)

PA 0010.032310/2023-79 no qual concluiu pela aplicação de penalidade 

AVISO (ID 0044825034).

 CUMPRIDO

Inexecução Parcial, ausência de 

garantia contratual

Processo n. 

0010.000077/2023-65

Art. 87 da Lei n. 

8.666/1993
 - 

Instaurar Processo Sancionatório Punitivo em desfavor da empresa

Parecer 3602/2023 (ID 0043623799)

Direção Geral acolheu (ID 0043923681)

PA 0010.057955/2023-14.

EM ANDAMENTO - CCONT

Multa na passagem aérea por 

remarcação

Processo n. 

0010.042589/2023-07

Prática de ato 

antieconômico que 

resultou em dano ao 

Erário

                  394,15 
Apresentar justificativa e/ou devolver o valor da multa.

Parecer 3084/2023 (ID 0042092977)

O servidor solicitou o desconto em folha de pagamento, sendo assim, a 

Direção Geral determinou a CRH que promova o desconto (ID 

0042271687/0043114045). 

CUMPRIDO

Inexecução Parcial - atraso na entrega 

de material

Processo n. 

0010.104963/2022-86

Art. 87 da Lei n. 

8.666/1993
 - 

Instaurar Processo Sancionatório Punitivo em desfavor da empresa e aplicação de 

multa preventiva.

Parecer 975/2023 (ID 0037056891)

Direção Geral determinou a multa preventiva e a instauração de 

processo punitivo (ID 0043043414)

NÃO INSTAURADO - CCONT

Inexecução Parcial - atraso na entrega 

de material

Processo n. 

0010.007397/2023-46

Art. 87 da Lei n. 

8.666/1993
 - 

Instaurar Processo Sancionatório Punitivo em desfavor da empresa

Parecer 3721/2023 (ID 0043893804)

Direção Geral determinou a instauração de processo punitivo (ID 

0043969933)

PA 0010.087746/2022-14

EM ANDAMENTO - CCONT

Inexecução Parcial - atraso na 

execução dos serviços

Processo n. 

0010.123247/2022-06

Art. 87 da Lei n. 

8.666/1993
 - 

Instaurar Processo Sancionatório Punitivo em desfavor da empresa

Parecer 3784/2023 (ID 0044032179)

Direção Geral determinou a instauração de processo punitivo (ID 

0040156912)

PA 0010.030872/2023-88

EM ANDAMENTO - CCONT

CONTROLE DE ACHADOS - 3º QUADRIMESTRE/2023
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Departamento Estadual de Trânsito

Auditoria Interna

Apontamento (a) Evidência (b) Critério ( c ) Quantificação (d) Recomendações (e) Providências (f)

ANEXO IX - QUADRO DE MONITORAMENTO DE IMPROPRIEDADES E IRREGULARIDADES

Reconhecimento de Despesa de 

Exercício Anterior - COFFEE

Processo n. 

0010.067786/2022-40

Art. 60 da Lei n. 

4.320/1964
              4.957,50 

Apurar responsabilidade de quem deu causa a falha administrativa e atos irregulares.

Parecer 3536/2023 (ID 0043421648)

Direção Geral determinou apuração pela Corregedoria Geral (ID 

0045115585).

CORREGEDORIA - NÃO INSTAURADO

Inexecução Parcial
Processo n. 

0010.033325/2023-54

Art. 87 da Lei n. 

8.666/1993
 - 

Instaurar Processo Sancionatório Punitivo em desfavor da empresa.

Parecer 3900/2023 (ID 0044355093)

Direção Geral determinou a multa preventiva e a instauração de 

processo punitivo (ID 0044524532)

NÃO INSTAURADO - CCONT

Inexecução Parcial - serviços 

executados parcialmente

Processo n. 

0010.053482/2023-86

Art. 87 da Lei n. 

8.666/1993
 - 

Instaurar Processo Sancionatório Punitivo em desfavor da empresa.

Parecer 3822/2023 (ID 0044154770)

Direção Geral determinou a instauração de processo punitivo (ID 

0044753618)

NÃO INSTAURADO - CCONT

Falha na elaboração dos projetos da 

obra da CRT de Guajará Mirim

Processo n. 

0010.135766/2022-17

Prática de ato 

antieconômico que 

resultou em dano ao 

Erário

 - 

Instaurar processo de inexecução contratual - Parecer 1956/2022 (ID 0030605509), 

contudo converteu o processo em apuração de responsabilidade pela Corregedoria 

Geral

Direção Geral determinou a instauração ID 0030719655 

PA 0010.135766/2022-17 que concluiu pelo acolhimento da defesa prévia 

da empresa, contudo converteu o processo em apuração pela 

Corregedoria Geral (ID 0042983813)

CORREGEDORIA - NÃO INSTAURADO

Legenda:

a) Apontamento: impropriedade e/ou irregularidade identificada;

b) Evidência: documentos probantes;

c) Critério: dispositivo legal infringido;

d) Quantificação: mensuração do dano causado ao erário, se for o caso;

e) Recomendações: descrição da recomendação realizada para sanar a impropriedade e/ou irregularidade identificada; e

f) Providências: descrição das medidas adotadas pela unidade visando cumprir as recomendações.
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Departamento Estadual de Trânsito - DETRAN

DESPACHO

PROCESSO Nº 0010.001361/2024-30
ASSUNTO: RELATÓRIO ANUAL DE CONTROLE INTERNO DE PRESTAÇÃO DE CONTAS DE
GESTÃO - RCA. 

 

PRONUNCIAMENTO DO ORDENADOR DE DESPESA
 

Em  cumprimento  à  Instrução  Normativa  nº  13/TCER/2004  e  ao  dispositivo  registrado
 no inciso  IV  do  artigo  9º  e  caput  do  artigo  49  da  Lei  Complementar  nº  154/1996,  atesto  ter
 tomado conhecimento  das conclusões sobre as contas e o parecer do controle interno (Relatório RACI
2023 (0046860888), cuja opinião foi pela Aprovação com Ressalvas para o exercício, que vai
acompanhada dos documentos pertinentes.

 

Assim, considerando o referido relatório apresentado pela Auditoria Interna, determino que
os  setores  envolvidos   com  o  processo  da  despesa  e  a  execução  orçamentária, nanceira,  física  e
patrimonial, adotem as medidas necessárias ao saneamento dos fatos apontamentos no citado relatório,
apresentando a Auditoria Interna os meios adotados com vistas ao saneamento, mediante apresentação da
documentação probante, no que couber, bem como quem atentos a quaisquer falhas e/ou irregularidades
 que  venham  a causar  danos  aos  cofres  públicos,  sob  pena  de  arcar  com  as responsabilidades e
sanções legais.

 

Encaminhem-se ao Tribunal de Contas do Estado de Rondônia - TCE/RO e à Controladoria
Geral do Estado - CGE/RO os autos do processo de prestação de contas anual 2023.

 

LEONARDO BARRETO DE MORAES
Diretor Geral - Detran/RO

Documento assinado eletronicamente por Leonardo Barreto de Moraes , Diretor(a) Geral, em
20/03/2024, às 14:05, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§
1º e 2º, do Decreto nº 21.794, de 5 Abril de 2017.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o código
verificador 0046993904 e o código CRC 64D89A9B.

Referência: Caso responda esta Despacho, indicar expressamente o Processo nº 0010.001361/2024-30 SEI nº 0046993904
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Controladoria Geral do Estado - CGE

RELATÓRIO DE FISCALIZAÇÃO

 

DOCUMENTO RELATÓRIO DE FISCALIZAÇÃO DE CONTAS (REFISCON)

UNIDADE
EXECUTORA

Controladoria Geral do Estado de Rondônia - CGE/RO

Diretoria de Fiscalização e Auditoria Interna - DFAI

UNIDADE
AUDITADA 150020 - Departamento Estadual de Trânsito (Detran/RO)

RESPONSÁVEIS
POR PRESTAR
CONTAS

Leonardo Barreto de Moraes
Diretor Geral

Paulo Higo Ferreira de Almeida
Diretor Geral Adjunto

PERÍODO
FISCALIZADO

01º de janeiro a 31 de dezembro de 2023

PROCESSOS 0010.001361/2024-30

OBJETIVO
Verificar se o gestor cumpriu o dever de prestar contas, bem como realizar
análise formal das informações prestadas pela Unidade acerca das peças da
prestação de contas anual.

 

1. INTRODUÇÃO

1. De acordo com o art. 70, parágrafo único, da Constituição Federal c/c o art. 46, parágrafo
único, da Constituição Estadual de Rondônia prestará contas qualquer pessoa física ou jurídica, pública ou
privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores públicos ou pelos
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quais o Estado responda, ou que em nome deste, assuma obrigações de natureza pecuniária.

2. Vale ressaltar que, visando apoiar o controle externo, em atendimento ao art. 74, IV, da
Constituição Federal/1988 e ao art. 51, IV, da Constituição Estadual de Rondônia, e considerando sua
missão institucional “Aprimorar a gestão pública por meio do fortalecimento do Sistema de Controle
Interno, promovendo a cooperação interinstitucional, a integridade, a transparência, a participação social,
a prevenção e o combate a corrupção”, a Controladoria Geral do Estado (CGE) fiscaliza e emite,
anualmente, Certificado de Auditoria sobre a Prestação de Contas Anual das unidades integrantes do
Poder Executivo Estadual.

3. Nesse sentido, por meio da Instrução Instrução Normativa n.º 9/2023/CGE/DACC-DFAI
(0044359271), publicada no no DIOF nº 235, de 14 de dezembro de 2023, foram estabelecidos os critérios
de análise da Prestação de Contas Anual das unidades da Administração Pública Direta, Fundos,
Autarquias, Fundações, Empresas Públicas e Sociedade de Economia Mista do Poder Executivo do Estado
de Rondônia.

4. Destaca-se que, de acordo com o art. 3º, IV, da Instrução Normativa n.º
9/2023/CGE/DACC-DFAI, o Relatório de Fiscalização de Contas (REFISCON) trata-se do documento
que apresenta os resultados dos trabalhos de fiscalização sobre a Prestação de Contas Anual da Unidade
Prestadora de Contas (UPC) para auxiliar na elaboração do Certificado de Auditoria.

5. Com fito de cumprir as disposições da referida Instrução Normativa, foi designada equipe
de fiscalização da Diretoria de Fiscalização e Auditoria Interna - DFAI, por meio da Portaria nº 11 de 18
de janeiro de 2024 (0045261670), publicada no no DIOF nº 13, de 19 de janeiro de 2024, a qual realizou
fiscalização no Departamento Estadual de Trânsito (Detran/RO).
6. Ademais, salienta-se que foi instituído no âmbito do Poder Executivo do Estado de
Rondônia, por meio da Portaria nº 317 de 13 de dezembro de 2023 (0044404300), publicada no DOE n.°
235 de 14 de dezembro de 2023, o modelo de Relatório Anual de Controle Interno – RACI, das unidades
da Administração Pública Direta, Autarquias e Fundações, com a finalidade de aprimorar e padronizar
informações necessárias para análise da CGE, servindo de subsídio, dentre as outras peças, para a emissão
do certificado de auditoria.

 

1.1. METODOLOGIA E ITENS DE VERIFICAÇÃO
7. Os trabalhos foram realizados em conformidade com a Instrução Normativa n.º
9/2023/CGE/DACC-DFAI (0044359271) e com o Manual de Auditoria Interna da Controladoria Geral da
União, aprovado pela Instrução Normativa n.º 08/CGU de 06 de dezembro de 2017, aplicável, no que
couber, a esta Controladoria Geral do Estado, por intermédio da Portaria nº 03/2020/CGE-GFAI
(9635169), publicada no Diário Oficial em 09 de janeiro de 2020, bem como em observância às boas
práticas dos padrões de auditoria estabelecidos pelo Tribunal de Contas do Estado de Rondônia e pelo
Tribunal de Contas da União.

8. Vale destacar que, conforme dispõe o art. 22 da Instrução Normativa n.º 9/2023, as
Prestações de Contas Anuais encaminhadas à Controladoria Geral do Estado, para fins de análise e
certificação das contas, serão segmentadas em duas referências de avaliação, “Referência A” e “Referência
B”.

9. Conforme destacado na Portaria nº 11 de 18 de janeiro de 2024 (0045261670), a unidade
avaliada foi enquadrada na "Referência B", tendo em vista que faz parte do conjunto de unidades que não
foram selecionadas para compor a "Referência A", nos termos do art. 22, §2º da Instrução Normativa n.º
9/2023/CGE/DACC-DFAI.

10. No que tange à "Referência B”, o art. 25, §2º, da Instrução Normativa n.º
9/2023/CGE/DACC-DFAI, estabelece que essas unidades serão avaliadas, preferencialmente, quanto
à aderência da prestação de contas aos normativos que regem a matéria, sendo este o objetivo desta
auditoria. Ademais, para esta prestação de contas, serão avaliados também aspectos do atendimento aos
programas e atos de governança, transparência, compliance e combate à corrupção.

11. Assim, estabeleceu-se como questões a serem verificadas na fiscalização:
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Q1) A prestação de contas anual contém todos os elementos exigidos na Instrução Normativa
n.º 9/2023/CGE/DACC-DFAI?
Q2) A Unidade realizou a adesão ao programa de integridade?
Q3) As medidas adotadas para atender as determinações e recomendações dos órgãos de
controle foram informadas?

12. Outrossim, ressalta-se que a verificação da aderência da prestação de contas aos normativos
que regem a matéria teve por fundamento a Instrução Normativa n. 13/2004 e Lei Complementar
n. 154/1996 do Tribunal de Contas do Estado.

13. Para o alcance dos objetivos e visando responder adequadamente aos itens de verificação
foram utilizados procedimentos, por meio dos Papéis de Trabalho - PT (ferramentas para direcionar os
membros da equipe de fiscalização na obtenção e documentação de evidências, visando atingir os
objetivos do trabalho). Ressalta-se ainda que, em razão do curto prazo para manifestação, volume de
informações e o reduzido quadro de servidores para a realização dos trabalhos, a verificação foi
estruturada nos papéis de trabalho presentes neste relatório.

 

2. QUESTÕES E ACHADOS

14.  A partir dos objetivos supracitados, elencamos os seguintes itens de verificação, que serão
respondidas na conclusão deste relatório.

 

2.1. Q1) A prestação de contas anual contém todos os elementos exigidos na Instrução Normativa n.º
9/2023/CGE/DACC-DFAI?

2.1.1. Análise e Achados / Apontamentos
15. Da consulta ao Processo de Prestação de Contas Anual da unidade, SEI nº
0036.001698/2023-78, foi verificado se os documentos elencados no Anexo I deste relatório foram
apresentados pela unidade.

16. No que tange à tempestividade das informações disponibilizadas à CGE, ressalta-se que o
Anexo II da Instrução Normativa n.º 9/2023/CGE/DACC-DFAI, estabeleceu os prazos para que as
documentações fossem inseridas no processo de prestação de contas para análise desta Controladoria.
Nesse sentido, verificou-se que 92,86% da documentação foi apresentada de forma tempestiva e 7,14%
intempestivamente.

17. Ademais, acerca do Relatório Anual de Controle Interno (RACI), é de suma importância
destacar os seguintes tópicos do relatório:

5. RECURSOS HUMANOS
5.4 Avaliação acerca do diagnóstico da força de trabalho

18. Quanto a este subitem, foi informado pelo controle interno:
Neste cenário, verificamos a necessidade de reorganização dos ambientes de trabalho do
DETRAN, com vistas a reduzir os aspectos que dificultam o desenvolvimento das atividades
laborais.
A carência de informatização das rotinas de trabalho, os procedimentos de caráter continuado
precisam ser informatizados, a simplificação de processos e unificação de informações por meio
sistêmico promove eficiência na gestão de pessoas. O caminho para tal propósito requer
mapeamento dos principais processos operacionais, revisão e criação de metodologias para avaliar
a eficácia, economicidade e principalmente agilidade na prestação de serviços.
O DETRAN/RO, apesar da contratação promovida pela convocação dos aprovados no último
certame público ocorrido em 2014, vem apresentando deficiência na manutenção do quadro de
pessoal permanente, em razão por exemplo da transposição para o quadro federal, aposentadorias
de celetistas e estatutários, desproporcionalidade de servidores cedidos (federal, estadual e
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municipal), bem como a consequência instaurada pela pandemia decorrente das vacância por
morte de servidores, motivos que comprometem ainda mais a equalização da gestão de pessoas.
Pontuamos que, foi constituída pelo Diretor Geral, Comissão Transitória de Trabalhos
Extraordinários, com objetivo de realizar estudo técnico de viabilidade para confecção do edital
para Concurso Público do DETRAN/RO, no entanto, referida comissão se manifestou em relatório
conclusivo, que não havia previsão orçamentária para a abertura de concurso público no exercício
de 2023, ficando a critério do gestor analisar a possibilidade da abertura de concurso nos próximos
exercícios.

19. Em razão disso, alerta-se à unidade que se atente aos apontamentos da setorial de controle
interno, e busque o melhor caminho para mitigar as dificuldades no desenvolvimento das atividades
laborais.

7. GESTÃO ORÇAMENTÁRIA E FINCANCEIRA
7.1 - Execução dos Programas e das Ações

Quadro 1 - Execução orçamentária  dos programas e ações do Detran

Programa Ação
Dotação Atualizada

(R$)
(a)

Empenhado (R$)
(b)

Liquidado (R$)
(c)

Relação
(b/a)

Relação
(c/a)

0000

0112 4.539.096,00 2.615.613,51 2.615.613,51 57,62% 57,62%

0175 2.523.998,00 252.403,53 252.403,53 10,00% 10,00%

0205 5.020.670,00 5.020.670,00 4.637.544,28 100,00% 92,37%

0221 710.000,00 186.517,62 186.517,62 26,27% 26,27%

1015

2087 16.294.384,00 15.531.918,58 12.422.058,75 95,32% 76,24%

2091 33.832.000,00 33.041.941,62 33.041.941,62 97,66% 97,66%

2234 124.128.146,00 112.541.964,96 112.387.583,19 90,67% 90,54%

2281 53.532.138,00 52.858.166,42 46.677.835,34 98,74% 87,20%

2282 2.321.904,00 2.321.031,96 1.919.252,79 99,96% 82,66%

2803 300.000,00 5.409,98 5.409,98 1,80% 1,80%

2002

2000 4.104.190,00 3.321.014,25 1.956.615,13 80,92% 47,67%

2271 5.562.282,00 4.620.410,19 2.804.659,08 83,07% 50,42%

2272 727.177,00 452.134,04 452.134,04 62,18% 62,18%

2274 251.377,00 195.800,00 195.800,00 77,89% 77,89%

2276 17.548.750,00 17.548.750,00 15.817.265,13 100,00% 90,13%

2290 233.268,00 156.066,50 150.566,50 66,90% 64,55%

2618 2.067.062,00 1.652.730,67 1.550.950,77 79,96% 75,03%

2110

1020 13.957.634,73 9.677.446,96 4.734.624,03 69,33% 33,92%

1608 5.591.098,04 5.587.289,17 2.341.861,47 99,93% 41,89%

2064 37.102.857,23 29.161.424,20 18.398.879,60 78,60% 49,59%

2096 3.415.250,00 2.260.914,29 2.202.562,74 66,20% 64,49%

Total 333.763.282,00 299.009.618,45 264.752.079,10 89,59% 79,32%
Fonte: Elaboração própria, com base nas informações do RACI (0046860888).

20. A partir da análise realizada do quadro acima, é possível verificar sob o aspecto
orçamentário, que a unidade alcançou, em boa parte, percentuais acima de 90% no cumprimento da
execução do orçamento, com destaque ao Programa 1015 - Gestão Administrativa do Poder Executivo,
onde a maioria das ações foram executadas num percentual acima de 90%. Contudo, esse Programa,
obteve a maior baixa na execução de ações, em destaque a ação 2803 (Promover campanha institucional)
com 1,80%. Deve ser observado também que as Ações 0175 (Efetuar transferência voluntária) e 0221
(Realizar pagamentos de sentenças judiciais/precatórios) tiveram baixas execuções com 10% e 26,27%
respectivamente.

21. Sob o aspecto patrimonial, a unidade alcançou percentuais acima de 90% apenas nas Ações
0205 (Realizar pagamento da contribuição do PASEP), 2091 (Atender servidores com auxílios), 2234
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(Assegurar a remuneração de pessoal ativo e encargos sociais) e 2276 (Confeccionar e emitir carteira
nacional de habilitação).  Contudo houveram baixas execuções nas Ações 2803 (Promover campanha
institucional) com 1,80%, 0175 (Efetuar transferência voluntária) com 10% e 0221 (Realizar pagamentos
de sentenças judiciais/precatórios) tiveram baixas execuções com 26,27%.

22. Por fim, observa-se  que a unidade gestora, sob o aspecto orçamentário, executou 89,59%
do orçamento.   

7.2 - Monitoramento dos programas e ações

23. É importante mencionar os alertas, apontamentos e recomendações realizadas no decorrer
do exercício em relação à execução do orçamento e ao cumprimento das metas físicas dos programas e das
ações, além das medidas adotadas para evitar ou reduzir os riscos relacionados aos baixos índices de
desempenho dos programas e ações, bem como os resultados alcançados com estas medidas, conforme
quadro abaixo:

Quadro 2 - Monitoramento da execução orçamentária
Recomendação

/ Alerta /
Apontamento

Documentação Medidas Adotadas Resultado

Alerta CI n. 83/2023
(ID 0040034713)

Despacho DETRAN-
CPLAN (0040386319).
Realizaram reuniões
administrativas junto as
Diretorias no intuito de
intensificar e otimizar as
ações que culminem na
execução orçamentária e
financeira - 2023, gerando a
imperiosidade de
cumprimento de metas
preestabelecidas.

Item 7.1.2 - PROGRAMA 1015 - O conjunto das
ações do programa apresentou melhorias com a Meta
Física e de Desempenho da Eficiência (Ótimo),
embora a ação 2803 apresentar CEI (não mensurável).
Item 7.1.3 - PROGRAMA 2002 - O conjunto das
ações do programa apresentou melhorias com a Meta
Física e de Desempenho da Eficiência
(Ótimo/Regular) respectivamente, embora as ações
2000 e 2618 apresentarem CEI (regular).
Item 7.1.4 - PROGRAMA 2110  - Oconjunto das
ações do programa apresentou suave melhoria,
embora a Meta Física e de Desempenho da Eficiência
(Deficiente/Bom) respectivamente, em razão das
ações 1020 e 1608 apresentarem CEA (Deficiente).

7.4 - Conciliações Bancárias

24. Sobre este subitem, foi informado pelo controle interno:
Verifica-se na tabela acima, pendência na Conciliação Bancária de dezembro/2023 no valor de R$
19.473,56 (anexo I), por outro lado, a Gerência de Contabilidade informa que o crédito já foi
constatado no extrato bancário de janeiro/2024, as quais serão sanadas conforme Nota
Explicativa (0045200551).

7.6 - Despesa sem Prévio Empenho

25. No que tange este subitem, foi informado pelo controle interno:
No exercício de 2023, foram observados pelo Controle Interno despesas sem prévio empenho, as
quais não puderam subordinar-se ao rito normal do processo, de acordo com a Lei 4.320/1964 e
demais normativos legais.
[...]
Com relação as despesas sem prévio empenho ou sem a cobertura contratual, tem-se como rito
recomendar a apuração de eventuais responsabilidades por falhas administrativas, sendo que as
medidas e esforços adotados para minimizar tais ocorrências, estão ocorrendo mediante aprovação
de normas de procedimentos de controle que regula seu fluxo, visando assegurar a padronização
das atividades e rotinas de trabalho desenvolvidas mediante o mapeamento dos processos de
despesas, disponível em: Sistema de Controle Interno, instituído pela Política de Modernização de
Normas de Gestão do DETRAN/RO mediante Resolução n. 02/2020 (ID 9836602), bem como
aprovação da 1ª Versão da NP - SCI nº 001 (ID 9988481).

26. Quanto ao detalhamento apresentando no Quadro 06 - Despesa sem prévio empenho
verifica-se entre os objetos de despesa: pagamento de diárias, curso de capacitação, serviço de café da

Relatório de Fiscalização de Contas (Refiscon) (0047161737)         SEI 0010.001361/2024-30 / pg. 84

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=40900968&id_documento=40901202
https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=40900968&id_documento=41273009
https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=46075718&id_documento=46376604
https://transparencia.detran.ro.gov.br//index/secao/131


manhã para evento.

9. GESTÃO PATRIMONIAL

27. Sobre este subitem, foi informado pelo controle interno:
Com relação a avaliação do inventário de bens móveis e imóveis, inicialmente a Comissão
apresentou diversos relatórios de bens, merecendo destaque a relação de bens não localizados
(ID 0044828160), demonstrando valor conciliado em dezembro de 2023 entre o SIGEF e Sistema
Patrimonial, o qual apresentou recomendações à Diretoria Geral, conforme item 7 do Relatório
Consolidado de Inventário Anual de Bens - Exercício 2023 (ID 0044712776).
Quanto aos bens não localizados, observa-se que a Comissão adotou providências,
formalizou processos e expediu notificações aos responsáveis pelos bens, conforme registrado
itens 3.2 e 7.7 do relatório. Assim, recomenda-se à Gerência de Patrimônio/Diretoria de
Engenharia Civil e Patrimônio para que adote medidas visando a implementação
de mecanismos de controle patrimonial para salvaguardar estes ativos.

28. Portanto, convém reiterar o alerta emitido no processo de prestação de contas do exercício
de 2022, conforme Relatório Anual de Auditoria Interna (Raint) 0036892516:

Dessa forma, é necessário renovar o alerta a fim de que que seja dado o devido destaque a questão
com o intuito de que sejam adotadas medidas pertinentes pela unidade para regularizar a situação
dos bens não localizados.  

19. DA ORDEM CRONOLÓGICA DE PAGAMENTO

29. Com relação a este subitem, foi informado pelo controle interno:
Por fim, com relação ao cumprimento da ordem cronológica para o efetivo pagamento dos credores
aptos, em análise, foram observados no período as seguintes falhas:
1. Ausência de publicação diária no portal transparência nos períodos (01/01 a 26/02, 17 a 25/05,
03 a 11/06, 11 a 30/08, 05 a 14/09 e 07 a 15/10/2023).
2. A ordem de sequência dos pagamentos não estão sendo publicados no dia seguinte, a título de
exemplo no dia 13/11/2023 foi publicado a ordem/sequência, contudo no dia seguinte 14/11/2023
fora publicado a ordem sem movimento, o que deveria ser atualizado a sequência do dia anterior
(excluindo os credores que foram pagos e/ou incluindo novos credores em caso de apresentação de
nota fiscal), atualizando a sequência de pagamento e assim sucessivamente.
Assim, considerando as falhas apresentadas e ausência de publicação da ordem cronológica
de pagamentos, recomenda-se à DIPAFI para que adote providências URGENTES com
vistas a ajustar os procedimentos e critérios de pagamento em ordem cronológica das
obrigações, tendo em vista que o descumprimento imotivado à Ordem Cronológica de
Pagamento é passível de apuração de responsabilidade e às sanções previstas, conforme art.
21 da IN n. 55/2017/TCE/RO e art. 7º, § 6° do Decreto n. 16.901/2012.
Por fim, sugere-se a DIPAPI como modelo e parâmetro de publicação a ordem cronológica
de pagamento do TCE-RO, disponível em https://tcero.tc.br/ordem-cronologica-nova-
versao/.

30. Dessa forma, alerta-se que a unidade atente-se às recomendações exaradas pela setorial de
controle interno, a fim de que os setores competentes da unidade adotem medidas urgentes para a correção
da falha no portal da autarquia.

23. DAS PROPOSTAS DE MELHORIAS

31. Sobre as propostas de melhorias, foi informado pelo controle interno as seguintes
recomendações:

No que se refere a Gestão Orçamentária e Financeira - Itens 7.1.2, 7.1.3 e 7.1.4 - Eficácia e
Eficiência dos Programas:
Verificou-se que os Programas 1015, 2002 e 2110 apresentaram concomitante Meta Física - CEA
entre (Não executado e Deficiente) e Coeficiente de Eficiência Individual - CEI (Não
mensurável) demonstrando resultados não satisfatório, ou seja, abaixo do esperado, indicando
possível falha técnica de planejamento orçamentário. Assim, alerta-se de forma
pontual a CPLAN para que promova a integração entre as unidades responsáveis pelas ações
(2803, 2000, 2271, 2272, 2290, 1020, 1608, 2064 e 2096) e adotem medidas para melhorar o
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desempenho não executado para o próximo exercício, em especial as metas físicas (CEA),
identificando as restrições e propondo soluções para assegurar a realização e o alcance dos
objetivos e metas do programa.
No que se refere a Gestão Patrimonial - Item 9.2 Bens Móveis e Imóveis:
Observou-se que durante a realização do inventário anual de 2023, a comissão inventariante
apresentou relação de bens não localizados (ID 0044828160), nesse sentido, a Comissão adotou
providências, formalizou processos e expediu notificações aos responsáveis pelos bens, conforme
processo de inventário n. 0010.062609/2023-58. Assim, recomenda-se à Gerência de
Patrimônio/Diretoria de Engenharia Civil e Patrimônio para que adote medidas visando a
implementação de mecanismos de controle patrimonial para salvaguardar estes ativos.
No que se refere a Ordem Cronológica de Pagamento - Item 19:
Constatou-se que na Ordem Cronológica de Pagamento, durante o exercício de 2023, houve
período sem a devida publicação e falha de publicação na ordem sequêncial dos
pagamentos. Assim, considerando as falhas apresentadas e ausência de publicação da ordem
cronológica de pagamentos, recomenda-se à DIPAFI para que adote providências
URGENTES com vistas a ajustar os procedimentos e critérios de pagamento em ordem
cronológica das obrigações, tendo em vista que o descumprimento imotivado à Ordem
Cronológica de Pagamento é passível de apuração de responsabilidade e às sanções previstas.

32. Diante das propostas apresentadas pela Setorial de Controle, é mister orientar que a
Unidade Gestora avalie a possibilidade quanto a adoção das sugestões, respeitado a discricionariedade,
uma vez que as supracitadas propostas poderão contribuir para mudanças significativas na melhoria de
processos, serviços e dos controles interno.

25. PARECER TÉCNICO E RECOMENDAÇÕES

33. Sobre o parecer técnico e recomendações, foi informado pelo controle interno:
Para fins de acompanhamento dos procedimentos de auditoria, os processos em que houve a
ocorrência de irregularidades e impropriedades identificadas na execução contratual quanto a sua
regularidade, seu acompanhamento e sua fiscalização, foram a prática de ato antieconômico,
pagamento de juros/multa, inexecução parcial, realização de despesa sem prévio empenho e sem
cobertura contratual, reconhecimento de despesa de exercício anterior, bem como as
recomendações e as medidas adotadas para sua regularização ou instauração processo
administrativo de responsabilidade constam no ANEXO IX - QUADRO DE MONITORAMENTO
DE IMPROPRIEDADES E IRREGULARIDADES.
Deste modo, após análise dos atos de gestão do Departamento Estadual de Trânsito -
DETRAN/RO quanto aos aspectos da legalidade avaliando os resultados referente
à economicidade, eficácia e eficiência nas áreas de fiscalização contábil, financeira, orçamentária,
operacional e patrimonial, bem como no cumprimento da execução da LOA, PPA e Planejamento
Estratégico DETRAN (2023-2026) pertinente a Prestação de Contas Ordinária do Exercício de
2023, levando em consideração os apontamentos e recomendações anotadas, que ensejam a adoção
de medidas administrativas mais eficazes no tocante aos controles, somos da opinião e concluímos
pela emissão de parecer com ressalva para o Exercício de 2023, observando os apontamentos,
achados e as recomendações.

2.1.2. Conclusão
34. Nesse sentido, destaca-se que não foram identificadas irregularidades ou
impropriedades que levassem a concluir sobre o não atendimento dos requisitos necessários a prestação de
contas, conforme o rol de documentos elencados na Instrução Normativa nº 13 do Tribunal de Contas, em
seu art. 9°, III, e na Lei Complementar 154/1996 em seu art. 9°, III e IV, disponibilizados por intermédio
do processo SEI nº 0010.001361/2024-30.
 

2.2. Q2) A Unidade realizou a adesão ao programa de integridade?

2.2.1. Análise e Achados / Apontamentos
35. Primeiramente, cabe destacar que art. 5º do Decreto nº 26.238, de 19 de julho de 2021,
estabelece que os Órgãos e as Entidades da Administração Pública Estadual vinculadas ao Poder
Executivo Estadual deverão instituir o Programa de Integridade (PROIN).
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36. Nesse sentido, considerando que a primeira etapa da instituição do PROIN é a adesão e a
designação da equipe técnica pela elaboração e estruturação do Programa de Integridade, foi verificado se
a unidade realizou os procedimentos de adesão ao programa, por meio do preenchimento do papel de
trabalho do Anexo II.

 

2.2.2. Conclusão
37. Tendo em vista as considerações apresentadas, destaca-se que foram identificadas
evidências que levassem a concluir que a unidade aderiu ao programa de integridade, conforme preceitua
o art. 5º do Decreto nº 26.238, de 19 de julho de 2021.

 

2.3. Q3) As medidas adotadas para atender as determinações e recomendações dos órgãos de
controle foram informadas?

2.3.1. Análise e Achados / Apontamentos
38. Preliminarmente, destaca-se que a Portaria nº 317 de 13 de dezembro de 2023
(0044404300), publicada no DOE n.° 235 de 14 de dezembro de 2023, a qual instituiu o modelo de
Relatório Anual de Controle Interno – RACI, apresenta título específico para que as unidades da
Administração Pública Direta, Autarquias e Fundações apresentem informações acerca do cumprimento
das decisões dos órgãos de controle.

39. Nesse sentido, foram consolidadas, no anexo III deste relatório, as demandas a serem
monitoradas na prestação de contas do Departamento Estadual de Trânsito.

40. Vale destacar que as demandas avaliadas referem-se às que tramitaram por esta
Controladoria e, devido a sua relevância, foram objeto de avaliação junto às contas da unidade. Nesse
sentido, apresentamos abaixo as informações prestadas pela unidade:

DM 0119/2023-GCJEPPM 0042437970

Processo CGE: 0007.001448/2023-85

Processo Detran: 0010.052188/2023-57

Assunto: Trata de Procedimento Apuratório Preliminar (PAP), instaurado para apurar supostas
irregularidades em procedimento de registro de preços para aquisição de hardware e software no
âmbito do Departamento Estadual de Trânsito de Rondônia.

Determinação ao DETRAN:

DM 0119/2023-GCJEPPM 0042437970
II – Determinar ao Departamento da 1ª Câmara que promova a notificação, na forma do art. 42 da
Resolução nº. 303/2019/TCE-RO, dos responsáveis indicados no cabeçalho, Leonardo Barreto de
Moraes (CPF nº ***.330.739-**) - Diretor Geral do DETRAN/RO, Alexandre Lopes Machado
(CPF nº ***. 116.762-**) - Auditor Interno do DETRAN/RO, e José Abrantes Alves de Aquino
(CPF nº ***. 906.922-**) - Controlador Geral do Estado, ou quem vier a lhes substituir, para que
tomem ciência do inteiro teor deste decisum e adotem as medidas cabíveis, conforme prescreve o
art. 9º, da Res. nº 291/2019/TCE-RO, indicando-lhes link (https://pce.tce.ro.gov.br) para acessar a
íntegra destes autos no sítio institucional desta Corte de Contas Estadual; III – Determinar ao
Diretor Geral do DETRAN/RO, Senhor Leonardo Barreto de Moraes (CPF nº ***.330.739-**), e
ao Auditor Interno do DETRAN/RO, Senhor Alexandre Lopes Machado (CPF nº ***. 116.762-
**), ou quem vier a lhes substituir, que façam constar em tópico específico junto aos relatórios de
gestão que integram a prestação de contas anual do Departamento Estadual de Trânsito de
Rondônia – DETRAN/RO, os registros analíticos das providências adotadas em relação à
informação de irregularidade objeto do presente Procedimento Apuratório Preliminar, com
fundamento no §1º do art. 9º da Resolução nº 291/2019/TCE-RO.

Informações prestadas pela unidade:

Despacho da CTI (ID 0044299437) referente aos esclarecimentos e evidências quanto a denúncia
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de irregularidades.
Homologado pela Diretoria Geral (ID 0045206093).
 

41. Nesse sentido, em análise ao Relatório Anual de Controle Interno (0046860888) do
Departamento Estadual de Trânsito (Detran/RO), verificou-se que foram apresentadas informações acerca
do cumprimento de decisões dos órgãos de controle, por meio do anexo VI (QUADRO DO
CUMPRIMENTO DAS DECISÕES DOS ÓRGÃOS DE CONTROLE).

42. No entanto, é importante alertar que a unidade gestora aperfeiçoe a apresentação das
informações acerca das medidas adotadas para atender às recomendações e determinações recebidas, bem
como, realize uma avaliação sintética de tais medidas para atendimento dessas demandas, abordando, por
exemplo, o quantitativo de recomendações e determinações de acordo com seu status de cumprimento,
atendimento dos prazos estabelecidos e os procedimentos adotados para recebimento, distribuição,
controle e cumprimento das recomendações e determinações.

                                                                                                                                                            
2.3.2. Conclusão
43. Nesse sentido, destacamos que não foram identificadas pendências ou impropriedades que
levassem a concluir que a unidade não informou as medidas adotadas para atender as determinações e
recomendações dos órgãos de controle.

 

3. CONCLUSÃO

44. Em virtude da análise realizada por esta Controladoria Geral do Estado de Rondônia, com
base na documentação constante no Processo de Prestação de Contas Anual da Unidade, conclui-se
que nada chegou ao conhecimento da equipe de fiscalização que leve a acreditar que as
documentações não estejam adequadamente apresentadas, em todos os aspectos relevantes, de acordo com
os normativos que regem a matéria.

 

4. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO 

45. Diante de todo o exposto no decorrer deste relatório, com base nos procedimentos de
fiscalização e na análise da Prestação de Contas Anual de 2023, com fulcro no art. 9°, I, III e IV, da Lei
Complementar n.º 758/2014 c/c art. 5°, VII, do Decreto n.º 23.277/2018, com o objetivo de aprimorar o
sistema de controle e os procedimentos de accountability da gestão, emitimos os seguintes alertas ao
Departamento Estadual de Trânsito (Detran/RO):
46. Em virtude dos apontamentos descritos no:

Parágrafos 19 deste relatório, alerta-se a unidade que atente-se aos apontamentos da setorial de
controle interno acerca do diagnóstico da força de trabalho, e busque o melhor caminho para mitigar
as dificuldades no desenvolvimento das atividades laborais.

Parágrafo 26, alerta-se que a unidade aprimore os planejamento das aquisições a fim de evitar a
ocorrência de despesa sem prévio empenho.

Parágrafo 28, convém reiterar o alerta emitido no processo de prestação de contas do exercício de
2022, conforme Relatório Anual de Auditoria Interna (Raint) 0036892516:

Dessa forma, é necessário renovar o alerta a fim de que que seja dado o devido destaque a questão
com o intuito de que sejam adotadas medidas pertinentes pela unidade para regularizar a situação
dos bens não localizados.

Parágrafo 30, alerta-se que a unidade atente-se às recomendações exaradas pela setorial de controle
interno, a fim de que os setores competentes da unidade adotem medidas urgentes para a correção
da falha no portal da autarquia.
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Parágrafo 32, alerta-se que a Unidade Gestora avalie a possibilidade quanto a adoção das sugestões
acerca das propostas de melhorias, respeitado a discricionariedade, uma vez que as supracitadas
propostas poderão contribuir para mudanças significativas na melhoria de processos, serviços e dos
controles interno.

Parágrafo 42, alerta-se que a unidade gestora aperfeiçoe a apresentação das informações acerca das
medidas adotadas para atender às recomendações e determinações recebidas, bem como, realize uma
avaliação sintética de tais medidas para atendimento dessas demandas, abordando, por exemplo, o
quantitativo de recomendações e determinações de acordo com seu status de cumprimento,
atendimento dos prazos estabelecidos e os procedimentos adotados para recebimento, distribuição,
controle e cumprimento das recomendações e determinações.

47. Diante de todo o exposto no decorrer deste relatório, com base nos procedimentos de
fiscalização e na análise da Prestação de Contas Anual de 2023, encaminha-se o referido relatório à
Diretoria Análise e Certificação das Contas - DACC para fins de certificação.

 

Porto Velho, 26 de março de 2024.

 É o Relatório.

 

José Hildebrando Oliveira dos Reis
Auditor de Controle Interno

Matrícula – xxxxxx230

 

Tiago Garcia Araújo
Coordenador

Matrícula xxxxxx697

 

De acordo:

 

Jardyane Palhano Santos Lemos
Diretora de Fiscalização e Auditoria Interna

Matrícula xxxxxx666

 

ANEXOS

 

ANEXO I - CHECKLIST DOS DOCUMENTOS�

PT 01 – Checklist dos documentos
Unidade: 150020 - Departamento Estadual de Trânsito (Detran)
Processo: 0010.001361/2024-30

ITEM DOCUMENTO

APRESENTAO

PRAZO
DE

ENVIO

DATA DE
RECEBIMENTO OBSERVAÇÕES

SIM NÃO
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1

Prova de
publicação em
Diário Oficial da
relação nominal
dos servidores
ativos e inativos
ao final do
exercício;

X  01/02 01/02/2024 0045165274

2

Cópia da Lei
Orgânica e suas
alterações, bem
como das
principais normas
que regem o
órgão.

X  01/02 01/02/2024 0045165421

3

Apresentação da
qualificação dos
responsáveis
(Anexo TC-28);

X  15/02 20/02/2024 0045165489

4

Relação dos restos
a pagar
processados
(Anexo TC-10 A)

X  15/02 08/02/2024 0045166161

5

Relação dos restos
a pagar não
processados
(Anexo TC-10 B)

X  15/02 08/02/2024 0045166258

6

Relação de
adiantamentos e
diárias concedidos
(Anexo TC-09);

X  15/02 15/02/2024 0045802503; 0045805824

7

Quadro
demonstrativo das
alterações
orçamentárias
(Anexo TC-18)

X  15/02 16/02/2024 0045169370

8
Relação de
empenhos
anulados.

X  15/02 08/02/2024 0045169586

9

Relação dos
devedores
inscritos na dívida
ativa

X  15/02 01/02/2024 0045169705

10

Inventário do
Estoque em
Almoxarifado
(Anexo TC-13)

X  01/03 15/02/2024 0045952150

11

Inventário Físico
Financeiro dos
Bens Móveis
(Anexo TC-15)

X  01/03 29/02/2024 0045169936

12

Inventário Físico
Financeiro dos
Bens Imóveis
(Anexo TC-16)

X  01/03 29/02/2024 0045169999; 0046377898

PT 01 – Checklist dos documentos
Unidade: 150020 - Departamento Estadual de Trânsito (Detran)
Processo: 0010.001361/2024-30

ITEM DOCUMENTO

APRESENTAO

PRAZO
DE

ENVIO

DATA DE
RECEBIMENTO OBSERVAÇÕES

SIM NÃO

1

Prova de
publicação em
Diário Oficial da
relação nominal
dos servidores
ativos e inativos
ao final do
exercício;

X  01/02 01/02/2024 0045165274

2

Cópia da Lei
Orgânica e suas
alterações, bem
como das
principais normas
que regem o
órgão.

X  01/02 01/02/2024 0045165421

3

Apresentação da
qualificação dos
responsáveis
(Anexo TC-28);

X  15/02 20/02/2024 0045165489

4

Relação dos restos
a pagar
processados
(Anexo TC-10 A)

X  15/02 08/02/2024 0045166161

5

Relação dos restos
a pagar não
processados
(Anexo TC-10 B)

X  15/02 08/02/2024 0045166258

6

Relação de
adiantamentos e
diárias concedidos
(Anexo TC-09);

X  15/02 15/02/2024 0045802503; 0045805824

7

Quadro
demonstrativo das
alterações
orçamentárias
(Anexo TC-18)

X  15/02 16/02/2024 0045169370

8
Relação de
empenhos
anulados.

X  15/02 08/02/2024 0045169586

9

Relação dos
devedores
inscritos na dívida
ativa

X  15/02 01/02/2024 0045169705

10

Inventário do
Estoque em
Almoxarifado
(Anexo TC-13)

X  01/03 15/02/2024 0045952150
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13

Demonstrativo
das contas
componentes do
ativo financeiro
realizável (Anexo
TC-22)

X  01/03 08/02/2024 0045828005

14

Demonstrativo
sintético das
contas
componentes do
ativo permanente
(Anexo TC-23)

X  01/03 08/02/2024 0045170316

15

Demonstrativo da
conta valores
inscritos no ativo
permanente
(Anexo TC-24)

X  01/03 08/02/2024 0045170441

16

Demonstrativo
analítico da conta
bancos (Anexo
TC-02)

X  01/03 21/02/2024 0045170523

17

Conciliação e
extratos bancários
de todas as contas
existentes, em 31
(trinta e um) de
dezembro do
exercício de
competência da
prestação de
contas, sendo um
arquivo em
formato PDF para
cada conta
contábil contendo
a conciliação e
extratos bancários
(Anexo TC-03)

X  01/03 01/03/2024 0045170613; 0046552675; 0046552500

18

Rol de contratos,
licitações,
justificativas de
dispensa ou
inexigibilidade
(Anexo TC-06)

X  01/03 08/02/2024 0045173855

19

Balanço
Orçamentário
(Anexo 12 da Lei
nº 4.320/64)

X  15/03 04/03/2024 0045173940

20

Balanço
Financeiro
(Anexo 13 da Lei
nº 4.320/64)

X  15/03 04/03/2024 0046481557

21

Balanço
Patrimonial
(Anexo 14 da Lei
nº 4.320/64)

X  15/03 04/03/2024 0045174116

PT 01 – Checklist dos documentos
Unidade: 150020 - Departamento Estadual de Trânsito (Detran)
Processo: 0010.001361/2024-30

ITEM DOCUMENTO

APRESENTAO

PRAZO
DE

ENVIO

DATA DE
RECEBIMENTO OBSERVAÇÕES

SIM NÃO

1

Prova de
publicação em
Diário Oficial da
relação nominal
dos servidores
ativos e inativos
ao final do
exercício;

X  01/02 01/02/2024 0045165274

2

Cópia da Lei
Orgânica e suas
alterações, bem
como das
principais normas
que regem o
órgão.

X  01/02 01/02/2024 0045165421

3

Apresentação da
qualificação dos
responsáveis
(Anexo TC-28);

X  15/02 20/02/2024 0045165489

4

Relação dos restos
a pagar
processados
(Anexo TC-10 A)

X  15/02 08/02/2024 0045166161

5

Relação dos restos
a pagar não
processados
(Anexo TC-10 B)

X  15/02 08/02/2024 0045166258

6

Relação de
adiantamentos e
diárias concedidos
(Anexo TC-09);

X  15/02 15/02/2024 0045802503; 0045805824

7

Quadro
demonstrativo das
alterações
orçamentárias
(Anexo TC-18)

X  15/02 16/02/2024 0045169370

8
Relação de
empenhos
anulados.

X  15/02 08/02/2024 0045169586

9

Relação dos
devedores
inscritos na dívida
ativa

X  15/02 01/02/2024 0045169705

10

Inventário do
Estoque em
Almoxarifado
(Anexo TC-13)

X  01/03 15/02/2024 0045952150
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22

Demonstração das
Variações
Patrimoniais
(Anexo 15 da Lei
nº 4.320/64)

X  15/03 04/03/2024 0046481842

23

Demonstração dos
Fluxos de Caixa
(Anexo 18 da Lei
nº 4.320/64)

X  20/03 04/03/2024 0045174422

24

Demonstração das
Mutações do
Patrimônio
Líquido (Art. 21,
c, da NBC TSP
11)

X  20/03 04/03/2024 0045174513

25

Prova de
publicação dos
balanços em
Diário Oficial

X  20/03 11/03/2024 0045174569

26

Relatório de
Gestão das
atividades
desenvolvidas no
período, no qual
deverá ser
incluído exame
comparativo em
relação aos
últimos três
exercícios, em
termos
qualitativos e
quantitativos, das
ações planejadas
na Lei do Plano
Plurianual, na Lei
de Diretrizes
Orçamentárias e
na Lei
Orçamentária
Anual, e das ações
efetivamente
realizadas

X  20/03 19/03/2024 0045174706
Obs.: Documento sem assinatura.

27

Relatório Controle
Interno, com
parecer do
dirigente do órgão
de Controle
Interno, sobre as
contas anuais;

X  20/03 15/03/2024 0046860888

PT 01 – Checklist dos documentos
Unidade: 150020 - Departamento Estadual de Trânsito (Detran)
Processo: 0010.001361/2024-30

ITEM DOCUMENTO

APRESENTAO

PRAZO
DE

ENVIO

DATA DE
RECEBIMENTO OBSERVAÇÕES

SIM NÃO

1

Prova de
publicação em
Diário Oficial da
relação nominal
dos servidores
ativos e inativos
ao final do
exercício;

X  01/02 01/02/2024 0045165274

2

Cópia da Lei
Orgânica e suas
alterações, bem
como das
principais normas
que regem o
órgão.

X  01/02 01/02/2024 0045165421

3

Apresentação da
qualificação dos
responsáveis
(Anexo TC-28);

X  15/02 20/02/2024 0045165489

4

Relação dos restos
a pagar
processados
(Anexo TC-10 A)

X  15/02 08/02/2024 0045166161

5

Relação dos restos
a pagar não
processados
(Anexo TC-10 B)

X  15/02 08/02/2024 0045166258

6

Relação de
adiantamentos e
diárias concedidos
(Anexo TC-09);

X  15/02 15/02/2024 0045802503; 0045805824

7

Quadro
demonstrativo das
alterações
orçamentárias
(Anexo TC-18)

X  15/02 16/02/2024 0045169370

8
Relação de
empenhos
anulados.

X  15/02 08/02/2024 0045169586

9

Relação dos
devedores
inscritos na dívida
ativa

X  15/02 01/02/2024 0045169705

10

Inventário do
Estoque em
Almoxarifado
(Anexo TC-13)

X  01/03 15/02/2024 0045952150
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28

Pronunciamento
expresso e
indelegável do
gestor, sobre as
contas e o parecer
de controle
interno, atestando
haver tomado
conhecimento das
conclusões nele
contidas.

X  20/03 20/03/2024 0046993904

PT 01 – Checklist dos documentos
Unidade: 150020 - Departamento Estadual de Trânsito (Detran)
Processo: 0010.001361/2024-30

ITEM DOCUMENTO

APRESENTAO

PRAZO
DE

ENVIO

DATA DE
RECEBIMENTO OBSERVAÇÕES

SIM NÃO

1

Prova de
publicação em
Diário Oficial da
relação nominal
dos servidores
ativos e inativos
ao final do
exercício;

X  01/02 01/02/2024 0045165274

2

Cópia da Lei
Orgânica e suas
alterações, bem
como das
principais normas
que regem o
órgão.

X  01/02 01/02/2024 0045165421

3

Apresentação da
qualificação dos
responsáveis
(Anexo TC-28);

X  15/02 20/02/2024 0045165489

4

Relação dos restos
a pagar
processados
(Anexo TC-10 A)

X  15/02 08/02/2024 0045166161

5

Relação dos restos
a pagar não
processados
(Anexo TC-10 B)

X  15/02 08/02/2024 0045166258

6

Relação de
adiantamentos e
diárias concedidos
(Anexo TC-09);

X  15/02 15/02/2024 0045802503; 0045805824

7

Quadro
demonstrativo das
alterações
orçamentárias
(Anexo TC-18)

X  15/02 16/02/2024 0045169370

8
Relação de
empenhos
anulados.

X  15/02 08/02/2024 0045169586

9

Relação dos
devedores
inscritos na dívida
ativa

X  15/02 01/02/2024 0045169705

10

Inventário do
Estoque em
Almoxarifado
(Anexo TC-13)

X  01/03 15/02/2024 0045952150

 

ANEXO II - PROGRAMA DE INTEGRIDADE

PT 12 - Programa de Integridade
Unidade: 150020 - Departamento Estadual de Trânsito (Detran)
Processo: 0010.001361/2024-30

Programa de Integridade

Item de verificação Sim /
Não Evidência Comentário

A unidade aderiu ao Programa de Integridade? Sim 0033178057  
A designou responsável e equipe técnica pela elaboração e estruturação do Programa
de Integridade? Sim 0040221732  

Conclusão: A unidade atendeu ao critério de avaliação, ou seja, aderiu ao plano e designou responsável e equipe técnica pela
elaboração e estruturação do Plano de Integridade.

 

ANEXO III - MONITORAMENTO DAS DECISÕES DOS ÓRGÃOS DE CONTROLE

PT 13 – Monitoramento das decisões dos órgãos de controle
Unidade: 150020 - Departamento Estadual de Trânsito (Detran)
Processo: 0010.001361/2024-30

Documento Processo Assunto O que deve ser verificado? O que foi
apresentado?
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DM 0119/2023-
GCJEPPM 0042437970

C G E : 0007.001448/2023-
85
DETRAN: 0010.052188/20
23-57

Trata de
Procedimento
Apuratório
Preliminar
(PAP),
instaurado para
apurar supostas
irregularidades
em
procedimento de
registro de
preços para
aquisição de
hardware e
software no
âmbito do
Departamento
Estadual de
Trânsito de
Rondônia.

DM 0119/2023-
GCJEPPM 0042437970
II – Determinar ao
Departamento da 1ª Câmara que
promova a notificação, na forma
do art. 42 da Resolução nº.
303/2019/TCE-RO, dos
responsáveis indicados no
cabeçalho, Leonardo Barreto de
Moraes (CPF nº ***.330.739-
**) - Diretor Geral do
DETRAN/RO, Alexandre Lopes
Machado (CPF nº ***. 116.762-
**) - Auditor Interno do
DETRAN/RO, e José Abrantes
Alves de Aquino (CPF nº ***.
906.922-**) - Controlador Geral
do Estado, ou quem vier a lhes
substituir, para que tomem
ciência do inteiro teor deste
decisum e adotem as medidas
cabíveis, conforme prescreve o
art. 9º, da Res. nº
291/2019/TCE-RO, indicando-
lhes link
(https://pce.tce.ro.gov.br) para
acessar a íntegra destes autos no
sítio institucional desta Corte de
Contas Estadual; III –
Determinar ao Diretor Geral do
DETRAN/RO, Senhor Leonardo
Barreto de Moraes (CPF nº
***.330.739-**), e ao Auditor
Interno do DETRAN/RO,
Senhor Alexandre Lopes
Machado (CPF nº ***. 116.762-
**), ou quem vier a lhes
substituir, que façam constar em
tópico específico junto aos
relatórios de gestão que
integram a prestação de contas
anual do Departamento Estadual
de Trânsito de Rondônia –
DETRAN/RO, os registros
analíticos das providências
adotadas em relação à
informação de irregularidade
objeto do presente
Procedimento Apuratório
Preliminar, com fundamento no
§1º do art. 9º da Resolução nº
291/2019/TCE-RO.

Despacho da
CTI (ID
0044299437)
referente aos
esclarecimentos
e evidências
quanto a
denúncia de
irregularidades.
Homologado
pela Diretoria
Geral (ID
0045206093).

Documento assinado eletronicamente por Jose Hildebrando Oliveira dos Reis , Auditor(a) de
Controle Interno, em 26/03/2024, às 12:57, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no
artigo 18 caput e seus §§ 1º e 2º, do Decreto nº 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Tiago Garcia Araújo , Auditor(a) de Controle Interno , em
26/03/2024, às 12:57, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§
1º e 2º, do Decreto nº 21.794, de 5 Abril de 2017.

Relatório de Fiscalização de Contas (Refiscon) (0047161737)         SEI 0010.001361/2024-30 / pg. 94

http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf


Documento assinado eletronicamente por jardyane palhano santos lemos , Diretor(a), em 26/03/2024,
às 12:57, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1º e 2º, do
Decreto nº 21.794, de 5 Abril de 2017.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o código
verificador 0047161737 e o código CRC D07121EB.

Referência: Caso responda este(a) Relatório de Fiscalização, indicar expressamente o Processo nº
0010.001361/2024-30 SEI nº 0047161737
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDÔNIA

Controladoria Geral do Estado - CGE

CERTIFICADO

CERTIFICADO DE AUDITORIA ANUAL DE CONTAS Nº 052/2024/CGE-DACC

 

PROCESSO 0010.001361/2024-30

UNIDADE 150020 - Departamento Estadual de Trânsito (Detran/RO)

OBJETIVO Avaliar as contas do responsável pela Unidade do exercício de 2023.

EXERCÍCIO 2023.

RESPONSÁVEL

Leonardo Barreto de Moraes
Diretor Geral

Paulo Higo Ferreira de Almeida
Diretor Geral Adjunto

 

1. O presente certificado refere-se à prestação de contas anual, relativa aos atos de gestão
praticados no período de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2023, sob a gestão dos responsáveis em
epígrafe, nos termos: do Inciso III, do art. 9º da Instrução Normativa nº 13 - TCE-RO  e dos arts. 16 e 17
da Lei Complementar nº 758, de 2 de janeiro de 2014.

2. A metodologia utilizada para certificação consistiu no exame dos apontamentos do
Relatório de Fiscalização de Contas - REFISCON (0047161737), elaborado pela Diretoria de Fiscalização
e Auditoria Interna - DFAI, bem como das peças do Processo Sei nº 0010.001361/2024-30,
especificamente no Relatório Anual de Controle Interno de Prestação de Contas de Gestão - RACI/RCA
(0046860888), e com base nos procedimentos estabelecidos na Instrução Normativa nº
9/2023/CGE/DACC-DFAI (0044359271).

3. Com efeito, após uma análise minuciosa dos apontamentos e evidências apresentados nos
itens 2. QUESTÕES E ACHADOS, 3. CONCLUSÃO e 4. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO do
REFISCON (0047161737), bem como nos itens 23. DAS PROPOSTAS DE MELHORIAS, 24.
CONCLUSÃO e 25. PARECER TÉCNICO E RECOMENDAÇÕES do RACI/RCA (0046860888), e de
acordo com os critérios estabelecidos no Anexo IV da IN n.º 9/2023/CGE/DACC-DFAI (0044359271),
foram verificadas as situações detalhadas no quadro abaixo:

 

Anexo IV da IN nº 09/2023/CGE/DACC-DFAI
0044359271)

REFISCON (0047161737) RACI/RCA (0046860888)Critério Aspecto avaliado
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APROVO:

José Abrantes Alves de Aquino

Controlador Geral do Estado

C2. Conformidade
legal dos atos
administrativos

C2.7. Execução de despesa
sem prévio empenho e/ou
previsão orçamentária.

2.1. Q1) A prestação de contas
anual contém todos os elementos
exigidos?
2.1.1. Análise e
Achados/Apontamentos:
Tópico - Despesa sem Prévio
Empenho (parágrafo 25)

7. GESTÃO
ORÇAMENTÁRIA E
FINANCEIRA
7.6 Despesa sem Prévio
Empenho

7. Com base no exposto, emite-se o Certificado no Grau: REGULAR COM RESSALVAS.
Porto Velho, hora e data do sistema.  

                                                              

Flávio Oliveira de Brito
Mat. 300 192 084

 

 

Jader Terceiro dos Santos
Mat. 2305052

Portaria n. 30/2024 (0045424364)

                    

Documento assinado eletronicamente por José Abrantes Alves de Aquino , Controlador-Geral, em
27/03/2024, às 15:11, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§
1º e 2º, do Decreto nº 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por JOAO BATISTA VIEIRA , Auditor(a) de Controle
Interno, em 27/03/2024, às 15:39, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no artigo 18
caput e seus §§ 1º e 2º, do Decreto nº 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Flavio Oliveira de Brito , Auditor(a) de Controle Interno ,
em 27/03/2024, às 15:46, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no artigo 18 caput e seus
§§ 1º e 2º, do Decreto nº 21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Jader Terceiro dos Santos , Técnico(a), em 27/03/2024, às
15:51, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1º e 2º, do
Decreto nº 21.794, de 5 Abril de 2017.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o código
verificador 0047194934 e o código CRC 2F918A58.

Referência: Caso responda este(a) Certificado, indicar expressamente o Processo nº 0010.001361/2024-30 SEI nº 0047194934
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